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Ihr Speedport in der Ubersicht
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Ihr Speedport in der Ubersicht (Fortsetzung)
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Was bedeuten die Leuchtanzeigen?

4 )

Status-LED
WLAN Display-Taste +Taste

Funktionstasten
Die Leuchtanzeigen WLAN, Status und Anmelden/WPS sind gleichzeitig Funktions-
tasten, mit denen Funktionen ein- und ausgeschaltet werden kénnen.

Taste Bedeutung

WLAN Schaltet die Funktion WLAN lhres Speedport ein oder aus.

Display Weckt das Display auf und navigiert in eine Richtung durch die
Mends.

Anmelden/ Startet den Anmeldevorgang fiir WLAN-Geréate mit WPS-Funktion

WPS oder schnurlose Festnetz-Telefone. Innerhalb des Meniis kénnen

Funktionen aktiviert oder deaktiviert werden.
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Was bedeuten die Leuchtanzeigen?

(Fortsetzung)
Status Bedeutung
Status-LED leuchtet @ Mit dem Internet verbunden. Alles ok.
. Bitte warten Sie. Ihr Speedport ist
blinkt beschaftigt.
Ulsiert @ Neue Meldung vorhanden. Bitte Taste
P driicken, um Meldung zu lesen.
lhr Speedport hat ein Problem festge-
. stellt.
blinkt O Bitte Taste driicken, um Information/
Meldung zu lesen.
Es liegt ein Geréatefehler vor. Starten Sie
leuchtet @ neu und wenden Sie sich ggf. an den
Technischen Service (siehe Seite 300).
WLAN A~
leuchtet - WLAN ist eingeschaltet.
blinkt = WLAN erd em— oder ausge§chaltet. Ha-
. ben Sie bitte einen Augenblick Geduld.
aus - WLAN ist ausgeschaltet.

Der Anmeldevorgang ist eingeschal-
tet. Inr WLAN-Gerat oder schnurloses
Festnetz-Telefon kann jetzt angemeldet
werden.

£

Anmelden/WPS  blinkt
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Neu: Display

Hallo, ich bin
Ihr Speedport Smart.

Das Display zeigt Ihnen, was Ihr Speedport gerade macht. Das Display schaltet sich
bei Nichtnutzung nach 60 Sekunden von alleine aus und lasst sich mit der Display-
Taste jederzeit aufwecken.
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Neu: Display (Fortsetzung)

WLAN-Noame
’? MogentolLAN-ABCD

Mit der +Taste for 24h
Giste-WLAN einschalten
@

Status
Das Display zeigt die folgenden Zustande:

WLAN-Status: eingeschaltet
Online-Status: verbunden
Telefonie-Status: ausgeschaltet

Mit der Display-Taste navigieren Sie in einer
Richtung durch die Men(s.

Menii WLAN

Zeigt die aktuellen WLAN-Daten WLAN-Name
und WLAN-Passwort) Ihres Speedport an. Die
Sichtbarkeit Ihres WLAN-Passworts kénnen Sie
unter http://speedport.ip/ deaktivieren.

Schnellzugriff

In einigen Menis haben Sie Uber die +Taste
Schnellzugriff auf Funktionen wie z. B. Gas-
te-WLAN oder Speedtest.

Erweitertes Menii

Ein erweitertes Meni mit Status-Informationen
erreichen Sie, wenn Sie die Display-Taste
gedriickt halten und zusétzlich kurz auf die
+Taste driicken (siehe Seite 314).
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SmartHome nutzen

Die clevere Losung fiir ein smartes Zuhause

Mit der MagentaZuhause App und einem Smartphone oder Tablet wird Ihr Zuhause
einfach smart. Steuern Sie kompatible Gerate mit der MagentaZuhause App auch
von unterwegs oder von lhrer Couch aus. Sparen Sie Heizkosten und erleben Sie
Wohnkomfort und Sicherheit auf eine véllig neue Art.

Ihr Speedport tbernimmt dabei die zentrale Steuerung aller verbundenen Geréate.
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SmartHome nutzen (Fortsetzung)

MagentaZuhause App herunterladen

Um lhre Gerate zusammen mit lhrem Speedport zu bedienen, laden Sie
sich die MagentaZuhause App aus dem App Store oder von Google Play.
Weitere Informationen zur MagentaZuhause App erhalten Sie unter:
www.telekom.de/smart-home

SmartHome-Funktion auf dem Speedport aktivieren
Die MagentaZuhause App flhrt Sie Schritt fiir Schritt durch die Registrierung
und aktiviert Ihren Speedport fiir lhr smartes Zuhause.

Welche smarten Gerate Sie mit dem Speedport verbinden kdnnen, erfahren
Sie unter: www.telekom.de/smart-home-kompatible-geraete

# Laden im i JETZT BEI
« App Store b‘\ Google Play
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Flexible Darstellung der Benutzeroberflache

Nehmen Sie persénliche
Einstellungen vor

© intornet D Y Telafonie

g we

Nehmen Sie perssniiche Einstellungen vor

& et

Die flexible Darstellung der Benutzeroberflache erméglicht Ihnen die komfortable
Einrichtung und spéatere Anpassung der Einstellungen Ihres Speedport.

Wenn Sie lhren Speedport einrichten oder Einstellungen anpassen méchten, ver-

wenden Sie |hr Tablet am besten im Querformat. So erhalten Sie die bestmdgliche
Darstellung der Benutzeroberflache.
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Flexible Darstellung der Benutzeroberflache
(Fortsetzung)

Nehmen Sie persdnliche Einstellungen vor

o Netzwerk

Mochten Sie Anpassungen an den Einstellungen lhres Speedport vornehmen und
haben keinen Computer oder Tablet in der Nahe?

Die flexible Darstellung der Benutzeroberflache ermdglicht Ihnen die Einstellungen
lhres Speedport sogar Gber Ihr Smartphone anzupassen.

Alle Einstellungsmdglichkeiten sind auf mobilen Geraten ebenso vorhanden wie in
der klassischen Browser-Darstellung auf Ihnrem Computer.
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Router-Pass

ROUTER-PASS
SPEEDPORT SMART 4

Leuchtanzeige

(J—=

ERLEBEN, WAS VERBINDET. ® Leuchtetgriin  Mit dem Internet verbunden. Alles ok.
—_——— - —— - = - =
“Ihr neuer t ibernimmt bei ¥ Blinkt grin Bitte warten Sie einen Moment.
Internetverbindung automatisch die WLAN-Daten Ihr Speedport ist beschéftigt.
ihres i Speedport Smart ion 1-4).

@ Pulsiert griin Neue Information vorhanden.

Einstellungen andern unter: http://speedport.ip/ Bitte Taste driicken, um Meldung zu lesen

Werkseinstellungen = ; 7

Geratepasswort:  gaube87654321 MeinMagenta App Blinkt gelb Ihr Speedport hat ein Problem festgestellt.

WLAN-Name*: MagentaWLAN-ABCD Bitte Taste driicken, um Meldung zu lesen.

WLAN-Passwort*: 1234 5678 9012 3456,7890,

Serien-Nr.: 912 000 000 OXK 409 823 97F ® Leuchtet rot Es liegt ein Geratefehler vor. Bitte wenden

Sie sich an den Technischen Service.

e I

Andern Sie Ihre Router-Daten unter: http://speedport.ip/ Erste thte

neuer WLAN-Name:
Um den Speedport neu zu starten, betétigen Sie die

neues WLAN-Passwort (Schiissel): Neustart-Taste auf der Riickseite Ihres Speedport.

Die MeinMagenta App fiir iOS oder Android unterstiitzt Sie bei der

neues Geratepasswort: Fehlerbehebung und hilft Ihnen Internet-Probleme selbst zu 16sen.

Rufen Sie das digitale Handbuch im Internet-Browser auf:
http://speedport.ip/ (auch offline verfugbar).

Nehmen Sie den Router-Pass mit zu Ihrem Computer. Sie bendtigen das Geréate-
passwort und die WLAN-Daten, wenn Sie lhren Speedport einrichten.

20 LERNEN SIE IHREN SPEEDPORT KENNEN



Router-Pass (Fortsetzung)

ROUTER-PASS
SPEEDPORT

Verstauen Sie den Router-Pass nach der Einrichtung wieder im Standfuf§ Ihres
Speedport oder an einem anderen sicheren Ort.
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Sicherheitshinweise und Datensicherheit

Ihr Speedport ist ein haushaltsiibliches Gerat, das Ihr Zuhause mit dem Internet
verbindet. Wie bei jedem elektrischen Gerat kann ein nicht sachgeméafier Umgang
zu korperlichen Schaden oder zu Beschadigungen lhres Speedport fiihren. Die
folgenden Sicherheitshinweise schiitzen Sie und lhren Speedport.

Elektrischer Schlag

Bertihren Sie Ihren Speedport oder das Netzteil niemals mit nassen Handen, da
von den elektrischen Komponenten lhres Speedport die Gefahr eines elektrischen
Schlags ausgehen kann.

Beriihren Sie niemals die Kontakte an den Anschlussbuchsen lhres Speedport oder
des Netzteils. Elektrostatische Entladung kann zu einer Beschadigung der elektri-
schen Komponenten in lhrem Speedport fihren.

Schlielen Sie lhren Speedport nicht wahrend eines Gewitters an. Bei einem
Blitzeinschlag droht die Gefahr eines elektrischen Schlags.

Reparatur und Reinigung

Wenn Sie an Ihrem Speedport einen technischen Defekt vermuten, nehmen Sie
lhren Speedport keinesfalls in Betrieb. Offnen Sie nicht das Gehause und unter-
nehmen Sie keine eigenstandigen Reparaturversuche. Wenden Sie sich an den
Technischen Service der Telekom.

Reinigen Sie Ihren Speedport ausschlieilich mit einem trockenen, weichen, fussel-

freien und antistatischen Tuch. Verwenden Sie keine Reinigungs- oder Losungsmit-
tel; die enthaltenen Bestandteile beschadigen lhren Speedport.
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Sicherheitshinweise und Datensicherheit
(Fortsetzung)

Umgebungsbedingungen und Aufstellort

Ihr Speedport wird im Betrieb sehr warm. Das ist normal. Um eine ausreichende
Durchliftung und einen zuverlassigen Betrieb zu gewéhrleisten, verwenden Sie
lhren Speedport stets aufrecht stehend oder hangend. Die Liftungsschlitze auf
der Ober- und Unterseite lhres Speedport miissen frei bleiben. Betreiben Sie ihren
Speedport nicht in einem geschlossenen Behaltnis.

Schlieien Sie lhren Speedport an eine leicht zugédngliche Steckdose an, um lhren
Speedport im Ernstfall schnell von der Stromversorgung trennen zu kdnnen.

Verwenden Sie lhren Speedport nicht in der Nahe von Warmequellen, nicht unter
direkter Sonneneinstrahlung und nicht in Feuchtraumen. Vermeiden Sie den Kon-
takt mit Flissigkeiten, Staub und Dampfen.

Ihr Speedport ist NICHT fiir die Verwendung in explosionsgefahrdeter Umgebung
und in der Nahe empfindlicher medizinischer Geréte zugelassen.

lhr Speedport bietet keinen Schutz gegen Uberspannung. Bestenfalls [6sen Sie die
Kabelverbindung zur Telefondose und zur Steckdose vor einem Gewitter.

Stellen Sie Ihren Speedport nicht auf warmeempfindliche Oberflachen, da diese im
Betrieb eventuell beschadigt werden kdnnen.

Verwenden Sie lhren Speedport ausschliefllich innerhalb geschlossener Rdume
und nicht im Freien.
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Sicherheitshinweise und Datensicherheit
(Fortsetzung)

Kabel

Vermeiden Sie Belastung (z. B. durch Mobel) oder Beschadigung (z. B. durch Kni-
cke) von Kabeln, da diese zu Einschrankungen oder Ausfall der Internetverbindung
flihren kdnnen.

lhr Speedport funktioniert nur einwandfrei an einer korrekt installierten und dafir
zugelassenen Steckdose bzw. Glasfaser- oder Telefondose. Verwenden Sie aus-
schliellich das Netzteil und die Kabel aus der Verpackung lhres Speedport.

Funksignale

Die integrierten Antennen lhres Speedport senden und empfangen Funksignale

z. B. fir die Bereitstellung Ihres WLAN. Vermeiden Sie das Aufstellen Ihres
Speedport in unmittelbarer Nahe zu Schlaf- und Kinderzimmern, um die Belastung
durch elektromagnetische Felder so gering wie moglich zu halten.

Notrufe

Bei einem Stromausfall kann nicht iber die an lhrem Speedport angeschlosse-

nen Festnetz-Telefone telefoniert werden. Wir empfehlen lhnen als Absicherung
jederzeit ein Mobiltelefon im Haushalt bereitzuhalten, mit dem Sie im Ernstfall einen
Notruf absetzen kénnen.

Geratepasswort, WLAN-Name und WLAN-Schlissel

Auf dem Typenschild und im Router-Pass finden Sie die Werkseinstellungen fir das
Geratepasswort, den WLAN-Namen und den WLAN-Schlussel Ihres Speedport.
Wir empfehlen Ihnen, diese Daten sofort zu &ndern. Notieren Sie die Daten z. B. auf
dem Router-Pass und bewahren Sie diesen an einem sicheren Ort auf.

Vergeben Sie sichere Passworter fiir den Zugang zu lhrem Speedport und fir [hr
WLAN. Verwenden Sie eine Mischung aus Grof3- und Kleinbuchstaben, Zahlen und
Sonderzeichen. Sie erhdhen die Sicherheit, indem Sie personliche Informationen
wie E-Mail-Adressen, Geburtstage und Namen vermeiden.
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Sicherheitshinweise und Datensicherheit
(Fortsetzung)

Speedport vor Zugriff schiitzen
Stellen Sie Ihren Speedport an einem Ort auf, an dem sich niemand unbefugt
Zugang zu lhren WLAN-Daten verschaffen kann.

EasySupport*

Die EasySupport Services helfen bei der Einrichtung, Aktualisierung und Wartung
lhres Speedport. Die Funktionen Automatische Einrichtung, Automatisches Firm-
ware-Update und Wichtige Einstellungen sichern sind zur sofortigen Verwen-
dung bereits aktiviert.

Sollten Sie Fragen zur Einrichtung Ihres Speedport haben, kdnnen Sie fir unseren
Service-Mitarbeiter an der Hotline bei einer Stérung im Rahmen der Fernunterstiit-
zung per Hotline die Zustimmung fir einen Zugriff auf Ihren Speedport erteilen. Von
lhrer Zustimmung werden wir - auch soweit diese dauerhaft erteilt wurde - nur im
jeweiligen Storungsfall Gebrauch machen. Sie kdnnen lhre Zustimmung jederzeit
und einfach im Kundencenter im Men( Dienste & Abos direkt unter Fernunterstt-
zung (EasySupport Fernunterstiitzung) deaktivieren.

Ausfiihrlichere Informationen finden Sie im Handbuch in der Benutzeroberflache
lhres Speedport oder unter www.telekom.de/easysupport im Bereich EasySupport
fir Gerate.

*EasySupport sind Services fiir Breitband-Kunden der Telekom.
EasySupport wird an einigen MagentaZuhause Regio Anschlissen nicht unterstiitzt.
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Verpackungsinhalt prifen

Uberpriifen Sie den Verpackungsinhalt Ihres Speedport auf Vollstandigkeit.

Speedport Smart 4

Netzteil

Netzwerk-Kabel (gelbe Stecker)

DSL-Kabel fur DSL-Anschluss (graue Stecker)
Bedienungsanleitung

Nehmen Sie lhren Speedport nicht in Betrieb, wenn er beschadigt ist!
Wenden Sie sich im Zweifelsfall an den Technischen Service der Telekom.

Bewahren Sie die Originalverpackung lhres Speedport flr einen Rickversand auf.
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Verpackungsinhalt prifen (Fortsetzung)

Speedport Smart 4

Netzwerk-Kabel

Netzteil

—

'
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Speedport aufstellen oder aufhangen

Die WLAN-Reichweite Ihres Speedport wird durch Gegenstande und Wande ver-
ringert. Wahlen Sie den Aufstellort deshalb so, dass moglichst wenige Hindernisse
oder Elektrogeréte mit groiem Metallgehause die Verbindung stéren.

(.

Zentral
Stellen Sie lhren Speedport mdg-
lichst zentral auf. So haben Ihre Ge-

Q rate Uberall den besten WLAN-Emp-
| = fang.

| O 9| Hoch

 — Stellen Sie lhren Speedport
ca. 1 -2 m Uber dem Fuf3boden
und nicht in Raumecken auf.
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Hindernisse

Stellen Sie Ihren Speedport freiste-
hend auf. Hindernisse beeintrachti-
gen die WLAN-Reichweite.

WLAN-Stérquellen

Positionieren Sie lhren Speedport
weit entfernt von Stérquellen wie
elektrischen Geraten. In Wohnungen
oder Hausern mit Stahlbetonwanden
oder Zwischendecken mit FuBboden-
heizung, empfehlen wir die Erweite-
rung mit Speed Home WiFi Geréten.
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Anschluss-Art auswahlen

Wahlen Sie anhand Ihres gebuchten Produktes und lhrer vorhanden Wanddose die
Anschluss-Art aus, mit welcher Sie Ihren Speedport in Betrieb nehmen mochten.

Bei einem neuen Glasfaser-Anschluss wird in vielen Fallen die Glasfaser-Dose durch
einen Techniker neu bei lhnen installiert.

Folgen Sie nach der erfolgten Auswahl der Anschluss-Art den Anweisungen auf der
jeweils angegebenen Seite.

Wenn Sie ein Glasfaser-Modem oder eine Glasfaser-Dose der unten abgebildeten
Modelle haben, kontaktieren Sie bitte unseren Kundenservice um einen kosten-
freien Tausch zu veranlassen.

Telefonnummer: 0800 330 1000

Glasfaser-Modem Glasfaser-Dose
e ™\ (Thoz0011 ]
E T..
Pover. Link 'A;Jb ;?wn\\r}w
R,

Abb. &hnlich
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Glasfaser-Anschluss

Glasfaser-Modem

Weiter auf Seite 34
‘»

Abb. dhnlich

(V)DSL-Anschluss

Telefondose

)
F
Weiter auf Seite 36
iiE I
e/

Abb. &hnlich

AUSPACKEN UND ANSCHLIESSEN 33



Glasfaser-Anschluss:
Glasfaser-Modem anschliefien

Glasfaser-Dose  Glasfaser-Modem

Speedport Smart 4

Entfernen Sie ein eventuell gestecktes graues DSL-Kabel.

Schliefien Sie ein beliebiges Netzwerk-Kabel an die Link-Buchse des Glasfaser-
Modems und die blaue Link/LAN1-Buchse lhres Speedport an.
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Glasfaser-Anschluss:
Glasfaser-Modem anschlieien (Fortsetzung)

...am aktiven Glasfaser-Bestandsanschluss

Wenn Sie nur den Router getauscht haben und Ihr Glasfaser-Modem weiterhin
online ist, miissen Sie nichts weiter tun. Ihr neuer Speedport stellt die Internet-Ver-
bindung Uber das Kabel zu Ihrem bestehenden externen Glasfaser-Modem her.

Wenn Sie neben dem Speedport auch ein neues externes Glasfaser-Modem
anschlieBen mdéchten, kontaktieren Sie unseren Kundenservice unter:
0800 2266 100 (Mo.-Fr. von 8:00-18:00 Uhr)

Die Verknuipfung Ihres bisherigen Glasfaser-Modems muss in diesem Fall erst
durch unseren Mitarbeiter geldscht werden, bevor Sie ein neues Glasfaser-Modem
verwenden kdnnen.

...am neuen Glasfaser-Anschluss

Wenn Sie neben dem Speedport auch ein neues oder bestehendes externes
Glasfaser-Modem verwenden mdchten, entfernen Sie ein eventuell gestecktes
graues DSL-Kabel und folgen Sie der Bedienungsanleitung lhres Glasfaser-
Modems, damit dieses online gehen kann.

Bei Problemen, kontaktieren Sie unseren Kundenservice unter:
0800 2266 100 (Mo.-Fr. von 8:00-18:00 Uhr)

Bei einem externen Glasfaser-Modem stellt hr Speedport die Internet-Verbindung
Uber das Kabel zu hrem externen Glasfaser-Modem her.
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DSL-Anschluss: DSL-Kabel anschlielen

Telefondose Speedport Smart 4

E‘ a )

©

!

|
3 . (|9 ©
| )

An einem DSL-Anschluss schliefen Sie das DSL-Kabel (graue Stecker) an die in
lhrem Haushalt montierte Telefondose (mittlere Buchse) und die DSL-Buchse Ihres
Speedport an.

Befinden sich mehrere Telefondosen in lhrem Haushalt, verwenden Sie die Haupt-
telefondose. Bei hohen Bandbreiten (z. B. Super-Vectoring) kann es durch das
Vorhandensein mehrerer Telefondosen zu Stérungen kommen. Erfragen Sie die
Haupttelefondose ggf. beim Eigentlimer oder Vermieter.
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Netzteil anschliefien

Speedport Smart 4 Steckdose

X

l |

Schliefien Sie das mitgelieferte Netzteil an Ihren Speedport und an eine Steckdose
an. Die automatische Einrichtung lhres Speedport beginnt und kann bis zu 15 Minu-
ten dauern.

Nach erfolgreicher Einrichtung kdnnen Sie netzwerkfahige Geréate mit lnrem WLAN

und/oder Ihrem LAN verbinden (siehe Seite 40) und Telefone anschliefien (siehe
Seite 38).
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Speedphone anschlieflen...

Speedphone Speedport Smart 4

1) (¢

oy -~ —

)

—

| 000

© Schalten Sie Ihr Speedphone ein und aktivieren Sie die Anmelden-Funktion.

® Driicken Sie die +Taste auf der Vorderseite Ihres Speedport.
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... oder Festnetz-Telefon anschliefien

Speedport Smart 4 Festnetz-Telefon
a B —
©

T« 988

oo

oo,

L L [T T IER )

\

© SchlieBen Sie Ihr schnurgebundenes Telefon, Ihr Faxgerat oder Ihren Anrufbe-
antworter an die Telefonbuchse lhres Speedport an.
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Speedport und Computer tber WLAN verbinden

\\N

© Leuchtet die Leuchtanzeige WLAN? Wenn nicht, driicken Sie die WLAN-Taste
auf der Vorderseite Ihres Speedport.

Alternativ zu WLAN:
Schlielen Sie Ihren Computer mit dem mitgelieferten Netzwerk-Kabel an eine der
gelben LAN-Buchsen lhres Speedport an (siehe Seite 312).

(7

(7

(7

—_— N
J

@ Stellen Sie sicher, dass an Inrem Computer, Tablet oder Smartphone das WLAN
eingeschaltet ist.
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Speedport und Computer Uber WLAN verbinden
(Fortsetzung)

WLAN

Verbindungen

WLAN-123456
FamilieMayer
Privat-Netz

Anderes Netzwerk

pd ~
N D

© Um die Liste der verfligbaren WLAN-Netzwerke aufzurufen, klicken Sie bei
Computern mit Windows auf das Netzwerk- oder WLAN-Symbol unten rechts
in der Taskleiste.
Bei Apple Computern mit OS X klicken Sie auf das WLAN-Symbol in der
Menlleiste.
Bei Smartphones oder Tablets tippen Sie auf das Symbol Einstellungen und
dann auf den Eintrag WLAN.

AUSPACKEN UND ANSCHLIESSEN 41



Speedport und Computer Uber WLAN verbinden
(Fortsetzung)

ROUTER-PASS
SPEEDPORT SMART 4

*lhr neuer Speedport Gibernimmt bei bestehender
Internetverbindung automatisch die WLAN-Daten =
ihres vorherigen Speedport Smart (Generation 1-4). l:-':"'x A
Einstellungen &ndern unter: http://speedport.ip/ b

Werkseinstellungen
Geratepasswort:  gaube87654321 MeinMagenta App
WLAN-Name*: MagentaWLAN-ABCD

WLAN-Passwort*: 1234 5678 9012 3456 7890

Serien-Nr.: 912 000 000 OXK 409 823 97F

O Wenn Sie von einem anderen Speedport Smart wechseln, iibernimmt lhr neuer
Speedport automatisch die WLAN-Daten lhres alten Speedport Smart. lhre
WLAN-Gerate sind in diesem Fall automatisch verbunden.

Wenn nicht, wahlen Sie den WLAN-Namen aus, den Sie auf dem Router-Pass
finden und geben Sie das WLAN-Passwort ein.

Bei Problemen mit den WLAN-Daten, finden Sie weitere Informationen im
Abschnitt Selbsthilfe bei Problemen auf Seite 306.
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Online-Status prifen

- )
7o @ ‘o

B +
[SRONE)

Werfen Sie wahrend der Einrichtung einen Blick auf das Display lhres Speedport.
Das Display informiert Sie, wenn die Einrichtung erfolgreich abgeschlossen ist.

Das Display zeigt nichts an? Wecken Sie das Display mit der Display-Taste auf.
Etwas hat bei der automatischen Einrichtung nicht funktioniert?

Dann folgen Sie bitte den Anweisungen unter Internet und Telefonie manuell
einrichten auf Seite 44.
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Internet und Telefonie manuell einrichten

Internet-Browser

<D |T http://speedport.ip/ | —

Ve

7T

——————— \
J

© Verbinden Sie lhren Computer oder Ihr Smartphone (iber WLAN oder mit
einem Netzwerk-Kabel mit Ihnrem Speedport.

@® Geben Sie http://speedport.ip/ oder http://192.168.2.1 in die Adresszeile
lhres Internet-Browsers ein (daflir mssen Sie noch nicht online sein).

®

Loggen Sie sich ein und klicken Sie auf die Schaltflache Internet.

©

Geben Sie lhre persdnlichen Zugangsdaten in die Eingabefelder ein.” lhre
personlichen Zugangsdaten haben Sie von uns per Post oder E-Mail erhalten.

*Wenn Sie einen MagentaZuhause Regio Tarif gebucht und dazu separate Zugangsdaten erhalten haben, wahlen
Sie nach dem Start des Assistenten den Anbieter MagentaZuhause Regio aus.
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Wie stelle ich die Verbindung tber WLAN her?

Wie Sie netzwerkfahige Gerate Uber ein kabelloses Heimnetzwerk (WLAN) miteinan-
der verbinden, ist je nach verwendetem Betriebssystem unterschiedlich.

Bei Computern mit Windows
Wenn |hr Gerat das Betriebssystem Windows verwendet, fiihren Sie bitte folgende
Schritte aus:

@ Kiicken Sie auf das Netzwerk- oder WLAN-Symbol unten rechts in der
Taskleiste, um die Liste der verfligbaren kabellosen Heimnetzwerke (WLAN)
aufzurufen.

@ Wahlen Sie das WLAN Ihres Speedport aus und geben Sie den entsprechen-
den WLAN-Schlissel ein.

® Wahlen Sie zwischen dffentliches Netzwerk und Heim- oder Arbeitsnetz-

werk.

Bei Computern mit macOS

Wenn |hr Gerat das Betriebssystem macOS verwendet, fiihren Sie bitte folgende
Schritte aus:

@ Kiicken Sie auf das WLAN-Symbol in der Menlileiste.

® Kiicken Sie auf den Eintrag WLAN aktivieren.

® Wahlen Sie das WLAN Ihres Speedport aus und geben Sie den entsprechen-
den WLAN-Schlissel ein.
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Wie stelle ich die Verbindung tber WLAN her?
(Fortsetzung)

Bei Smartphones oder Tablets mit Android oder iOS

Wenn |hr Gerat das Betriebssystem Android oder iOS verwendet, fiihren Sie bitte
folgende Schritte aus:

(1] Tippen Sie auf das Icon Einstellungen.

(2] Tippen Sie auf den Eintrag WLAN.,

© Activieren Sie die WLAN-Funktion.
(4]

Wahlen Sie das WLAN lhres Speedport aus und geben Sie den entsprechen-
den WLAN-Schlissel ein.
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Einrichtung mit Assistent

Der Ablauf der Einrichtung ist mit allen Internet-Browsern identisch. Wir empfehlen,
immer die aktuellste Version lhres Internet-Browsers zu verwenden. Prifen Sie
regelmafig, ob Aktualisierungen fiir Ihren Internet-Browser verfligbar sind.

Der Computer oder das Tablet, mit dem Sie die Einrichtung durchfihren méchten,
muss Uber das Netzwerk-Kabel oder kabellos Gber WLAN mit Ihrem Speedport
verbunden sein.

© Starten Sie lhren Computer neu und &ffnen Sie lhren Internet-Browser.

Befindet sich Ihr Speedport im Auslieferungszustand, werden Sie zur automati-
schen Einrichtung weitergeleitet.

@  Geben Sie in die Adresszeile http://speedport.ip/ oder http://192.168.2.1
ein und driicken Sie die Eingabe-Taste.

Wenn Sie den Assistenten zu einem spateren Zeitpunkt erneut ausfihren mochten,
klicken Sie auf der Ubersichtsseite auf den Eintrag Assistent starten.
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Einrichtung mit Assistent (Fortsetzung)

lr‘F L] Hilfe Deutsch English Kundencenter

a ) A
Speedport Smart 4 ‘ A d-n —ﬂ

Ubersicht Netzwerk Anmelden

Herzlich willkommen!

@ Die DSL-Verbindung ISt hergestelit.

£ur Anmelaung

Die Willkommensseite wird angezeigt und Sie kdnnen die Einrichtung starten.

© Kiicken Sie auf die Schaltflache Zur Anmeldung.
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Einrichtung mit Assistent (Fortsetzung)

'l]-: L] Hiffe Deutsch English Kundencenter

P ) B
Speedport Smart 4 b (2]
Ubersicht Netzwerk

@ Kiicken Siein das Eingabefeld und geben Sie das Geratepasswort ein.

Im Auslieferungszustand entspricht das Geratepasswort der Angabe auf dem
Typenschild Ihres Speedport bzw. der Angabe im mitgelieferten Router-Pass (auf
der Unterseite Ihres Speedport).

® Klicken Sie auf die Schaltflache Anmelden. Die Startseite der Benutzeroberfla-
che wird angezeigt.

Nach jeder fehlerhaften Eingabe wird die Wartezeit zur Neueingabe des Geréate-
passworts verdoppelt. Dadurch wird der unbefugte Zugriff auf die Benutzeroberfla-
che Ihres Speedport und die darin gespeicherten Daten erschwert.

Wird bereits von einem anderen Computer aus auf lhren Speedport zugegriffen,

wird der aktive Benutzer abgemeldet und Sie erhalten Zugriff auf die Benutzerober-
flache. Ein paralleler Zugriff durch mehrere Benutzer ist nicht moglich.
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Einrichtung mit Assistent (Fortsetzung)

m mm Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 /.\ % Fas @3 =

Ubersicht Siatus Intemnet Telefonie Netzwerk System Abmelden

Nehmen Sie persénliche Einstellungen vor

@ Internet @ % Telefonie @ n’E\: Netzwerk

Vierbindung tber DSL Ihre Rufnummern WLAN einschalten ]
Internetverbindung aktiv Telekom ‘WLAN-Name

Aktiv seit 31.03.2021 11:10 +4930123463 MagentaWLAN-AZQ9

Download bis zu 108,94 Mbit's +4930123464

Upload bis zu 33,233 Mbitis +4030123465

WLAN-Passwort / QR-Code zeigen

@ Alle Einstellungen % Alle Einstellungen £ Alle Einstellungen

Ihr Einrichtungsassistent

Lassen Sie sich durch die wichtigsten Einsiellungen flhren: Assistent starten
¥V 4 WLAN-Daten andern, Telefone verbinden und Rufnummern 4

Zuordnen

lhr Speedport zeigt die Ubersichtsseite an. Sie konnen Sich jetzt vom Einrichtungs-
assistenten Schritt fir Schritt durch die Ersteinrichtung fihren lassen.

O Klicken Sie auf die Schaltflache Assistent starten. Der erste Schritt des
Einrichtungsassistenten wird angezeigt.

Sie kdnnen die Benutzeroberflache jederzeit verlassen:

© Kiicken Sie auf die Schaltflache Abmelden. Sie werden abgemeldet und
kehren zur Passworteingabe zurtick.

MANUELL EINRICHTEN UBER SPEEDPORT.IP 53



Telefone verbinden

q: -m Hilfe Deutsch English
Speedport Smart 4 /‘V Assistent E
Abmelden

Telefone verbinden

Sie kénnen zum Verbinden eines Geratetyps auf die entsprechende Schaltflache klicken

0 Gerate mit Telefonstecker Gerate ohne Stecker 9

Telefon, Schnurlostelefon Speedphone / Mobilteil
ocier Faxgerat

Zur Anleitung Zur Anleitung

© Sie kénnen den Assistenten jederzeit durch Klicken auf die Schaltfléache
Assistent beenden beenden.

@ Kiicken Sie auf die Schaltflache Gerate mit Telefonstecker, um schnurgebun-
dene Telefone an Ihrem Speedport anzuschliefien (siehe Seite 55).

® Klicken Sie auf die Schaltflache Geréate ohne Stecker, um schnurlose Telefo-
ne (Mobilteile, z. B. Speedphone) mit Ihrem Speedport tiber DECT zu verbin-
den (siehe Seite 56).

O Klicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Weiter.

Bei einem Ausfall der Stromversorgung kann NICHT {iber die am Speedport
angeschlossenen Endgeréte telefoniert werden. Dies gilt auch fiir Notrufe!

54 MANUELL EINRICHTEN UBER SPEEDPORT.IP



Telefone verbinden (Fortsetzung)

Geréte mit Telefonstecker

@ sie konnen dem Gerét einen individuellen
Narmen gehen:

Mame (z.B. Wohnzimmer)

‘ Buchse

verbinden Sie Inr Telefon, Schnurlosteleton oder
Faxgerat mit Stecker mit der Buchse , Telefan’
Ihres Speedpart.

Abbrechen Speichern

Gerate mit Telefonstecker verbinden
Folgen Sie den angezeigten Anweisungen, um lhr schnurgebundenes Telefon mit
lhrem Speedport zu verbinden.

© Schliefien Sie Inre schnurgebundenen Telefone an der Telefonbuchse Ihres
Speedport an.

Optional benennen Sie die Buchse entsprechend des angeschlossenen Geréts oder
des Aufstellorts. Tragen Sie z. B. den Begriff ,Wohnzimmer* in die Eingabefelder
ein.

® Wenn Sie alle Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie auf die Schalt-
flache Speichern.
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Telefone verbinden (Fortsetzung)

Geréte ohne Stecker

e Klicken Sie auf die Schaltflache, um ein Mobilteil

hinzuzufligen. Dies mussen Sie fir jedes
IMobilteil wiederholen

Mobilteil anmelden

o Sie konnen den Mobilteilen individuelle Namen
geben:

Name
Schalten Sie Ihr Speedphone / Mobilieil ein
| wobit 1

Warten Sie, bis auf dem Display die
Aufforderung erscheint, das Mobilteil an der Name
Basisstation anzumelden, E ‘

Mabil 2

Tippen Sie auf dem Meobilteil auf Anmelden
Name

E | Mol 3

Abbrechen

Gerate ohne Stecker verbinden
Folgen Sie den angezeigten Anweisungen, um Mobilteile mit Ihrem Speedport zu
verbinden.

Optional benennen Sie die Mobilteile entsprechend des angeschlossenen Geréts
oder des Aufstellorts. Tragen Sie z. B. die Begriffe ,Wohnzimmer* und ,Biro* in die
Eingabefelder ein.

© Wenn Sie alle Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie auf die Schalt-
flache Speichern.

Informationen zur Anmeldung eines Mobilteils, das kein kompatibles Speedphone

der Telekom ist, entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung des entsprechenden
Geréts.
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Rufnummern zuordnen

q} LIl Hilfe Deutsch English
Speedport Smart 4 /‘_“ Assistent
® ® ® @ |
heenden
Rufnummern zuordnen
Welche Rufnummern mdchten Sie verwenden?
Information zur Anrufweiterschaltung
Ef Telefon. Schnurlostelefon oder Faxgerat
i Buchse 1
0_ Rufnummer
Automatisch e
Was bedeutet Automatisch*?
E Speedphone / Mobilteil
H Mobil 1 0 H Mobil 2 0 H Mobil 3 0
9— Rufnummer Rufnummer Rufnummer
Automatisch Automatisch ¥ Automatisch v
Was bedeutet Automatisch*? Was bedeutet Automatisch*? Was bedeutet Automatisch*?

e W_e

Wahlen Sie die Rufnummer aus, die fiir ankommende und abgehende Anrufe des
entsprechenden Geréts verwendet werden soll.

@ Kiicken Sie auf das Auswahlfeld fiir die jeweilige Telefonbuchse, um eine
Rufnummer zuzuordnen.

@ Kiicken Sie auf das Auswahlfeld fiir das jeweilige Mobilteil, um eine Rufnum-
mer zuzuordnen.

® Kilicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Weiter.

Durch die Auswahl Automatisch Gbernimmt Ihr Speedport die Zuordnung der
Rufnummern fiir die Telefone und Mobilteile selbststandig.
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Kabelloses Heimnetzwerk (WLAN) einrichten

7 \

7

7

——————— \
J

Sie kdnnen mit lhrem Speedport ein Heimnetzwerk tber WLAN (Wireless Local
Area Network) einrichten. Bei diesem Heimnetzwerk werden alle Verbindungen
kabellos hergestellt.

Die kabellose Verbindung erfolgt unabhangig vom Betriebssystem. Jedes netz-
werkfahige Gerat, das Sie Gber das kabellose Heimnetzwerk mit Ihrem Speedport
verbinden, benétigt die WLAN-Funktion oder einen WLAN-Adapter.

Ihr Speedport sendet flir das kabellose Heimnetzwerk einen eindeutigen WLAN-
Namen (SSID) aus. lhre netzwerkfahigen Gerate in Reichweite kénnen das kabel-
lose Heimnetzwerk iber diesen eindeutigen WLAN-Namen (SSID) identifizieren.

Wir empfehlen Ihnen, nur netzwerkfahige Gerate zu verwenden, welche die sichere
WPA2-Verschlisselung unterstlitzen.

Wenn Sie den Einrichtungsassistenten Gber WLAN ausfiihren, kommt es nach
dem Speichern der Anderungen zu einem Verbindungsabbruch. Sie miissen die
Verbindung zum kabellosen Heimnetzwerk nach dem Speichern der angepassten
Einstellungen erneut aufbauen.
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Kabelloses Heimnetzwerk (WLAN) einrichten

(Fortsetzung)

q: -m Hilfe Deutsch English

Speedport Smart 4 /‘V‘ Assistent ME;EH
® @ ® @ | e

WLAN einstellen

p‘ Wichtige Einstellungen automatisch sichern und wiederherstellen (empfohlen) Mehr Infos

Hier kénnen Sie die WLAN-Einstellungen Ihres Speedport anpassen

WLAN-Name
0_ MagentaWLAN-AZ09

@ Hohe Passwort-Sicherheit

MostSecretPassword123!

WLAN-Schliissel | Passwort ]

‘WLAN-Schlissel / QR-Code im Display [7| anzeigen

Wie kann ich Gerate Uber WL AN verbinden?

ek “

Welchen WLAN-Namen (SSID) sollten Sie vergeben?

Sie haben die Maglichkeit, den voreingestellten WLAN-Namen (SSID) zu andern.
Wenn Sie den WLAN-Namen (SSID) individuell anpassen, vermeiden Sie damit z. B.
eine Uberschneidung mit anderen kabellosen Heimnetzwerken.

Mit einem individuell angepassten WLAN-Namen (SSID) kénnen Sie Ihr eigenes
kabelloses Heimnetzwerk leichter von anderen kabellosen Heimnetzwerken
(WLAN) unterscheiden.

Der WLAN-Name (SSID) kann bis zu 32 Zeichen lang sein und aus Ziffern, Zeichen
und Sonderzeichen bestehen. Vermeiden Sie personliche Informationen wie E-Mail-
Adressen, Geburtstage, vollstdndige Namen, Rufnummern und Anschriften.

(1] Tragen Sie Ihren individuellen WLAN-Namen (SSID) in das Eingabefeld ein.
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Kabelloses Heimnetzwerk (WLAN) einrichten
(Fortsetzung)

III [} Hilfe Deutsch  English

Speedport Smart 4 /‘V‘ Assistent E

Abmelden

Assistent
beenden

@ ® ® ©

WLAN einstellen

p‘ Wichtige Einstellungen automatisch sichern und wiederherstellen (empfohlen) Mehr Infos

Hier kénnen Sie die WLAN-Einstellungen Ihres Speedport anpassen

WLAN-Name
MagentaWLAN-AZ09

@ Hohe Passwort-Sicherheit
WLAN-Schliissel / Passwart
9_ MostSecretPassword123!

WLAN-Schliissel / QR-Code im Display 3

Wie kann ich Gerate Uber WL AN verbinden?

e @

Welchen WLAN-Schliissel sollten Sie wahlen?

Wahlen Sie einen WLAN-Schlissel aus mindestens 8 und héchstens 63 Zei-
chen. Vermeiden Sie personliche Informationen wie E-Mail-Adressen, Geburts-
tage, vollstandige Namen, Rufnummern und Anschriften. Bei der Eingabe lhres
WLAN-Schlissels farbt sich das Eingabefeld in verschiedene Farben. Geben Sie
einen sehr sicheren (=griin) WLAN-Schllssel ein.

@  Tragen Sie einen individuellen WLAN-Schliissel in das Eingabefeld ein.

Geben Sie den WLAN-Schllssel bei jedem netzwerkfahigen Gerét ein, das Sie mit
dem kabellosen Heimnetzwerk (WLAN) verbinden mochten.

(3] Optional setzen Sie den Haken im Feld anzeigen, um den WLAN-Schlissel /
QR-Code im Display lhres Speedports anzeigen zu lassen.

O AnschlieBend klicken Sie auf die Schaltflache Weiter.
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Einrichtung abschliefien

q: [} Hilfe Deutsch  English
X Assi =3
Speedport Smart 4 /7 Assistent
Abmelden
@ @ ©) @ | s
beenden
Fertig!

Sie haben die wichtigsten Funktionen Ihres Speedport erfolgreich eingestellt.

e 1

O Die Einrichtung Ihres Speedport war erfolgreich.
Klicken Sie auf die Schaltfliche Beenden.

®

Prifen Sie den Status lhres Speedport im Display.
© Prifen Sie, ob Ihre Internetverbindung funktioniert. Geben Sie z. B. die

Internetadresse www.telekom.de in die Adresszeile ein und bestatigen Sie mit
der Eingabe-Taste. Die Internetseite der Telekom &ffnet sich.
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Ubersicht der Einstellungen Ihres Speedport

III [} Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedpert Smart 4 /‘\ @ % blexs E’

Ubersicht Status Intemet Telefonie Abmelden

v/

Sie sind online

Ihr Anschluss wurde automatisch eingerichtet

Nehmen Sie persénliche Einstellungen vor

Internet Telefonie "y Netzwerk
o

Verbindung iiber DSL Ihre Rufnummern WLAN einschalten @
Internetverbindung aktiv Telekom WLAN-Name

Aktiv seit 31.03.2021 1110 +4930123463 MagentaWLAN-AZO9

Download bis zu 109,94 Mbit's +4930123464

Upload bis zu 33,233 Mbitis +4930123465

WLAN-Passwort / QR-Code zeigen

@ Al Einstellungen Q, Alle Einstellungen % Alle Einstellungen

lhr Einrichtungsassistent

-
Lassen Sie sich durch die wichtigsten Einsiellungen fiihren: HesmETie T
¥ 4 WLAN-Daten andern, Telefone verbinden und Rufnummern 2

zuordnen

Nach dem erfolgreichen Abschluss des Einrichtungsassistenten steht Ihr Speedport
den netzwerkfahigen Geréten im gesamten Netzwerk zur Verfigung.

Ihr Speedport eine Ubersicht der Einstellungen an. Sie konnen diese Seite auch
durch Klicken auf die Schaltflache Ubersicht aufrufen.

© Durch Klicken auf die einzelnen Eintrage kdnnen Sie die entsprechenden
Einstellungen anpassen.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Assistent starten, wenn Sie den Einrichtungsassis-
tenten erneut ausfihren mochten.
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Ubersicht der Internet-Einstellungen

@ Internet @

Verbindung tuber DSL

Internetverbindung aktiv

Aldiv seit 31.03.2021 11:10
Download bis zu 109,94 Mbit's
Upload bis zu 33,233 Mbit/s

@ flle Einstellungen 1

Der Bereich Internet zeigt an, ob eine Internetverbindung aktiv ist und wie hoch die
Download- und Uploadgeschwindigkeit der Internetverbindung ist.

© Kiicken Sie auf den Eintrag Alle Einstellungen, wenn Sie die Einstellungen fiir
das Internet anpassen mochten.
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Ubersicht der Telefonie-Einstellungen

% Telefonie @

Ihre Rufnummern

Telekom

+4930123463
+4930123464
+4930123465

% Alle Einstellungen 1

Der Bereich Telefonie zeigt die Rufnummern der Internet-Telefonie an.

© Kiicken Sie auf den Eintrag Alle Einstellungen, wenn Sie die Einstellungen fir
die Internet-Telefonie anpassen mochten.
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Ubersicht der Netzwerk-Einstellungen (WLAN)

44 Netzwerk @)
WLAN einschalten [z| 1
WLAN-Name

MagentaWLAN-AZ09

WLAN-Passwort / QR-Code zeige ”|_9

i JAlle Einstellungen

Der Bereich Netzwerk zeigt den Namen lhres kabellosen Heimnetzwerks (WLAN) an.

© Entfernen oder setzen Sie den Haken beim Eintrag WLAN einschalten, um lhr
kabelloses Heimnetzwerk (WLAN) aus- bzw. einzuschalten.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag WLAN-Passwort /QR-Code zeigen, um die
Zugangsdaten fir lhr WLAN anzuzeigen.

© Kiicken Sie auf den Eintrag Alle Einstellungen, wenn Sie die Einstellungen fiir
Ihr Netzwerk anpassen mochten.
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Ubersicht (Information)

0— " WLAN verschlisselt

Ha Information
Sicherheits-Status Telekom-Datenschutz
+ Firewall aldiv Y stufe 1 2

+/ DNS-Rebind-Schutz aktiv

© Bereich Sicherheit

68

Die Ubersicht Sicherheits-Status zeigt Ihnen die aktuellen Einstellungen der
Sicherheitsmerkmale. Die hier angezeigten Sicherheitsmerkmale sind abhan-
gig von den gewahlten Einstellungen.

Klicken Sie auf den entsprechenden Eintrag im Bereich Sicherheit, wenn Sie
die Einstellungen des jeweiligen Sicherheitsmerkmals anpassen mdchten.

Bereich Datenschutz

Der Eintrag Telekom-Datenschutz zeigt Ihnen den aktuellen Status des
Sicherheitsmerkmals an. Das Sicherheitsmerkmal Telekom-Datenschutz
kann in mehreren Stufen eingestellt werden.

Klicken Sie auf den Eintrag im Bereich Telekom-Datenschutz, wenn Sie die
Einstellungen dieses Sicherheitsmerkmals anpassen méchten.
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Ubersicht der Status-Informationen

Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter

O @ & A et
(] =
Ubersicht Internet Telefonie System Abmelden
@ status-Informationen 29.03.2022 08:45:43 Q, Telefonie
Name des Gerates Speedport Smart 4 Typ A Rufnummer *463 ~ Aktiv
Firmware-Version ~" 010100.1.0.005.0 Infa Rufnummer *464 ~ Aktiv
Seriennummer nnn000000000459720571 Rufnummer *465 ~ Aktiv
‘Wichtige Einstellungen sichern " Aktiv DECT Basisstation ' Aliv
Angemeldete DECT-Mobilteile 3
@ Internet Angemeldete DECT-Repeater 0
DSL-Link + Synchron |P-Telefonanlage ' Aktiv
Downstream 125,4 Moit's Registrierte IP-Telefone 1
Ripstean it 82Mbit Hohe Sprachqualitat (HD Voice) +~ Eingeschaltet
Internetverbindung " Aktiv seit 04.10. 2021 08:18
Download-Bandbreite bis zu 109,9 Mbit/s A Netzwerk
Upload-Bandbreite bis zu 33,23 Mbitls do
Breitband-PoP LAGH32 SmartHome-Funktion Nicnt aktiv
Kinderschutz - Zeitschaltung Nicht aktiv WLAN im 2 4-GHz-Frequenzband + Kanal 11 (Automatisch)
WLAN-Name (SSID) MagentaWLAN-AZ0D9

Angemeldete WLAN-Gerate

WLAN im 5-GHz-Frequenzband
WLAN-Name (SSID)

4

+~ Kanal 36, 40 (Automatisch)
MagentaWLAN-AZ09

Angemeldete WLAN-Gerate 3
Priarisiertes WLAN Aus
WLAN-Gastzugang Aus
Gerat an LAN-Buchse M - [2 -
Bl - [4] ~ 100 Mbitis
Externes Modem Nicht aktiv
VPN-Zugang Nicht aktiv

Sie kdnnen die wichtigsten Status-Informationen lhres Speedport in der Benutzer-
oberflache einsehen. Sie kdnnen in dieser Ansicht keine Einstellungen vornehmen.

© Kiicken Sie auf den Eintrag Status.
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Einstellungen zur Internetverbindung

Anschluss an das Internet

lhr Speedport erméglicht allen verbundenen netzwerkfahigen Geraten den Zugang
zum Internet. Flr den Zugang zum Internet benétigen Sie einen Internetanschluss
(Breitbandanschluss), der lhnen von einem Anbieter wie der Deutschen Telekom
zur Verfligung gestellt wird.

Internetnutzung und E-Mail

Zur Nutzung des Internets starten Sie flir gewohnlich den Internet-Browser auf
lhrem netzwerkfahigen Gerat. Im Regelfall wird die Startseite angezeigt, die im
Internet-Browser als Standard eingestellt ist.

Eine manuelle Einwahl in das Internet ist nicht erforderlich, da lhr Speedport die
Verbindung stellvertretend fiir alle mit lhrem Speedport verbundenen netzwerkfahi-
gen Geréte bereitstellt.

Informationen, wie Sie Internet und E-Mail auf Inrem Gerat verwenden kénnen, ent-
nehmen Sie bitte der Hilfefunktion oder den Support-Dokumenten Ihres jeweiligen
Gerats oder Betriebssystems.

Flr Microsoft Betriebssysteme - http://support.microsoft.com

Fur Apple Betriebssysteme - http://www.apple.com/de/support

Fir Android Betriebssysteme - https://support.google.com/android

Bitte beachten Sie, dass Programme auf lhren netzwerkfahigen Geraten ggf. auch
ohne lhre Zustimmung auf das Internet zugreifen kénnen. Fiir mehr Kontrolle

empfehlen wir die Aktivierung bzw. Installation einer Firewall-Software auf Ihrem
Computer bzw. netzwerkfahigen Gerat.
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Einstellungen zur Internetverbindung
(Fortsetzung)

T L] Hife Deutsch English Inhalte Kundencenter
O G) & AN 3
A -
Speedport Smart 4 J E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Internetverbindung Einstellungen zur Internetverbindung
Zugangsdaten 14 Aktueller Status
Uber Mobilfunk-Gerat G/} Die Intemnetverbindung st hergestelit
IP-Adressinformationen
Telekom-Datenschutz. Z
9— 5G-Empfanger Anbieter Telekom (Automatisch) v
Kinderschutz - Zeitschaltung Ihr Talekom-Anschluss wurde automatisch erkannt. An diesem Anschiuss sind keing
fur die Internety rorderlich.
Portfreischaltung
DNS-Server
Portsperren
rl Bevorzugte DNSv4-Server verwenden Was bedeutet das?
Dynamisches DNS o
[_l Bevorzugte DNSvB-Server verwenden Was bedeutet das?

Abbrechen Speichern

© Wenn Sie die Einstellungen im Bereich Internet anpassen méchten, klicken Sie
auf die Schaltflache Internet.

® Durch Klicken auf die einzelnen Eintrage in der linken Spalte gelangen Sie in
die entsprechenden Bereiche.
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Zugangsdaten fur Telekom eintragen

AN

Speedport Smart 4 [

Ubersicht

Hife Deutsth English Inhalte  Kundencenter

G) @ AN & 3 =

Status Internet Telefonie System Abmelden

Internetverbindung
1
Uber Mobilfunk-Gerat
IP-Adressinformationen

Telekom-Datenschutz.

Einstellungen zur Internetverbindung

Aktueller Status

G/} Die Intemnetverbindung ist hergestelit

Z

5G-Empfanger

Kinderschutz - Zeitschaltung

Anbieter || Telekom

-0

Bitte geben Sie Ihre persdnlichen Zugangsdaten ein, die Sie als verirauliche Mitteilung

in einem Brief erhalien haben:

Portfreischaltung

(vormals T-Cnline-Nummer) | 550034567654 "—9
Portsperren
Dynamisches DNS Mitbenutzemummer |O ‘ ‘ 0 ‘ ‘ D‘ ‘ ! ‘
Personliches Kennwort | wrrmaeee @ ‘
Anschiusskennung | 000245765432 ‘

Als Telekom-Kunde werden die Zugangsdaten normalerweise automatisch von
lhrem Speedport erkannt. In diesem Fall sind keine weiteren Einstellungen notwen-
dig. Sollte Inhr Speedport die Zugangsdaten nicht automatisch erkennen, kdnnen Sie
die Eintrage manuell vornehmen.

Tragen Sie Ihre personlichen Zugangsdaten in die Eingabefelder ein. Die hier ange-
gebenen Daten sind nur Beispiele. lhre persdnlichen Zugangsdaten entnehmen Sie
bitte Ihrer Auftragsbestatigung.

© Wahlen Sie den Eintrag Zugangsdaten.

@ Wihlen Sie den Eintrag Telekom.

® Tragen Sie Ihre Zugangsnummer in das Eingabefeld ein.

(4]

Sofern erforderlich tragen Sie lhre Mitbenutzernummer in das Eingabefeld ein.
In den meisten Fallen lautet die Mitbenutzernummer 0001,
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Zugangsdaten fur Telekom eintragen
(Fortsetzung)

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @) ® W a e o

Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Internetverbindung Einstellungen zur Internetverbindung
Zugangsdaten 4 Aktueller Status
legliobiRmiGarat -G/)- Die Intemetverbindung ist hergestellt

IP-Adressinformationen

Telekom-Datenschutz.

5G-Empfanger

Anbieter | Telekom - ‘
Kinderschutz - Zeitschaltung Bitte geben Sie Ihre perséniichen Zugangsdaten ein, die Sie als vertrauliche Mitteilung

in einem Brief ernalten haben:
Portfreischaltung

Zugangsnummer

(vormals T-Online-Nummer) 550034567654 ‘
Portsperren

Mitbenutzernummer |0| |D ‘ ‘ D‘ |1 ‘

Dynamisches DNS

Persénliches Kennwort || o, @ "_9
Anschiusskennung || 000345765432 ‘Ha

DNS-Server
[7| Bevorzugte DNSv4-Server verwenden Was bedeutet das?
rl Bevorzugte DNSvB-Server verwenden Was bedeutet das?

Ldschen Abbrechen 7

(5] Tragen Sie Ihr personliches Kennwort in das Eingabefeld ein.

(6] Tragen Sie Ihre Anschlusskennung in das Eingabefeld ein.

@ Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.

lhre Internetverbindung wird nun mit den vorgenommenen Einstellungen getestet.

Wenn die Verbindung nicht zustande kommt, erhalten Sie Hinweise zu méglichen
Fehlern und entsprechende Lésungsvorschléage.
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/Zugangsdaten fir MagentaZuhause Regio
eintragen™

Was ist MagentaZuhause Regio?
Es gibt Gebiete in Deutschland, in denen nicht die Telekom, sondern ein anderes
Unternehmen die lokale VDSL- oder Vectoring-Infrastruktur aufgebaut hat.

Mit MagentaZuhause Regio haben Sie als Kunde der Telekom die Mdglichkeit,
Highspeed-Internet und Sprachtelefonie auch in diesen Gebieten nutzen zu kénnen.
Die Telekom mietet flir Sie die Leitung von anderen Unternehmen an.

Woran erkenne ich, dass ich MagentaZuhause Regio Kunde bin?

Ob Sie MagentaZuhause Regio Kunde sind, erkennen Sie an Ihrer Auftragsbesta-
tigung. In einigen Anschlussbereichen erhalten Sie als MagentaZuhause Regio
Kunde separate Zugangsdaten.

Diese Zugangsdaten bendtigen Sie, um lhren Speedport einzurichten.
Beachten Sie auch unsere Hilfeseite im Internet unter https://www.telekom.de/hilfe,

wenn Sie weitere Hilfe bei der Einrichtung lhres Anschlusses benotigen.

Muss ich sonst noch etwas beachten?
Beachten Sie, dass an einigen MagentaZuhause Regio Anschliissen bestimmte
Dienste nicht oder nur eingeschrankt funktionieren.

Hiervon betroffen sind beispielsweise EasySupport Services sowie derzeit die
MeinMagenta App.

*Nur notwendig, wenn Sie separate Zugangsdaten erhalten haben.

76  DER MENUPUNKT - INTERNET



/Zugangsdaten fir MagentaZuhause Regio
eintragen (Fortsetzung)

q} [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter
0O ® & A &3
Speedport Smart 4 o E
Ubersicht Status Intermet Telefonie System Abmeiden
Internetverbindung Einstellungen zur Internetverbindung
1 Zugangsdaten 4 Aktueller Status
Uber Mobilfunk-Gerat 'C\/)' Die Intemetverbindung ist hergestelit

IP-Adressinformationen

Telekom-Datenschutz.

5G-Empfanger Anbieter || MagentaZuhause Regio v "—9
Kinderschutz - Zeitschaltung Bitte geben Sie Ihre persénlichen Zugangsdaten fir MagentaZuhause Regio® sin
Portfreischaltung Benutzername (Vertragsnummer) || I@mzreg\u.de |—e
Portsperren Verragspasswort || ® "—e
Dynamisches DNS

DNS-Server

[7| Bevorzugte DNSv4-Server verwenden Was bedeutet das?

[7| Bevorzugte DNSvB-Server verwenden Was bedeutet das?

Ldschen Abbrechen 5

Tragen Sie Ihre personlichen Zugangsdaten in die Eingabefelder ein. Die hier ange-
gebenen Daten sind nur Beispiele. lhre persdnlichen Zugangsdaten entnehmen Sie
bitte Ihrer Auftragsbestatigung.

© Wahlen Sie den Eintrag Zugangsdaten.

@® Wahlen Sie den Eintrag MagentaZuhause Regio.

® Tragen Sie Ihren Benutzernamen in das Eingabefeld ein.

@O Tragen Sie Ihr Vertragspasswort in das Eingabefeld ein.

© Klicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.

lhre Internetverbindung wird nun mit den vorgenommenen Einstellungen getestet.

Wenn die Verbindung nicht zustande kommt, erhalten Sie Hinweise zu méglichen
Fehlern und entsprechende Lésungsvorschléage.
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Zugangsdaten flr andere Anbieter eintragen

AN

Speedport Smart 4 [

Ubersicht

Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter

@ & AN & 3 =

Status Internet Telefonie System Abmelden

Internetverbindung
1
Uber Mobilfunk-Gerat
IP-Adressinformationen

Telekom-Datenschutz.

Einstellungen zur Internetverbindung

Aktueller Status

G/} Die Internetversindung ist ergestellt

56-Empfanger Anbieter ” Anderer Anbieter ~ ||—9
Kinderschutz - Zeitschaltung Bitts geban Sie Inre persanlichen Zugangsdaten ein, die Sie von Ihrem Anbieter
- erhalten haben:
Portfreischaltung
Name des Anbieters ” ||—6
Portsperren ” |
Dynamisches DNS
- Passwort ” @ ||—6
Weitere Einstellungen
MTU (sofem bekannt) ‘ 1432 | \as st das?

[ ] vLAN-ID verwenden

Was bedeutet das?

[_l Fesle |P-Adresse verwenden Wann muss ich das andern?

Tragen Sie Ihre personlichen Zugangsdaten in die Eingabefelder ein. Die hier an-
gegebenen Daten sind nur Beispiele. lhre persdnlichen Zugangsdaten entnehmen
Sie bitte lhrer Auftragsbestatigung oder den entsprechenden Dokumenten |Ihres
Anbieters.

Bei einer Verbindung mit einem anderen Anbieter stehen lhnen die EasySupport
Services der Telekom nicht zur Verfligung. Ihr Speedport erhélt keine automati-
schen Firmware-Updates und kann nicht tber Fernwartung eingerichtet werden.
© Wahlen Sie den Eintrag Zugangsdaten.

Wahlen Sie den Eintrag Anderer Anbieter.

Tragen Sie den Namen lhres Anbieters in das Eingabefeld ein.

Tragen Sie Ihren Benutzernamen in das Eingabefeld ein.

® ©6 ®© ©®

Tragen Sie Ihr Passwort in das Eingabefeld ein.
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Zugangsdaten flr andere Anbieter eintragen
(Fortsetzung)

q: L] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @] @ A &3
Speedport Smart 4 J E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Internetverbindung Einstellungen zur Internetverbindung
Zugangsdalen 4 Aktueller Status
Uber Mobilfunk-Gerat 'C\/)' Die Internetverbindung ist hergestellt
IP-Adressinformationen
Telekom-Datenschutz 70
5G-Empfanger Anbieter ‘ Anderer Anbieter v|

Kinderschutz - Zeitschaltung Bitte geben Sie Inre persdnlichen Zugangsdaten ein, die Sie von Ihrem Anbieter
e erhalten haben:

Portfreischaltung
_— Name des Anbieters ‘ |

Portsperren
Benufzemame

Dynamisches DNS

Passwort ‘ @ |

Weitere Einstellungen

MTU (sofemn bekannt) 6 Was ist das?
VLAN—ID verwenden Was bedeutet das?
Fesle IP-Adresse verwenden Wann muss ich das andemn?

Je nach Anbieter miissen Sie bei den Zugangsdaten eventuell noch weitere Einstel-
lungen vornehmen.

O Der MTU-Wert (Maximum Transmission Unit) ist voreingestellt. Andern Sie den
MTU-Wert nur, wenn Sie den Unterlagen lhres Internetanbieters entsprechende
Informationen entnehmen kénnen.

© Wihlen Sie die Option VLAN-ID verwenden, wenn lhr Internetanbieter zum Auf-
bau einer Internetverbindung eine VLAN-ID benétigt. Tragen Sie sonst den
entsprechenden Wert (1 - 4094) in das Feld ein.

© Wihlen Sie die Option Feste IP-Adresse, wenn Sie von Ihrem Internetanbieter
eine feste IP-Adresse erhalten haben. Ansonsten bekommt |hr Speedport die
IP-Adresse automatisch zugewiesen.

lhre Internetverbindung wird nun mit den von lhnen eingegebenen Einstellungen
getestet. Wenn die Verbindung nicht zustande kommt, erhalten Sie Hinweise zu
mdglichen Fehlern und entsprechende Ldsungsvorschlage.
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Ersatz-Internet Uber Mobilfunk (USB-Tethering)

Was ist USB-Tethering?

USB-Tethering bietet Innen die Mdglichkeit ein Ersatz-Internet zu nutzen, falls die
Internetverbindung lhres Speedport gestort sein sollte. Ihr Speedport kann in die-
sem Fall die Internetverbindung eines (ber USB angeschlossenen Mobilfunk-Gerats
(Smartphone, Tablet, Mobilfunk-Router) nutzen. Das Mobilfunk-Gerat funktioniert
dann als Modem. So haben alle mit Ihrem Speedport Gber LAN oder WLAN verbun-
denen Geréte in Ihrem Heimnetzwerk weiterhin Zugang zum Internet.

Sie kdnnen sich per E-Mail dariiber informieren lassen, wenn |hr Speedport im
Stoérungsfall die Funktion USB-Tethering verwendet (siehe Seite 277).

Einschrankungen bei der Nutzung von USB-Tethering

Die Funktion USB-Tethering ist als Ersatz bei einer Stérung Ihres normalen Internet-
anschlusses gedacht und wird nicht fiir den Dauerbetrieb angeboten. Die Telefonie-
und MagentaTV-Funktionen Ihres Speedport stehen Uber diese Art der Internetver-
bindung nicht zur Verfligung.

Beachten Sie bitte, USB-Tethering kann einen erhdhten Datenverbrauch auf Ihrem
Mobilfunk-Gerat verursachen. Stellen Sie sicher, dass Sie Uber einen passenden
Datentarif verfigen. Wenden Sie sich im Zweifelsfall an hren Mobilfunkanbieter.

Voraussetzungen fiir die Nutzung von USB-Tethering
Das eingesetzte Mobilfunk-Gerat muss die Funktion USB-Tethering unterstiitzen
(Android ab Version 4.1 oder iOS ab Version 8).

Unter iOS (Menlpunkt Persoénlicher Hotspot, Option Zugriff fiir andere erlauben)
missen Sie Ihrem Speedport die Berechtigung erteilen, den Internetzugang des
Mobilfunk-Gerates nutzen zu dirfen. Dieser Vorgang muss nach jedem Neustart
oder neuen Verbindung durchgeflihrt werden.

Sie bendtigen ein geeignetes USB-Datenkabel. Bei den meisten Mobilfunk-Geraten
kann das im entsprechenden Lieferumfang enthaltene Ladekabel daflr verwendet
werden.

Es kann notwendig sein, weitere Einstellungen an dem angeschlossenen Mobilfunk-
Geréat vorzunehmen. Informationen dazu erhalten Sie in der Bedienungsanleitung
des Mobilfunk-Geréts.
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Ersatz-Internet Gber Mobilfunk (Fortsetzung)

T L] Hife Deutsch English Inhalte Kundencenter
O ® | @& A et =
Speedport Smart 4 uJ | d-o E
Ubersicht Slatus Internet Telefonie Netzwerk System Abmelden
Internetverbindung Ersatz-Internet uber Mobilfunk
Zugangsdaten pl Internetverhindung Ober ein angeschlossenes Mobilfunk-Gerat erlauben.

1 Uber Mobilfunk-Gerat »

Wit dieser Funktion wird der Interhetzugang autoratisch dber

IP-Adressinformationen ein geeignetes Mobilfunk-Gerat, Smartphone oder Tablet L i
geleitet, wenn die Internetverbindung nicht verfdgbar ist.
Telekom-Datenschutz
5G-Empfanger St_atus Mobitfunk-Gerat
'G/)' Geeignetes Gerat erkannt 9 Erneut priifen 4
Kinderschutz - Zeitschaltung -
Status Internetverbindung
Portfreischaltung I Intermetverbindung getrennt _9
Portsperren Es kann einige Minuten dauem, bis die Intemetverbindung automatisch auf das
Mobilfunk-Gerat umgestelit wird
Dynamisches DNS Verbleibende Zeit 52 Sekunden Sofort weehseln 6

Wihlen Sie den Eintrag Uber Mobilfunk-Gerat.

®

Schliefien Sie ein geeignetes Mobilfunk-Gerat (Smartphone/Tablet) mit einem
USB-Datenkabel an den USB-Anschluss lhres Speedport an.

© DerStatus (ob unterstltzt oder nicht) des angeschlossenen Mobilfunk-Geréts
wird im Bereich Status Mobilfunk-Gerat angezeigt.

O Solite das Mobilfunk-Geréat nicht angezeigt werden, klicken Sie auf die Schalt-
flache Erneut prifen.

© I Bereich Status Internetverbindung wird der aktuelle Status der Internetver-
bindung Ihres Speedport angezeigt.

Bei Problemen mit der Internetverbindung schaltet Ihr Speedport automatisch auf
das Ersatz-Internet um. Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern und die verblei-
bende Zeit wird am Display lhres Speedport angezeigt.

O Klicken Sie auf die Schaltflache Sofort wechseln, um sofort auf das Ersatz-
Internet zu wechseln.

DER MENUPUNKT - INTERNET 81



DNS-Server eintragen

AN

Speedport Smart 4 [

Ubersicht

Hife Deutsth English Inhalte  Kundencenter

G) @ AN & 3 =

Status Internet Telefonie System Abmelden

Internetverbindung
Zugangsdaten
Uber Mobilfunk-Gerat »
IP-Adressinformationen

Telekom-Datenschutz
5G-Empfanger
Kinderschutz - Zeitschaltung
Portfreischaltung
Portsperren

Dynamisches DNS

Einstellungen zur Internetverbindung

Aktueller Status

G/} Die Intemnetverbindung ist hergestelit

Zugangsdaten

Anbieter Telekom {Automatisch) ~

Inr Telekom-Anschluss wurde automatisch erkannt. An diesem Anschiuss sind keine

0_

fur die Internety rorderlich.
DNS-Server
rl Bevorzugte DNSv4-Server verwenden Was bedeutet das?
[_l Bevorzugte DNSvB-Server verwenden Was bedeutet das?

Sie kdnnen als Telekom-Kunde, Kunde von MagentaZuhause Regio oder eines
anderen Anbieters, eigene DNS-Server eintragen.

Wir empfehlen lhnen diese Einstellung als Telekom-Kunde nicht zu verwenden.
Somit verwendet |hr Speedport automatisch die DNS-Server der Telekom.

© Wwihlen Sie die Optionen Bevorzugte DNSv4-Server verwenden und Bevor-
zugte DNSv6-Server verwenden, wenn Sie von lhrem Internetanbieter feste
DNS-Server Adressen erhalten haben. Ohne Auswahl bekommt |hr Speedport
die DNS-Server Adressen automatisch zugewiesen.

@ Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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IP-Adressinformationen anzeigen

AN

Speedport Smart 4 [

Ubersicht

G) @

Status Internet

Hife Deutsth English Inhalte  Kundencenter

A A 3 E3

Telefonie System Abmelden

1

Internetverbindung

Zugangsdaten

Uber Mobilfunk-Gerat

IP-Adressinformationen

Telekom-Datenschutz
5G-Empfanger
Kinderschutz - Zeitschaltung
Portfreischaltung
Portsperren

Dynamisches DNS

»

IPv4-Adressinformationen
Offentiiche WAN-IP-
Gateway-Adresse:

Primarer DNS-Server.

Sekundarer DNS-Server:

217 8562111
21750883 _9

217.5.100.12%

194.25.1.129

IPv6-Adressinformationen

Zugewies. Adressbereich / Prafix:

Nutzbarer Adressberaich fir LAN:

|PvB-Adresse (GUA):
Gateway-Adresse.
Primarer DNS-Server:

Sekundarer DNS-Server:

IP-Adressen wechseln

2003:0db3:35d7.0300:: /56
2003°0db3:35d7-:0301": /64
2003:0db8:35d7-0801:0296"4eff fe83:7742
2003:0de5:5931.90cc:02ab: 25 fec5 31d4
2003:2758:a4dd:54be TBbb.ab93.e222:0002

2003:0d58 a4dd:54be TEDD:aDY3:2222:0003

Sie konnen die Verbindung trennen und anschliefend wiederherstellen, um neue IP-
Adressen zu beziehen. Bitie beachien Sie, dass Telefongesprache und auch der
Datenverkehr mit dem Internet dadurch unterbrochen werden.

IP-Adressen wechseln

In unserem Beispiel zeigen wir einen Breitbandanschluss, der Adressinformationen
flr IPv4 und IPv6 bereitstellt.

Je nachdem, welche Adressinformationen |hr Breitbandanschluss bereitstellt, kon-
nen die Angaben abweichen.

© Wihlen Sie den Eintrag IP-Adressinformationen.

O pv (Internet Protocol Version 4) ist der bisherige Standard flr die Verbindung
zum Internet. Die hier angezeigte 6ffentliche IP-Adresse Version 4 identifiziert

[hren Anschluss im Internet.

Die IP-Adressen im IPv4-Standard werden im dezimalen System dargestellt.
Allerdings kann dieser Standard nur eine limitierte Anzahl von IP-Adressen
darstellen. Da aber jede Verbindung in das Internet eine eindeutige IP-Adresse
bendtigt, wurde die Anzahl der darstellbaren IP-Adressen durch eine neue
Protokollversion (IPv6) erweitert.
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IP-Adressinformationen anzeigen (Fortsetzung)

III [} Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter

Speedport Smart 4 O @) @ % 4 & =

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Internetverbindung IPv4-Adressinformationen
Zugangsdaten Offentliche WAN-IP: 217.8562.111
Uber Mobilfunk-Gerat Gateway-Adresse’ 21750383
IP-Adressinformationen » Primarer DNS-Server: 2175100128
Telekom-Datenschutz. Sekundarer DNS-Server: 194.25.1.129
5G-Empfanger IPv6-Adressinformationen

Kinderschutz - Zeitschaltung Zugewies. Adressbereich / Prafix.  2003:0db8:35d7:0800:. /56

Adressbereich fir LAN:  2003:0db3:35d7-:0301:: /64

Portfreischaltung

IPvB-Adresse (GUA): 2003:0db8:3507-0801:0296-deff-fe83:7742 _9
Portsperren Galeway-Adresse. 200300855931 90cc:02ab:267 fec5 3104
Dynamisches DNS Primarer DNS-Server: 2003:2758.34dd 54be . 76bb ab03.e222:0002
- Sekundarer DNS-Server: 2002:0058:a400:54be: 760D:a093:622¢:0003

IP-Adressen wechseln

Sie konnen die Verbindung trennen und anschliefend wiederherstellen, um neue IP-
Adressen zu beziehen. Bitie beachien Sie, dass Telefongesprache und auch der
Datenverkehr mit dem Internet dadurch unterbrochen werden.

IP-Adressen wechseln 4

O P (Internet Protocol Version 6) ist der neue Standard fiir die Verbindung zum
Internet. Die hier angezeigte 6ffentliche IP-Adresse Version 6 identifiziert lhren
Anschluss im Internet. Die darstellbare Anzahl der IP-Adressen ist hier um ein
Vielfaches hoher als beim alten IPv4-Standard.

Die IP-Adressen im IPv6-Standard werden im hexadezimalen System dargestellt
und unterscheiden sich daher optisch von den bisherigen IPv4-Adressen.

O Klicken Sie auf die Schaltflache IP-Adressen wechseln, um neue IP-Adressen

zu erhalten. Zu diesem Zweck wird die Internetverbindung kurz getrennt und
direkt wieder aufgebaut.

84  DER MENUPUNKT - INTERNET



Telekom-Datenschutz

Hife Deutsth English Inhalte  Kundencenter

- [N
Speedpert Smart 4 E‘ ]
lJberw:hl Slalux Inlemel Telefonle Netzwerk Syalem Abmelden

Internetverbindung Telekom-Datenschutz
Zugangsdaten O Aus Was bedeutet das?
Uber Mobilfunk-Gerat
@ Stufe 1 (Standard) _9 Was ist das? _0
IP-Adressinformationen
1 Telekom-Datenschutz » O Stufe 2 Was ist das?

5G-Empfanger
IP-Adressen wechseln

Kinderschutz - Zeitschaltung
Sie kdnnen die Verbindung trennen und anschlieend wisderherstellen, um neue P-

Adressen zu beziehen. Bitte beachten Sie, dass Telefongesprache und auch der

Portfreischaltung Datenverkehr mit dem Internet dadurch unterbrochen werden

Portsperren

IP-Adressen wechseln

Dynamisches DNS

Der automatisierte Wechsel der IP-Adresse(n) erschwert es z. B. Betreibern von
Webseiten, Ihre Aktivitaten im Internet zu protokollieren. Sie kénnen zwischen zwei
Stufen wahlen:

Stufe 1: Ein Teil Ihrer IPv6-Adresse wird taglich gewechselt. Ihre Internetverbindung
bleibt wahrend dem Wechsel bestehen.

Stufe 2: Zusatzlich zum taglichen Wechsel eines Teils Ihrer IPv6-Adresse, werden
alle 4 Tage lhre IPv4- und IPvB-Adresse vollstandig gewechselt. Ihre Internetverbin-
dung wird dabei kurzzeitig (zwischen 2:00 - 5:00 Uhr) getrennt und automatisch
wiederhergestellt.

Damit diese Schutzfunktion wirkt, muss in den netzwerkfahigen Geraten die Option
Privacy Extensions bzw. Temporare IP-Adresse beziehen aktiviert sein.

© Kiicken Sie auf den Eintrag Telekom-Datenschutz.
@ Wahlen Sie zwischen den Optionen.
© Kiicken Sie fur weitere Informationen auf die Eintrage hinter den Optionen.

Schalten Sie den Datenschutz testweise aus, wenn es zu Stérungen bei der Nutzung
von Internet oder Telefonie kommt.
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Internet Gber 5G-Empfanger

Wenn Sie ein Produkt gebucht haben, das einen 5G-Empfanger bendtigt, schliefien
Sie den 5G-Empfanger an lhren Speedport an. In der Benutzeroberflache lhres
Speedport werden dann die zugehérigen Eintrage Uber 5G-Empfanger und Aus-
nahmen von 5G angezeigt. Mehr Informationen zum 5G-Empféanger erhalten Sie in
der Bedienungsanleitung des 5G-Empféangers.

Was ist 5G?

5G ist ein Mobilfunkstandard mit hoher Ubertragungsgeschwindigkeit. Ihr Speed-
port bietet Innen die Méglichkeit Internet auch tber einen externen 5G-Empfanger
zu nutzen. lhr Speedport kann in diesem Fall die Internetverbindung sowohl Gber
DSL als auch Uber 5G nutzen. So kdnnen alle mit Ihrem Speedport tiber LAN oder
WLAN verbundenen Gerate DSL und 5G verwenden. Ihr Speedport schaltet dabei
automatisch auf die schnellere Variante um.

Einschrankungen bei der Nutzung der 5G-Verbindung

DSL und 5G zusammen stellen Ihnen eine schnelle und unterbrechungsfreie Inter-
netverbindung zur Verfligung. Die 5G-Empfangsstérke kann variieren und hat nur
eine eingeschrankte Aussagekraft zur erreichbaren Internetgeschwindigkeit. Sollte
der 5G-Empfang am Standort des 5G-Empfangers nicht optimal sein, schaltet der
5G-Empfanger automatisch auf das LTE-Mobilfunknetz um. Weitere Informationen
erhalten Sie in der Bedienungsanleitung des 5G-Empféangers.

Beachten Sie bitte, dass die Nutzung der 5G-Verbindung einen erhéhten Daten-
verbrauch auf der SIM-Karte des 5G-Empfangers verursacht. Stellen Sie sicher, dass
Sie Uber einen passenden Datentarif verfligen. Wenden Sie sich im Zweifelsfall an
lhren Mobilfunkanbieter.

Voraussetzungen fiir die Nutzung der 5G-Verbindung

Die Nutzung der 5G-Verbindung funktioniert ausschlieilich mit einem kompatiblen
5G-Empfanger der Telekom. Mehr Informationen erhalten Sie in Ihrem Telekom
Shop oder im Internet unter www.telekom.de
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Internet Gber 5G-Empfanger (Fortsetzung)

III [} Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter

AN o}
Speedport Smart 4 [ @ © i@ =3

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Internetverbindung Ei gen zum 5

5G- | LTE-Status
1 5G-Empfanger

>
() Die 5G-/LTE-Verbindung ist aktiv.

Verbindung »
Betriebsart und Firmware = e —~
Routing-Ausnahmen ‘
————— ~ e
Kinderschutz - Zeitschaltung ) (e
: NI WS
I N
Portfreischaltung U
[0 I - A
S
Portsperren — 1 — I
Dynamisches DHS {; r_‘_*l ‘ -
. ) 'U
L J
Verbindung aktiv seit 07.09.2022 07:01 Uhr
IMEI-Nummer 123456789012345
Empfangsstarke 5G -56 dBm (Band 32/ 1500 MHz)
Empfangsstarke LTE -61 dBm (Band 20/ 800 MHz)
IPvG-Adresse (GUA) 2003:0db8&:35d7:0801:0296:4efffe83:7852
SIM-Karte
Status der SIM-Karte Keine PIN fur die SIM-Karte notwendig.
IMSI-Nummer 987654321098765
Kartennummer 65432100001234567890
LAN-Verbindung
Link-Status " 25Gbit's
Verbunden seit 1 Tag 15 Stunden

Fir die Nutzung der 5G-Verbindung missen Sie den 5G-Empfanger an lhren Speed-
port anschliefen.

© Wihlen Sie den Eintrag 5G-Empfanger.
@ SchlieBen Sie den 5G-Empfanger wie abgebildet an lhren Speedport an.

Weitere Informationen erhalten Sie in der Bedienungsanleitung des 5G-
Empfangers.
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Betriebsart und Firmware

. smw
Speedport Smart 4
IJDemchl Slalux Inlemel Te\efonle

Internetverbindung
5G-Empfanger

Verbindung

1 Betriebsart und Firmware

Routing-Ausnahmen

Kinderschutz - Zeitschaltung

Portfreischaltung

Hife Deutsth English Inhalte  Kundencenter

U bl
Betriebsart und Firmware
[\7| 5G-/ LTE-Boost verwenden (Bonding) |—9 Was istdas?

Leuchtanzeigen des 5G-Empfangers

O Leuchtanzeigen verwenden
@ Leuchtanzeigen nach Timeout abschalten

O Leuchtanzeigen nicht verwenden

Portsperren
Tunnel-Status
Dynamisches DNS DSL-Tunnel v Aktiv
5G-/LTE-Tunnel V" Akdiv
Hybrid-Bonding Nicht aktiv Details

Firmware-Updates

Sie kdnnen prifen, ob eine neue Firmware fir den 5G-

Empfanger verflgbar ist. e

Ihr Gerate-Modell 5G-Empfanger SE
Seriennummer nnn000000000856493657
Hardware-Version 01

Firmware-Version: 21.260.00.00.000

Sie kénnen einstellen, ob die 5G-Verbindung zur Geschwindigkeitssteigerung (LTE-
Boost) der Internetverbindung oder zur Sofortnutzung lhres Speedport verwendet
wird. Bei der Sofortnutzung kann Ihr Speedport auch ohne einen Festnetz-Internet-
zugang eine Internetverbindung herstellen. Standardmafiig wird die 5G-Verbindung
zur Geschwindigkeitssteigerung (LTE-Boost) verwendet.

Unabhangig von dieser Einstellung wird die 5G-Verbindung zur Ausfallsicherheit
Ihres Internetzugangs verwendet (Redundanz)

© Wihlen Sie den Eintrag Betriebsart und Firmware.

(2] Optional: Entfernen Sie den Haken bei LTE-Boost verwenden (Bonding), um
die 5G-Verbindung zur Sofortnutzung lhres Speedport zu verwenden.
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Betriebsart und Firmware (Fortsetzung)

q: L] Hife Deutsch English Inhalte Kundencenter
O G) @ AN et
A -
Speedport Smart 4 J E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Internetverbindung Betriebsart und Firmware
5G-Empfanger [\7| 5G-/LTE-Boostverwenden (Bonding) Was istdag?
Verbindung
Leuchtanzeigen des 5G-Empfangers
Betriebsart und Firmware »
Routing-Ausnahmen O Leuchtanzeigen verwenden
Kinderschutz - Zeitschaltung @ Leuchtanzeigen nach Timeout abschalten —9
Portfreischaltung O Leuchtanzeigen nicht verwenden
Portsperren

— Tunnel-Status
Dynamisches DNS DSL-Tunnel

" Akdiv
5G-/LTE-Tunnel V" Akdiv
Hybrid-Bonding Nicht aktiv Details

Firmware-Updates

Sie kdnnen prifen, ob eine neue Firmware fir den 5G-
Empfanger verflgbar ist. e 4

Ihr Gerate-Modell 5G-Empfanger SE
Seriennummer nnn000000000856493657
Hardware-Version 01

Firmware-Version: ! 21.260.00.00.000
Aktuell erhattlich: 22.115.00.00.000
Installation geplant 05.08.2022 02:00 Uhr

Jetzt installieren 5

© Wahlen Sie das Leuchtverhalten der Leuchtanzeigen des 5G-Empfanger aus.

O Kiicken Sie auf die Schaltflache Auf Update priifen, um die Verfligbarkeit
eines Firmware-Updates zu prifen.

Ist ein Firmware-Update verfligbar, wird die Schaltflache Jetzt installieren angezeigt.

Wahrend einer Software-Aktualisierung (Firmware-Update) keine Steckverbin-
dungen trennen. Ein eventueller Datenverlust beschadigt Ihren Speedport.

O Klicken Sie auf die Schaltflache Jetzt installieren. Der 5G-Empfanger wird im
Anschluss an die Installation automatisch neu gestartet.
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Routing-Ausnahmen festlegen

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @) ® W a e o

Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Internetverbindung ing: hil
56G-Empfanger Machstehend kinnen Sie Ausnahmeregeln festlegen, um Datenverkehr fest Uber die
DSL-Leitung zu senden. Der Hybrigtunnel aus DSL und LTE wird fir diesen Verkehr
Verbindung nicht genutzt. Datenverkehr, der hier nicht explizit ausgeschlossen ist, wird weiterhin

aufbeide Leitungen verteilt

Betriebsart und Firmware
Wozu bendtige ich solch eine Regel?

Routing-Ausnahmen [ 3

~/| Neue A hi | —

Kinderschutz - Zeitschaltung l_l EBTSHETIEEE I—e ]

Portfreischaltung MName der Regel INUTDSL Jl_e
7]

Portsperren Art der Regel | Gerate im LAN umleiten
Dynamisches DNS Regel anwenden bei Geraten [:‘ Alle auswahlen
[:l MediaRec [2‘ MeinLaptop
Ql PlayBox [:‘ SounusSpeaker
[ ] Teterom-puis [ ] wesraasts
[ ] wenone [ ] znoroio-263s3t4723504478
Ql BluRay-Fgag [:‘ Nindento Swiss

[:l Spiele-PC

Gerate verwalten
Abbrechen Speichern

+ Weitere Ausnahmeregel hinzufligen

Bei der Nutzung von 5G kdnnen Sie Ausnahmeregeln festlegen. Geréte die als
Ausnahme festgelegt wurden, verwenden ausschlieilich DSL. Gerate die nicht Giber
eine Ausnahmeregel ausgeschlossen sind, verwenden weiterhin DSL und 5G.

© Wihlen Sie den Eintrag Routing-Ausnahmen.

@ Setzen Sie den Haken bei Neue Ausnahmeregel.

(3] Tragen Sie einen Namen fiir die Ausnahmeregel in das Eingabefeld ein.

O Wahlen Sie die Art der Ausnahmeregel aus.
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Routing-Ausnahmen von 5G festlegen
(Fortsetzung)

T LI Hife Deutsch English  Inhalte  Kundencenter
A 533 -
Speedport Smart 4 ) @ @ % E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Internetverbindung ing-A 1men hi
5G-Empfanger konnen Sie Ausnahmeregein festiegen, um Datenverkehr fest Uber die

DSL-Leitung zu senden. Der Hybridtunnel aus DSL und LTE wird fur diesen Verkehr
Verbindung nicht genutzt. Datenverkehr, der hier nicht explizit ausgeschlossen ist, wird weiterhin
auf beide Leitungen verteilt

Betriebsart und Firmware
Wozu bendtige ich solch eine Regel?

Routing-Ausnahmen b
Kinderschutz - Zeitschaltung [Zl T AT e ) w
Portfreischaltung Name der Regel |NurDSL ‘
Portsperren Art der Regel | Gerate im LAN umleiten v I—e
Dynamisches DNS Regel anwenden bei Geraten [:l Alle auswahlen
[:l MediaRec El MeinLaptop
El PlayBox [:l SounusSpeaker

[ ] Teterom-puis [ ] wesraass

[ ] wPnone [ ] anoroie-26353t4723504475
El BluRay-F8ag [:l Nindento Swiss

[:l Spiele-PC
6

e—' + Weitere Ausnahmeregelmnzulugenl

© Setzen Sie Haken bei den Geraten, auf die Sie die eingestellte Ausnahmeregel
anwenden mochten.

O Wenn Sie auf den Eintrag Gerate verwalten klicken, werden Sie zum Menii
Verbundenen Geréte weitergeleitet. Dort konnen Sie angeschlossene Gerate
verwalten und noch nicht erkannte Gerate hinzufligen.

[~

Klicken Sie anschlieflend auf die Schaltflache Speichern.

© Durch Klicken auf den Eintrag Weitere Ausnahmeregel anlegen kénnen Sie
weitere Ausnahmeregeln anlegen.
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Kinderschutz - Zeitschaltung

Was bringt mir die Funktion Kinderschutz - Zeitschaltung?

Mit der Funktion Kinderschutz - Zeitschaltung kdnnen Sie festlegen, an welchen
Tagen, zu welchen Uhrzeiten und mit was fir einem Zeitbudget eine Internetverbin-
dung fur ausgewahlte Gerate moglich ist bzw. nicht moéglich ist.

Wann kénnen die ausgewahlten Geréte eine Verbindung zum Internet aufbauen?
Die ausgewahlten Gerate kdnnen eine Verbindung zum Internet aufbauen, wenn

die Verbindung innerhalb der festgelegten Zeitraume und mit freiem Zeitbudget
aufgebaut wird. AuBerhalb dieser festgelegten Zeitrdume bzw. des eingeraumten
Zeitbudgets ist eine Verbindung der entsprechenden Geréte zum Internet nicht
moglich.

Was passiert, wenn ein entsprechendes Geréat trotzdem versucht, eine Verbin-
dung zum Internet aufzubauen?

Versucht ein Gerét, fir das eine Kinderschutz-Zeitschaltung eingerichtet wurde,
auferhalb der festgelegten Zeitraume oder ohne freies Zeitbudget eine Verbindung
zum Internet aufzubauen, wird im Internet-Browser des entsprechenden Geréts

die jeweilige Information iber die zugewiesenen Zeitrdume bzw. das verbleibende
Zeitbudget angezeigt.

Kann ich auch die Nutzung von MagentaTV einschrénken?
Beachten Sie, dass die Nutzung von MagentaTV durch die Funktion Kinderschutz-
Zeitschaltung nicht eingeschrankt werden kann.

Mein Zeitbudget ist abgelaufen, wann kann ich wieder eine Verbindung zum
Internet aufbauen?

Wurde das dem entsprechendem Gerét zugewiesene Zeitbudget aufgebraucht,
kann erst am nachsten Tag wieder auf das Internet zugegriffen werden. Verbrauchte
Zeitbudgets werden mit jedem Tag neu aufgefllt. Nicht verbrauchte Zeitbudgets
verfallen und werden nicht auf den nachsten Tag Ubertragen.

Was bewirken Zeitfenster und Zeitbudgets?

Die eingestellten Zeitfenster und Zeitbudgets begrenzen den Zugang zum Internet
flr ausgewahlte Gerate. AuBerhalb eines Zeitfensters oder eines Zeitbudgets wird
die Verbindung fiir das entsprechende Gerét getrennt. Eine neue Verbindung ist
wieder moglich, wenn ein neues Zeitfenster oder Zeitbudget beginnt.
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Kinderschutz - Zeitschaltung einstellen

III [} Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

O @] @ A &3 =

Speedport Smart 4

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Internetverbindung Kinderschutz - Zeitschaltung Was ist eine Zeitschaliregel?

5G-Empfanger |

piang |El Zeitschaltregel 1 l—g 1l
Kinderschutz - Zeitschaltung

n I—*— Name der Regel: | Zsitscnatrage 1 I_g

Portireischaltung

bindung maglich: ‘Taghch v‘

Portsperren

Verwendung des Zeitbudgets: E‘ gemeinsam Was ist das?
Dynamisches DNS

Zeitraum gilt: von ‘ | bis ‘ |uhr Zeitbudget:

Taglich von ‘ | bis ‘ |uhr ‘ 7|Mm

von ‘ | bis ‘ |uhr

Regel anwenden bei Geraten. E‘ Alle auswahlen

[+»] androia-340bs8374334043 [ ] BuRayFass

[ android-2635314723504475 [ penin-xr2

[_l xPhane

Legen Sie bis zu drei Zeitrdume je Tag fest, in denen ausgewahlte Gerate das
Internet verwenden konnen. Aulerhalb dieser Zeitraume kdnnen diese Geréte dann
keine Verbindung zum Internet aufbauen. Beachten Sie, dass fiir jedes Gerat nur
eine Zeitschaltregel angelegt werden kann.

© Klicken Sie auf den Eintrag Kinderschutz-Zeitschaltung.
@ Setzen Sie den Haken bei Neue Zeitschaltregel.

(3] Tragen Sie einen Namen flr die Kinderschutz-Zeitschaltung in das Eingabefeld
ein.
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Kinderschutz - Zeitschaltun

(Fortsetzung)

O

Ubersicht

@

Status

&

Internet

Speedport Smart 4

g einstellen

Hife Deutsch English Inhalte  Kundencenter

B

Telefonie System Abmelden

Internetverbindung

5G-Empfanger
piang El Zeitschaltregel 1
Kinderschutz - Zeitschaltung P

Name der Regel:

Portireischaltung
bindung maglich

Portsperren

Kinderschutz - Zeitschaltung

‘ Zeitschaltregel 1 ‘

6

Verwendung des Zeitbudgets: E‘ gemeinsam Was ist das?

Dynamisches DNS

Zeitraum gilt: von | -- | bis ‘ |uhr Zeitbudget:

Taglich von :| bis ‘:|uhr ‘;|Mm

von :| bis ‘:|uhr

Regel anwenden bei Geraten. E‘ Alle auswahlen

4

[ android-2635314723504475

[_l xPhane
Gerate verwalten

O Setzen Sie Haken bei den Geréten, auf die Sie die eingestellte Kinderschutz-
Zeitschaltung anwenden mochten.

[ ] BuRayFass

[:‘ Denin-x72

J

Warum ist mein Gerét fiir die Auswahl gesperrt?
Jedes Gerat kann nur jeweils einer Zeitschaltregel zugeordnet werden. Gesperrt
dargestellte Gerate wurden bereits in einer anderen Zeitschaltregel verwendet.

© Wenn Sie auf den Eintrag Gerate verwalten klicken, werden Sie zum Menii
Verbundenen Geréte weitergeleitet. Dort konnen Sie angeschlossene Gerate
verwalten und noch nicht erkannte Geréte hinzufligen.

O Legen Sie jetzt den Zeitraum fest, fir den die Internetverbindung méglich sein

soll. Sie kdnnen fiir jeden Wochentag unterschiedliche Zeitraume festlegen

oder taglich wiederkehrende Zeitrdume verwenden.
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Kinderschutz - Zeitschaltung einstellen
(Fortsetzung)

Hilfe Deutsch English Inhalle Kundencenter

. L
Speedport Smart 4 l'-‘ L]
len= rsicht E‘lz-m.ls \ntems:t Tv= lefonie Netzwerk “; ystem Abmelden

Internetverbindung maglich: Mentag

rwendung des Zi 3 [7| g

Zeitraum gilt: von | 14:30| bis | 16:00 |Uhr Zeitbudget:
Montag 0— von | 18:00| bis | 20:00 |Uhr 60 | Min.
Zeitraum léschen won | -- - bis | --:--|Unr

Zeitraum gilt: von | 10:30 | bis | 16:00 |Uhr Zeitbudget:

Samsiag von |--.--| bis |--:--{Uhr 120 | Min. 8
9 Zeitraum léschen von [----| bis |--:--[Uhr

Abbrechen Speichern

Weitere Zeitschaltregel anlegen

© Wenn Sie die Internetverbindung fiir einzelne Wochentage einstellen méchten,
konnen Sie fur jeden Tag bis zu drei Zeitrdume angeben. Tragen Sie die
Zeitrdume jeweils in die Eingabefelder (HH:MM) neben dem entsprechenden
Wochentag ein.

O Wenn Sie fiir den festgelegten Zeitraum zusétzlich ein Zeitbudget vergeben
mdchten, tragen Sie eine Zeitspanne in Minuten in das Eingabefeld hinter den
Wochentagen ein.

© Mschten Sie die einzelnen Zeitraume Idschen, klicken Sie auf den Eintrag
Zeitraum I6schen.

@ Taglich wechselnde Zeitraume kénnen Sie alternativ auch tiber die Wochen-
Ubersicht festlegen. Klicken Sie auf den Eintrag Wocheniibersicht verwenden.
Weitere Informationen erhalten Sie im Abschnitt Kinderschutz - Zeitschaltung
Uber Wochenibersicht einstellen auf Seite 97.
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Kinderschutz - Zeitschaltung einstellen
(Fortsetzung)

E‘[: [ ] Hilfe Deutsch English Inhalie Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ (0) % 2 ’@3 E’

Ubersicht Status Intemnet Telefonie System Abmelden

Internetverbindung méglich: ‘ Montag v‘

Verwendung des Zeitbudgeis: [7‘ gemeinsam Was ist das?
Zeitraum gilt: von ‘1423D| bis ‘1G'DD|UN Zeitbudget:
Montag von ‘1aznu| bis ‘ZD'DD|UN ‘ GD|Min,
Zeitraum lgschen T ‘| bis ‘,,-,,|uw
Zeitraum gilt: von ‘m;au| bis ‘15 DD|uhr Zeitbudget:
Samstag von ‘ | bis ‘ --|uhr ‘ 120|Min,
Zeitraum léschen oIt ‘ | bis ‘ __|uw

@

+ Weitere Zeitschaltregel anlegen

@® Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.

@ Durch Klicken auf den Eintrag Weitere Zeitschaltregel anlegen kdnnen Sie
weitere Zeitschaltregeln anlegen.

Wenn die Zeitschaltregel aktiv ist, kdnnen betroffene Gerate auRerhalb des einge-
stellten Zeitraums keine neue Verbindung zum Internet aufbauen.
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Kinderschutz - Zeitschaltung tGber
Wochenbersicht einstellen

2\

Speedport Smart 4 J

Ubersicht

@) & A

Status Internet Telefonie

Hife Deutsch English Inhalte  Kundencenter

&3 &

System Abmelden

Internetverbindung

5G-Empfanger

1 Kinderschutz - Zeitschaltung

Portireischaltung

Kinderschutz - Zeitschaltung

Wl Zeitschaltregel 1

Was ist eine Zeitschaltregel?

m

Name der Regel: |Za\tscha\lrega\1

-0

bindung maglich: ‘Taghch v‘

Portsperren

Dynamisches DNS

Verwendung des Zeitbudgets: E‘ gemeinsam

Zeitraum gilt: von ‘ | bis ‘ |uhr
Taglich von ‘ | bis ‘ |uhr
vnn‘————| bis‘—— |uhr

Regel anwenden bei Geraten, L
[+»] androia-340bs8374334043
[ android-2635314723504475

[:l xPhane

Was ist das?

Zeitbudget:

‘ 7|Mm

ﬁ‘ Alle auswahlen
[ ] BuRayFass

[:‘ Denin-x72

Legen Sie mit der Wochenibersicht bis zu drei Zeitraume je Wochentag fest, in
denen ausgewahlte Gerate das Internet nutzen kénnen. Aulerhalb dieser Zeitrdume
konnen diese Geréte dann keine Verbindung zum Internet aufbauen. Beachten Sie,
dass fir jedes Gerat nur eine Zeitschaltregel angelegt werden kann.

© Klicken Sie auf den Eintrag Kinderschutz-Zeitschaltung.

(2] Tragen Sie einen Namen flr die Kinderschutz-Zeitschaltung in das Eingabefeld

ein.
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Kinderschutz - Zeitschaltung tGber
WochenUbersicht einstellen (Fortsetzung)

q} [} Hiffe Deuisch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 @ (ﬁ) % d?'n 5@’3 E’

Ubersicht Status Internet Telefonie Netzwerk System Abmelden

Internetverbindung Kinderschutz - Zeitschaltung Was ist eine Zeitschaliregel?

5G-Empfanger
piang [+/] zeitschatreger 1 i

Kinderschutz - Zeitschaltung P
————— Name der Regel: zeits d{Poei 1 |

Portireischaltung
bindung maglich | Wontag v I I.";Dchentlbersmm verwenden I—a

Portsperren

Verwendung des Zeitbudgets: E‘ gemeinsam Was ist das?
Dynamisches DNS

Zeitraum gilt: von ‘ | bis ‘ |uhr Zeitbudget:

Taglich von ‘ | bis ‘ |uhr ‘ 7|Mm

von ‘ | bis ‘ |uhr
Regel anwenden bei Geraten. E‘ Alle auswahlen
K)—] /| androicezavbsezzazzacas [ ] BuRayFass

[ ] androic-834bb58374334c43 [ peninxr2

[:l xPhane
5

© Setzen Sie Haken bei den Geraten, auf die Sie die eingestellte Kinderschutz-
Zeitschaltung anwenden mochten.

O Jedes Gerat kann nur jeweils einer Zeitschaltregel zugeordnet werden. Ge-
sperrt dargestellte Gerate wurden bereits in einer anderen Zeitschaltregel
verwendet.

© Wenn Sie auf den Eintrag Gerate verwalten klicken, werden Sie zum Menii
Verbundene Gerate weitergeleitet. Dort kdnnen Sie angeschlossene Geréte
verwalten und noch nicht erkannte Gerate hinzufligen.

O Wahlen Sie einen beliebigen Wochentag aus. Wird kein Wochentag ausge-
wahlt, kann die Zeitschaltung nicht Giber die Wochen(ibersicht eingestellt
werden.

© Klicken Sie auf den Eintrag Wocheniibersicht verwenden.
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Kinderschutz - Zeitschaltung Gber
WochenUbersicht einstellen (Fortsetzung)

Wochenlbersicht der Zeitschaltung Jo <] X

Zeit Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag Samstag Sonntag
Budget 60 Min. 60 Min. 180 Min
00:00
01:00
02:00
03:.00
04:00
05:00
06:00
07:00
03:00
09:00 T i
i

T0:00
T1:00
1200
3:00
T400 pamemm———
1500
500
700
300
T5:00
20:00 |—
2100 T T
22.00 1 I}
23.:00

|:| Zugriff moglich |:| Zugriff nicht maglich

Klicken Sie auf die Ubersicht, um die Schaltzeitpunkie zu verandem. Sie E- - ?\‘I:Z-l- - -KT- Tz- -
konnen wahlen, ob Sie den Einschalt- oder Auschaltzeitpunkt setzen oder inschalizeftpunkt sezen
einen bestehenden Zeitraum Idschen machten.

Beachten Sie bitte, dass Sie die Zeitschaltung anschlieend noch speichern Ausschalizeitpunkt setzen

mussen, damit die Schaltzeitpunkie angewendet werden.
O Einen Zeitraum I5schen

Kann ich Ein- und Ausschaltzeitpunkte in beliebiger Reihenfolge setzen?

Bitte setzen Sie die Ein- und Ausschaltzeitpunkte eines einzelnen Tages in chro-
nologischer Reihenfolge. Andernfalls wird der nachfolgende bzw. vorangehende
gleichartige Schaltzeitpunkt Gberschrieben.

© Wihlen Sie die Option Einschaltzeitpunkt setzen.

Klicken Sie in der Wocheniibersicht auf den gewlinschten Einschaltzeitpunkt.

Wahlen Sie die Option Ausschaltzeitpunkt setzen.

Klicken Sie in der Wocheniibersicht auf den gewlinschten Ausschaltzeitpunkt.

® ©6 ®© ©®

Bestatigen Sie die Anderungen durch Klicken auf die Schaltflache SchlieBen

und anschliefiend Speichern. )
DER MENUPUNKT - INTERNET 99



Kinderschutz - Zeitschaltung Gber
WochenUbersicht einstellen (Fortsetzung)

Wochenlbersicht der Zeitschaltung m X
Zeit ‘ Montag ‘ Dienstag | Mittwoch | Donnerstag | Freitag ‘ Samstag ‘ Sonntag |
Budget|  BOMin__ | | 6omin__ | | [ 180Min__ | |

00:00
T
T . S ——

03:.00

04:00

05:00
SR

|:| Zugriff moglich |:| Zugriff nicht maglich

Klicken Sie auf die Ubersicht, um die Schalizeitpunkte zu verandern. Sie =~ = =========s=====
konnen wahien, ob Sie den Einschalt- oder Auschaltzeitpunkt setzen oder
einen bestehenden Zeitraum Idschen machten.

Beachten Sie bitte, dass Sie die Zeitschaltung anschlieend noch speichern
mussen, damit die Schaltzeitpunkie angewendet werden.

SchiieBen

O Wihlen Sie die Option Einen Zeitraum léschen, wenn Sie einen bereits
angelegten Zeitraum I6schen mdchten.

@ Kiicken Sie auf den Zeitraum, den Sie aus der Kinderschutz-Zeitschaltung
|[6schen mdchten.

O Optional: Klicken Sie auf die Schaltflachen fiir eine kleinere oder grofiere
Darstellung der Wocheniibersicht.

o Bestatigen Sie die Anderungen durch Klicken auf die Schaltflache SchlieBen

und anschlielend Speichern (die Schaltflache ist in der obigen Abbildung
nicht dargestellt).
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Kinderschutz - Zeitschaltung / Informationen
zur Internetverbindung

q} [ ] Hilfe Deutsch English Kundencenier

Speedport Smart 4

Informationen zur Internetverbindung

AV R 1
/ N
3 W

Name des aufrtenden Gerstes: 1
Aktuelle Uhrzeit 07:31 Uhr 2
Internetverbindung heute maglich: von 14:06 bis 16:21 Uhr

von _20:11_bis_21:05 Uhr
Verbleibendes Zeitbudget heute: 4

| Von diesem Gerat aus istim Moment keine Internetverbindung moglich, weil Sie
* es durch eine Zeitschaltregel im Speedport 5o eingestelit haben.

Einstellungen zu den Zeitschaltregeln und zum Zeitougget finden Sie im Men( _Internet
I Kinderschutz - Zeitschaltung” Ihres Speedpori-Konfiguraticnsprogramms.

Versucht ein Gerat, fir das eine Kinderschutz-Zeitschaltung eingerichtet wurde, au-
Berhalb der festgelegten Zeitraume oder ohne freien Zeitbudgets eine Verbindung
zum Internet aufzubauen, wird im Internet-Browser des entsprechenden Geréts

die jeweilige Information Uiber die zugewiesenen Zeitraume bzw. das verbleibende
Zeitbudget angezeigt.

© Hier sehen Sie den Namen des Gerits, das eine Verbindung zum Internet
aufbauen mochte oder aufgebaut hat.

® Hier sehen Sie die aktuelle Uhrzeit.

®

Hier sehen Sie die Zeitraume, in denen das entsprechende Gerét eine Verbin-
dung zum Internet aufbauen kann.

O Hier sehen Sie das verbleibende tagliche Zeitbudget firr das entsprechende
Gerat.
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Port-Umleitung und Port-Weiterleitung

Mit einer Port-Umleitung oder Port-Weiterleitung kdnnen Anfragen aus dem Internet
gezielt an bestimmte Anwendungen oder Programme innerhalb eines Heimnetz-
werks weitergeleitet werden.

Mit einer Port-Weiterleitung werden Datenpakete, die aus dem Internet an lhrem
Speedport an einem bestimmten Port eintreffen, an den gleichen Port eines ausge-
wahlten netzwerkfahigen Geréts in lhrem Heimnetzwerk weitergeleitet.

Eine Port-Umleitung funktioniert ahnlich. Die an Ihrem Speedport fiir einen be-
stimmten Port eingehenden Datenpakete werden hier jedoch nicht an den glei-
chen, sondern an einen anderen Port eines ausgewahlten netzwerkfahigen Gerats
umgeleitet.

Beachten Sie, dass der Datenverkehr tiber freigeschaltete Ports nicht von der

Firewall Ihres Speedport kontrolliert wird. Nutzen Sie zu lhrer Sicherheit eine
Firewall-Software auf den entsprechenden netzwerkfahigen Geréaten.
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Port-Umleitung und Port-Weiterleitung
(Fortsetzung)

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @) ® W a e o

Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Internetverbindung Port-Umleitungen und Port-Weiterleitungen Was ist das?

5G-Empfa
mpfanger W| Umlsitung_1

Kinderschutz - Zeitschaltung

Name der Umleitung I Umleitung_1 |—9
1 Portfreischaltung »
= Gilt for Gerat I Andreas v I—e
Portsperren
—— Vorlage verwenden | ‘Web-Server v ‘
Dynamisches DNS
- Umzuleitende Ports Wie geht das?
Cffentlich Lokal
e (s | S

CP-Umleitung anlegen

UDP | Keine Ports umleiten

Offentlich Lokal
+ Weitere UDP-Umleitung anlegen
Abbrechen Speichern
+ Weitere Pori-Umleitung oder Port-Weiterleitung anlegen

© Klicken Sie auf den Eintrag Portfreischaltung.
(2] Tragen Sie einen Namen flr die neue Umleitung in das Eingabefeld ein.

© Wihlen Sie aus der Liste, fiir welches Gerét die Regel angewendet werden soll.
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Port-Umleitung und Port-Weiterleitung
(Fortsetzung)

q} L] Hife Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @) @ A et
Speedport Smart 4 o E
Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden
Internetverbindung Port-Umleitungen und Port-Weiterleitungen Was ist das?
5G-Empfa =
mpfanger El Umleitung_1 T 8
Kinderschutz - Zeitschaltung
Name der Umleitung | Umleitung_1 ‘
Portfreischaltung 4
_—_— Gilt for Gerat | Andreas v ‘
Portsperren
—— Vorlage verwenden IWeh-Server v ‘ |—0
Dynamisches DNS
- Umzuleitende Ports Wie geht das?
Cffentlich Lokal
e (s | S _6
+ Weitere TCP-Umleitung anlegen

UDP | Keine Ports umleiten

Offentlich Lokal
+ Weitere UDP-Umleitung anlegen

o—' + Weitere Port-Umleitung oder Port-Weiterleitung an! sgaﬂl

©

Wahlen Sie, wenn gewiinscht, eine der Vorlagen aus der Liste aus.

®©

Mochten Sie keine Vorlage verwenden, tragen Sie die 6ffentlichen Ports, die
auf interne Ports weitergeleitet werden sollen, in die Eingabefelder ein.

)

Klicken Sie anschlieflend auf die Schaltflache Speichern.

@ Kiicken Sie auf die Schaltflache Weitere Port-Umleitung oder Port-Weiter-
leitung anlegen, kdnnen Sie bis zu 32 Regeln anzulegen.

O Kiicken Sie auf die Schaltflache Loschen, wenn Sie die eingerichtete Sperre
|[6schen mdchten.
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Einzelne Internetfunktionen sperren

E_[: LI} Hilfe Deutsch English Inhalie Kundencenter
O @ ¢ & i x
R —
Speedport Smart 4 () & E
Ubersicht Status Intemnet Telefonie System Abmelden
Internetverbindung Portsperren Was ist eine Portsperre?
5G-Empf: -
metanger [2| Neue Sperre (]
Kinderschutz - Zeitschaltung
Name der Sperre | Sperre_1 ‘
Portfreischaltung
Vorlage - | Alle TCP-Ports sparen v ‘

Dynamisches DNS

Gesperrte Ports:

TeP: | 065535 |

uoe: | |

Sperre anwenden bei:

[:l Alle auswahlen

[] andreas [ ] tasrassrs
[ sPhone [ androia-28353047235b4478
Gerate verwalten

Abbrechen Speichern

Sie kdnnen mit einer erweiterten Sperre bestimmte Dienste und Anwendungen
sperren. Jedem Dienst bzw. jeder Anwendung ist in der Regel ein Port zugeordnet.
Sperren Sie die entsprechenden Ports, wenn Sie bestimmte Dienste oder Anwen-
dungen von der Internetnutzung ausschliefen mochten. Die erweiterten Sperren
konnen flr ausgewahlte oder alle Gerate in Ihrem Heimnetzwerk eingerichtet
werden.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Portsperren.
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Einzelne Internetfunktionen sperren
(Fortsetzung)

E_[: LI} Hilfe Deutsch English Inhalie Kundencenter
O @ ¢ & i x
R —
Speedport Smart 4 () & E
Ubersicht Status Intemnet Telefonie Abmelden
Internetverbindung Portsperren Was ist eine Portsperre?
5G-Empf: -
metanger [2| Neue Sperre (]
Kinderschutz - Zeitschaltung
Name der Sperre | Sperre_1 |—9
Portfreischaltung
Vorlage - | Alle TCP-Ports sparen v|—e
Paortsperren »
Gesperrte Ports:
Dynamisches DNS
TeP: | 065535 |
uoe: | |

Sperre anwenden bei

[:l Alle auswahlen

o— [] andreas [ ] tasrassrs

[ sPhone [ androia-28353047235b4478

Gerate verwalien

Abbrechen Speichern
+ Weitere Sperre anlegen
@ Tragen Sie einen Namen fir die Sperre in das Eingabefeld ein.
© Wihlen Sie, wenn gewtinscht, eine der Vorlagen aus der Liste aus.

O Setzen Sie die Haken bei den Geraten, bei denen Sie die Sperre anwenden
mdchten.
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Einzelne Internetfunktionen sperren

E_[: LI} Hilfe Deutsch English Inhalie Kundencenter
FaN i A 2@3
Speedport Smart 4 () & E
Ubersicht Status Intemnet Telefonie System Abmelden
Internetverbindung Portsperren Was ist eine Portsperre?
S6-Empfanger [»] neue sperre
Kinderschutz - Zeitschaltung
Name der Sperre | Sperre_1 ‘
Portfreischaltung
Vorlage - | Alle TCP-Ports sparen v ‘
Paortsperren »
Gesperrte Ports:
Dynamisches DNS
TeP: | 065535 |
uoe: | |

Sperre anwenden bei:

[:l Alle auswahlen
[] Andreas [ ] tasrassrs

[ sPhone [ ] anaroid-2635314723804475

+ Weitere Sperre anlegen

© Wenn Sie auf den Eintrag Gerate verwalten klicken, werden Sie zum Menii
Verbundene Gerate weitergeleitet. Dort kdnnen Sie angeschlossene Geréte
verwalten und noch nicht erkannte Gerate hinzufligen.

O Wenn Sie Ihre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderungen
durch Klicken auf die Schaltflache Speichern.

© Durch Klicken auf den Eintrag Weitere Sperre anlegen kdnnen Sie weitere
Sperren anlegen.

O Kiicken Sie auf den Eintrag l6schen, wenn Sie die eingerichtete Sperre ldschen
mdchten.
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Dynamisches DNS (DynDNS)

Dynamisches DNS (Domain Name System) ist ein Dienst, der es erméglicht, auch
bei wechselnder 6ffentlicher IP-Adresse immer aus dem Internet erreichbar zu sein.
Dynamisches DNS wird sowohl von freien als auch von kommerziellen Anbietern zur
Verfligung gestellt.

Mit dynamischem DNS kénnen Sie Ihrem Speedport einen festen Namen im
Internet zuweisen. Dieser wird dabei dynamisch an die aktuelle IP-Adresse Ihres
Speedport gebunden.

Durch dynamisches DNS ist sowohl Ihr Speedport als auch Ihr Heimnetzwerk dauer-
haft von aufien erreichbar. Dies kann z. B. erforderlich sein, wenn Sie einen eigenen
Webserver betreiben oder ein VPN (Virtuelles Privates Netzwerk) nutzen mochten.
Flr die Einrichtung bendtigen Sie ein Konto (Username) bei einem Anbieter flir
dynamisches DNS, das entsprechende persdnliche Kennwort und den erstellten
Domé&nennamen.
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Dynamisches DNS (Fortsetzung)

E_[: LI} Hilfe Deutsch English Inhalie Kundencenter
Speedport Smart 4 /l—l\ @ (0) % i I@I E
Ubersicht Status Internet Telefonie System
Internetverbindung Einstellungen fiir dynamisches DNS
56 Emplanger |[2| Dynamisches ONS verwenden |—9 Was ist dynamisches DNS?
Kinderschutz - Zeitschaltung Zugangsdaten
Portfreischattung Anbieter I Strate ¥ |_9
Portsperren Was muss ich fir Strato eintragen?
1 b Domanenname | domaene.speedpart.de |—o
Benutzername I anonymous |—6
Passwort | resenees @ |—6

Laschen Abbrechen 7

Klicken Sie auf den Eintrag Dynamisches DNS.

Setzen Sie den Haken bei Dynamisches DNS verwenden.
Wahlen Sie Ihren Anbieter fiir dynamisches DNS aus der Liste aus.
Tragen Sie Ihren Domanennamen in das Eingabefeld ein.

Tragen Sie Ihren Benutzernamen in das Eingabefeld ein.

Tragen Sie Ihr Passwort in das Eingabefeld ein.

O © 6 6 & 0 O

Klicken Sie anschlieflend auf die Schaltflache Speichern.
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Dynamisches DNS mit anderem Anbieter

E_[: LI} Hilfe Deutsch English Inhalle Kundencenter
O @ i S § 2
Speedport Smart 4 o & E
Ubersicht Status Internet Telefonie System
Internetverbindung Einstellungen fiir dynamisches DNS
56 Empfanger |E| Dynamisches DNS verwenden l—e Was ist dynamisches DNS?
Kinderschutz - Zeitschaltung Zugangsdaten
Portfreischaltung Anbieter | Anderer Anbieter ~ I—Q
Portsperren Was kann ich hier eintragen?
1 Dynamisches DNS » Domanenname | |—0
Benutzername | I—e
Kennwort | @ I—@
Updateserver-Adresse | ‘
Protokol [k v
Port [0 |
Ldschen Abbrechen Speichern

Klicken Sie auf den Eintrag Dynamisches DNS.

Setzen Sie den Haken bei Dynamisches DNS verwenden.
Wahlen Sie den Eintrag Anderer Anbieter aus der Liste aus.
Tragen Sie Ihren Domanennamen in das Eingabefeld ein.

Tragen Sie Ihren Benutzernamen in das Eingabefeld ein.

©@ ®© 6 © 66 @©C

Tragen Sie Ihr Passwort in das Eingabefeld ein.
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Dynamisches DNS mit anderem Anbieter
(Fortsetzung)

E_[: e Hife Deutsch English Inhalie Kundencenter
- o
Speedport Smart 4 /l_l\ @ (0) % 8 ’@3
Ubersicht Status Internet Telefonie System
Internetverbindung Einstellungen fiir dynamisches DNS
56-Empfanger [2| Dynamisches ONS verwenden Was ist dynamisches DNS?
Kinderschutz - Zeitschaltung Zugangsdaten
Portfreischaltung Anbieter | Anderer Anbieter ~ ‘
Portsperren Was kann ich hier eintragen?
Dynamisches DNS » Domanenname ‘
Benutzername ‘
Kennwort @ ‘

Updateserver-Adresse

Protokall
Laschen Abbrechen 10

Tragen Sie die Updateserver-Adresse in das Eingabefeld ein.

)

Wahlen Sie das verwendete Protokoll aus der Liste aus.

<)

Tragen Sie den verwendeten Port in das Eingabefeld ein. Abhangig von der
Auswahl des Protokolls ist der Port bereits eingetragen.

@ Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Einstellungen zur Telefonie

Internet-Telefonie auch mit analogen Telefonen

Ihr Speedport erméglicht Internet-Telefonie auch mit analogen Telefonen. Sie
konnen die glnstigen Tarife der Internet-Telefonie ohne zusétzliche Hardware
verwenden.

An die Telefonbuchse kénnen Sie ein Gerat mit Stecker (Telefon, Schnurlostelefon
oder Faxgerat) anschliefien.

Fir die Einrichtung der Internet-Telefonie bendtigen Sie die entsprechenden per-
sonlichen Zugangsdaten lhres Internet-Telefonie-Anbieters.

Bei einem Ausfall der Internetverbindung oder wenn Sie die Internetverbindung
manuell trennen, kann NICHT Gber die am Speedport angeschlossenen Endge-
rate telefoniert werden. Dies gilt auch fiir Notrufe!

Paging-Ruf iiber die +Taste
Die +Taste Ihres Speedport bietet lhnen die Moglichkeit Paging-Rufe an
verbundene Telefone/Mobilteile auszuldsen.

Navigieren Sie dazu im Display lhres Speedport in den Bereich Telefonie.

Wenn die Hauptrufnummer angezeigt wird, driicken Sie die +Taste um einen
Paging-Ruf an das entsprechende Telefon/Mobilteil auszuldsen.
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Einstellungen zur Telefonie (Fortsetzung)

E_[: LI} Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @ @ N s
R —
Speedport Smart 4 = @ E
Ubersicht Status Internet Telefonie System
Telefonie [3 Einstellungen zur Telefonie
Rufnummermzuordnung Sie kannen mehrere Internat mit denselben Zugangsdaten

anlegen. Wenn Sie Rufnummern vom gleichen Anbieter mit unterschiedlichen

Z ader von Anbigtern haben, kénnen Sie weitere:
Anbieter anlegen.

Telefonbuchse

DECT-Basisstation

Telekom (Automatisch)
IP-Telefonanlage

Einstellung Rufnummem ~/ Rufnummer +4930123463 deaktivieren

Anruflisten -/ Rufrummer +4930123454 deaktivieren

Telefonbuch ~/ Rufnummer +4930123465 deaktivieren
+ Weiteren Anbieter anlegen

Im Bereich Telefonie kdnnen Sie die Einstellungen zur Internet-Telefonie und lhre
Internet-Telefonie-Zugangsdaten anpassen.

© Wenn Sie die Einstellungen im Bereich Telefonie anpassen méchten, klicken
Sie auf die Schaltflache Telefonie.

@ Durch Klicken auf die einzelnen Eintrage in der linken Spalte gelangen Sie in
die entsprechenden Bereiche.

Als Telekom-Kunde werden die Telefonie-Einstellungen automatisch von lhrem
Speedport vorgenommen.
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Telefonie fir MagentaZuhause Regio anlegen™

Was ist MagentaZuhause Regio?
Es gibt Gebiete in Deutschland, in denen nicht die Telekom, sondern ein anderes
Unternehmen die lokale VDSL- oder Vectoring-Infrastruktur aufgebaut hat.

Mit MagentaZuhause Regio haben Sie als Kunde der Telekom die Mdglichkeit,
Highspeed-Internet und Sprachtelefonie auch in diesen Gebieten nutzen zu kénnen.
Die Telekom mietet flir Sie die Leitung von anderen Unternehmen an.

Woran erkenne ich, dass ich MagentaZuhause Regio Kunde bin?

Ob Sie MagentaZuhause Regio Kunde sind, erkennen Sie an Ihrer Auftragsbesta-
tigung. In einigen Anschlussbereichen erhalten Sie als MagentaZuhause Regio
Kunde separate Zugangsdaten.

Diese Zugangsdaten bendtigen Sie, um lhren Speedport einzurichten.
Beachten Sie auch unsere Hilfeseite im Internet unter https://www.telekom.de/hilfe,

wenn Sie weitere Hilfe bei der Einrichtung lhres Anschlusses benotigen.

Muss ich sonst noch etwas beachten?
Beachten Sie, dass an einigen MagentaZuhause Regio Anschliissen bestimmte
Dienste nicht oder nur eingeschrankt funktionieren.

Hiervon betroffen sind beispielsweise EasySupport Services sowie derzeit die
MeinMagenta App.

*Nur notwendig, wenn Sie separate Zugangsdaten erhalten haben.
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Telefonie fir MagentaZuhause Regio anlegen
(Fortsetzung)

E‘[: [ ] Hilfe Deutsch English Inhalie Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ \ 8 ’@3 =

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Neuer Anbieter

Anbieter I MagentaZuhause Regio vl—o
Rufummer (mit Vorwahi) 2B 030 123456
Rufummer (mit Vorwani) 2B 030 123456 —9
Rufummer (mit Vorwani) 2B 030 123456

+ Rufnummer hinzufigen

Fur die Registrierung der Rufnummern werden Standardeinstellungen verwendet.

andern

Wann muss ich das andermn?

Leschen Abbrechen 4

+ Weiteren Anbiet

© Wihlen Sie den Eintrag MagentaZuhause Regio. Beachten Sie, dass diese
Auswahl nur zur Verfigung steht, wenn die Internetverbindung bereits Gber
MagentaZuhause Regio eingerichtet ist (siche Seite 76).

®

Tragen Sie Ihre Rufnummer(n) in die Eingabefelder ein.

®

Wenn Sie weitere Rufnummern hinzufiigen mochten, klicken Sie auf die
Schaltflache Rufnummern hinzufligen.

©

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern.

© Durch Klicken auf den Eintrag Weitere Anbieter anlegen kénnen Sie Rufnum-
mern von weiteren Anbietern anlegen.
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Weiteren Telefonie-Anbieter anlegen

E‘[: [ ] Hilfe Deutsch English Inhalie Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ \ 8 ’@3 =

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Neuer Anbieter

Anbieter | Anderer aniter vl—o

Rufnummer (mit Vorwahl) | 030 1234560 |—9
|+ Rufnummer hinzuftigen |—9

Name des Anbieters I Telefonanbieter I—e

Benuizemame | Nutzer ‘

PR = ®|

Erweiterte Einstellungen (nicht bei jedem Anbieter notwendig). Bei Fragen wenden Sie
sich bitte an Ihren Anbieter fur Internet-Telefonie.

Registrar / Proxy |

Port |

Laschen Abbrechen Speichern

+ Weiteren Anbieter anlagen

Wenn Sie Internet-Rufnummern vom gleichen Anbieter mit unterschiedlichen
Zugangsdaten oder Internet-Rufnummern von unterschiedlichen Anbietern haben,
konnen Sie weitere Anbieter anlegen.

© Wihlen Sie Ihren Anbieter fiir Telefonie aus der Liste aus.

(2] Tragen Sie lhre Rufnummer(n) in das Eingabefeld ein.

® Solite die Anzahl der Eingabefelder fiir Rufnummern nicht ausreichen, klicken
Sie auf den Eintrag Rufnummer hinzuftigen.

(4] Tragen Sie den Namen des Anbieters in das Eingabefeld ein.
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Weiteren Telefonie-Anbieter anlegen
(Fortsetzung)

E‘[: [ ] Hilfe Deutsch English Inhalie Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ \ 8 ’@3 =

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Neuer Anbieter

Anbieter [ Anderer anvieter v/
Rufnummer (mit Vorwani) | 030 123460 ‘
+ Rufnummer hinzufigen

Name des Anbieters | Telefonanbieter ‘
Benuizemame I Nutzer I—@
Passwort I @ I_e
Erweiterte Einstellungen (nicht bei jedem Anbieter notwendig). Bei Fragen wenden Sie
sich bitte an Ihren Anbieter fur Internet-Telefonie.
Registrar / Proxy

—®
Port

Leschen Abbrechen 8

+ Weiteren Anbieter anlagen

(5] Tragen Sie den von lhrem Anbieter fiir Telefonie festgelegten Benutzernamen
in das Eingabefeld ein.

(6] Tragen Sie das von Ihrem Anbieter fiir Telefonie festgelegte Passwort in das
Eingabefeld ein.

© Sofern erforderlich tragen Sie von hrem Anbieter flr Telefonie festgelegte
Angaben zu Registrar/Proxy und Port ein.

)

Klicken Sie anschlieflend auf die Schaltflache Speichern.

<)

Durch Klicken auf den Eintrag Weitere Anbieter anlegen kénnen Sie Rufnum-
mern von weiteren Anbietern anlegen.
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Rufnummern aktivieren oder deaktivieren

E‘[: [ ] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ \ 8 ’@3

Ubersicht Status Internet Telefonie System

Telefonie [3 Einstellungen zur Telefonie

Rufnummermzuordnung Sie kannen mehrere Internat mit denselben Zugangsdaten
anlegen. Wenn Sie Rufnummern vom gleichen Anbieter mit unterschiedlichen
Z ader von Anbigtern haben, kénnen Sie weitere:

Telefonbuchse Anbieter anlegen.

DECT-Basisstation
Telekom (Automatisch)

IP-Telefonanlage

Einstellung Rufnummem &2 B & PG

Anruflisten ~/ Rufnummer +4930123464

Telefonbuch ! Rufnummer +4930123465

+ Weiteren Anbieter anlegen

© Klicken Sie auf den Eintrag deaktivieren hinter der Rufnummer, die Sie
deaktivieren mochten. Wenn Sie die Rufnummer deaktivieren, sind Sie tber
diese Rufnummer nicht mehr erreichbar.

@ Klicken Sie auf den Eintrag aktivieren hinter der Rufnummer, die Sie aktivieren
mochten.
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Rufnummernzuordnung fiir ankommende Anrufe

Speedport Smart 4

O

Ubersicht

Hilfe Deutsch English Inhalie Kundencenter

@ N i Lot 3

Status Internet Telefonie System Abmelden

Telefonie

o—' Rufnummernzuordnung »

Telefonbuchse

DECT-Basisstation

IP-Telefonanlage

Einstellung Ruummern

Anruflisten

Telefonbuch

Einstellungen zur Rufnummernzuordnung

Ankommende Anrufe

Was bedeutet Rufnummernzuordnung fiir ankommende Anrufe?

Buchse1 = Mobil1 Mobil2 Mobil3 IP-Telefon 1

merummmen [ V][] V] V]
woomes (V] VMM Y L ©
wooses (V] VM MY
wooses V] VM MY

Sie kdnnen festlegen, welche Rufnummer an welchem Endgerat ankommen soll.
Die Rufnummernzuordnung fiir ankommende Anrufe kann fir alle direkt am Speed-
port angemeldeten bzw. angeschlossenen Telefone eingerichtet werden.

Ausgenommen von diesen Einstellungen sind IP-Telefone und Schnurlostelefone,
die an einer extern angeschlossenen DECT-Basisstation angemeldet sind.

© Klicken Sie auf den Eintrag Rufnummernzuordnung.

@ Setzen Sie die Haken bei den Endgeraten bzw. Buchsen, bei denen die
eingehenden Anrufe der jeweiligen Rufnummer ankommen sollen. Diese
Einstellungen kénnen Sie fur jedes Endgerat und jede Rufnummer einzeln

festlegen.

© Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Rufnummernzuordnung fir abgehende Anrufe

:‘F LI} Hilfe Deutsch English Inhalie Kundencenter
O @ @ N i 2
R —
Speedport Smart 4 () @ d-o E
Ubersicht Status Internet Telefonie Netzwerk System Abmelden
] Anrufe
Telefonie
0_' Rufnummernzuordnung » Was bedeutet Runummernzuordnung fir abgehende Anrufe?
Buchse 1 Mobil 1 Mobil 2 Mobil 3 IP-Telefon 1
Telefonbuchse
DECT-Basisstation Automatisch @ @ @ @ @
IP-Telefonanlage +4930123463 O O O O O
Einstellung Rufnummern
wos O O O O O .
Anruflisten
Telefonbuch 4930123465 O O O O O

Sie kdnnen flr jedes lhrer Endgerate festlegen, welche Rufnummer an lhren Ge-
sprachspartner Ubermittelt wird. Die Rufnummernzuordnung fiir abgehende Anrufe
kann flr alle direkt am Speedport angemeldeten bzw. angeschlossenen Telefone
eingerichtet werden.

Ausgenommen von diesen Einstellungen sind IP-Telefone und Schnurlostelefone,
die an einer extern angeschlossenen DECT-Basisstation angemeldet sind.

© Klicken Sie auf den Eintrag Rufnummernzuordnung.
@ Setzen Sie Punkte bei den Rufnummern, die tiber die entsprechenden Endge-
rate bzw. Buchsen Gibermittelt werden sollen. Diese Einstellungen kénnen Sie

fir jedes Endgerat und jede Rufnummer einzeln festlegen.

® Klicken Sie anschlieend auf die Schaltflache Speichern.
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Telefonbuchsenbezeichnung

E_[: e Hille Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @ @ N s
R —
Speedport Smart 4 = @ E
Ubersicht Status Internet Telefonie 3 System
Telefonie Einstellungen zu den Telefonbuchsen
Rufnummernzuordnung Telefonbuchse Interne Rufnummer

o—' Telefonbuchse » Wohnzimmer Internal Number
DECT-Basisstation Name Ithnzwmmer H—e

IP-Telefonanlage

Ankommende Rufnummern [7‘ Alle Rufnummern

Einstellung Rufnummerm [7‘ 4030122463
+49

Anruflisten

[v] +4830123484
Telefonbuch

[s] +4sa0123465

Abgeende Rufnummer | +4030123453 v ‘
Angeschlossenes Gerat | Telefon ~ ‘
Anklopfen [7‘ zulassen Was bedeutet das?

Vergeben Sie Namen fir die Telefonbuchse. Das erleichtert Ihnen die Zuordnung,
wenn weitere Einstellungen vorgenommen werden.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Telefonbuchse.

(2] Tragen Sie den Namen, den Sie fiir die Telefonbuchse ausgewéhlt haben, in
das Eingabefeld ein.

® Klicken Sie anschlieend auf die Schaltflache Speichern.
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Rufnummernzuordnung fir Telefonbuchse

PN

Speedport Smart 4 ()

Ubersicht

Hille Deutsch English Inhalte Kundencenter

N\ A 2 E2

Status Internet Telefonie System Abmelden

Telefonie

Rufnummemzuordnung

0—' Telefonbuchse »

DECT-Basisstation

IP-Telefonanlage

Einstellung Rufnummem

Einstellungen zu den Telefonbuchsen

Telefonbuchse Interne Rufnummer

Wohnzimmer Intemal Number

Name |Wuhnzwmmer

Ankommende Rufnummern \/‘ Alle Rufnummem

+4930123463

Anruflisten 2
+4930123464
Telefonbuch
+4930123465
Abgehende Rufnummer || +4930123483 hd "—e
Angeschlossenes Gerat | Telefon v ‘
Anklopfen [;‘ Zulassen Was bedeutet das?

Weisen Sie den Telefonbuchsen bestimmte Rufnummern zu. Sie kénnen z. B. einem
Telefon-und-Fax-Kombigerét eine eigene Rufnummer zuweisen.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Telefonbuchse.

@ Setzen Sie die Haken bei den Rufnummern, die der Telefonbuchse zugeordnet
werden sollen.

© Wahlen Sie aus der Liste die Rufnummer aus, die bei Gespréachen Uber diese
Telefonbuchse libermittelt werden soll.

O Klicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Auswahl des angeschlossenen Endgerats

E_[: LI} Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @ @ N x
R —
Speedport Smart 4 = @ E
Ubersicht Status Internet Telefonie System
Telefonie Einstellungen zu den Telefonbuchsen
Rufnummermzuordnung Telefonbuchse Interne Rufnummer
o—' Telefonbuchse » Biiro Internal Number
DECT-Basisstation Name | Biro

IP-Telefonanlage Ankommende Rufnummern [ Atie Rufnummem

Einstellung Rufnummern [7‘ 4030123463
+49

Anruflisten

[ ] +4930123484
Telefonbuch

[s] +4sa0123465

Abgeende Rufnummer | +4030123455 v ‘
Angeschlossenes Gerat IKnmmgerét ~ ‘ |—9
Anklopfen [7‘ zulassen Was bedeutet das?

Die richtige Auswahl des angeschlossenen Endgeréts beeinflusst die nutzbaren
Leistungsmerkmale lhres Telefonanschlusses, z. B. die Faxibermittiung.

© Klicken Sie auf den Eintrag Telefonbuchse.
@ Wahlen Sie aus der Liste das angeschlossene Endgerat aus.

® Klicken Sie anschlieend auf die Schaltflache Speichern.
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Anklopfen wahrend eines laufenden Gesprachs

m == Hille Deutsch English Inhalte Kundencenter
O N\ Lot
= —+
Speedport Smart 4 J E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmeiden
Telefonie Einstellungen zu den Telefonbuchsen
Rufnummemzuordnung Telefonbuchse Interne Rufnummer

‘H Telefonbuchse | » Wohnzimmer Intemnal Number

DECT-Basisstation

Name |Wuhnzwmmer

IP-Telefonanlage Ankommende Rufiummern [;‘ Alle Rufnummern

Einstellung Rufnummem [;‘ TR
+49

Anruflisten

[v] 4980123484
Telefonbuch

[v] +4g30123485

Abgenende Rulummer | +az30123483 v

Angeschlossenes Gerat | Telefon v ‘

Anklopfen 2 Zulassen Was bedeutet das?

Wenn das Leistungsmerkmal Anklopfen aktiviert ist, werden Sie wahrend eines
laufenden Gesprachs mit einem Signalton auf einen zweiten Anruf aufmerksam
gemacht.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Telefonbuchse.

@ Setzen Sie bei der Option Anklopfen den Haken bei zulassen.

® Klicken Sie anschlieend auf die Schaltflache Speichern.
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DECT-Basisstation einschalten

m = Hille Deutsch English Inhalte Kundencenter
= —+
Speedpert Smart 4 -~ \ @I |:
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmeiden
Telefonie Einstellungen fir DECT
Rufnummermnzuordnung [;l DECT-Funktion einschalten Was ist DECT?
Telefonbuchse FIN 000

DECT-Basisstation

Sendeleistung @ Volle Sendeleistung

Angemeldete Mobilteile O Reduzierte Sendelsistung

Angemeldete Repeater Was bewirkt die Sendeleistung?

IP-Telefonanlage
Full Eco Mode @ Full Eco Mode aus

Einstellung Rufnummem
O Full Eco Mode an

Anruflisten . B e o
Welchen Vorteil hat der Full Eco Mode?

Telefonbuch

DECT (Digital Enhanced Cordless Telecommunications) ist ein Standard fir schnur-
lose Telefonie und fir die kabellose Datenlbertragung. Ihr Speedport bietet Ihnen
eine integrierte DECT-Basisstation. Sie benétigen somit nur entsprechende Schnur-
lostelefone (DECT-Mobilteile), die Sie an der DECT-Basisstation anmelden kénnen.
© Klicken Sie auf den Eintrag Einstellungen fiir DECT.

® Klicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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DECT-PIN andern

m mm Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ \ i~ I@E =3

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Telefonie Einstellungen fiir DECT

Rufnummemzuerdnung [7| DECT-Funktion einschalten Was ist DECT?

Telefonbuchse FIN 0000 2

DECT-Basisstation

Sendeleistung @ Volle Sendeleistung

fabilteile () Reduzierte Sendeleistung

Angemeldete Repeater \Was bewirki die Sendeleistung?

IP-Telefonanlage
Full Eco Mode @ Full Eco Mode aus

Einstellung Rufnummem
O Full Eco Mode an

Anruflisten . e o
Welchen Vorteil hat der Full Eco Mode?

Telefonbuch

© Klicken Sie auf den Eintrag Einstellungen fiir DECT.
(2] Tragen Sie die neue DECT-PIN in das Eingabefeld ein.
© Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache PIN speichern.

In den Standardeinstellungen lautet die DECT-PIN 0000.
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DECT-Sendeleistung anpassen

Speedpert Smart 4 -
Ubersicht

Hille Deutsch English Inhalte Kundencenter

N\ A 2 E2

Status Internet Telefonie System Abmelden

Telefonie

Rufnummemzuordnung

Telefonbuchse

DECT-Basisstation

Angemeldete Mobilteile

Angemeldete Repeater

IP-Telefonanlage

Einstellung Rufnummem

Anruflisten

Telefonbuch

Einstellungen fiir DECT
[+/] DECT-Funktion einschatten Was ist DECT?

PIN 000

9_

Sendeleistung @ Volle Sendeleistung

O Reduzierte Sendeleistung

Was bewirkt die Sendeleistung?

Full Eco Mode @ Full Eco Mode aus

O Full Eco Mode an

MWelchen Vorteil hat der Full Eco Mode?

Hier kann die Sendeleistung der DECT-Basisstation z. B. fuir die Nutzung in kleinen
Wohnungen reduziert werden. Die Funkreichweite der DECT-Basisstation verringert

sich.

© Klicken Sie auf den Eintrag Einstellungen fiir DECT.

@ Wihlen Sie zwischen den Optionen Volle Sendeleistung und Reduzierte

Sendeleistung.

© Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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DECT - Full Eco Mode einstellen

m LI} Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @ @& N el
Speedport Smart 4 o @ E
Ubersicht status Internet Telefonie System Abmelden
Telefonie Einstellungen fiir DECT
Rufmummemzuordnung [+] pECT-Funktion einschalten Was ist DECT?
Telefonbuchse PIN | vooo

DECT-Basisstation

Sendeleistung @ Volle Sendeleistung
4
Angemeldete Mobilteile O Reduzierte Sendeleistung
Angemeldete Repeater Was bewirki die Sendeleistung?
IP-Telefonanlage
Full Eco Mode @ Full Eco Mode aus
Einstellung Rufnummem 9—
O Full Eco Mode an
Anruflisten
Welchen Vorteil hat der Full Eco Mode?
Telefonbuch

Ist der Full Eco Mode aktiviert, wird die DECT-Basisstation ausgeschaltet, wenn kei-
ne aktiven Verbindungen mehr bestehen. Die Bereitschaftszeit der Schnurlostelefo-
ne verringert sich und der Gesprachsaufbau verzégert sich um ca. 1,5 Sekunden.
© Klicken Sie auf den Eintrag Einstellungen fiir DECT.

@ Wihlen Sie zwischen den Optionen Full Eco Mode aus und Full Eco Mode an.

© Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Schnurlostelefon (Speedphone) anmelden

@ LI} Hille Deutsch English Inhalte Kundencenter
O \ Lot
= —+
Speedport Smart 4 J E
Ubersicht Status Internet Telefonie Abmeiden
Telefonie Angemeldete DECT-Mobilteile
Rufmummemzuordnung | Mobilteil anmelden |_€, Was bedeuten die Elemente?
Telefonbuchse
Name Interne Rufnummer
DECT-Basisstation
Mobil 1 =861 andem ﬂ
» Mobil 2 =62 andem 0
Angemeldete Repeater
. Mabil 3 =63 andem .C!

IP-Telefonanlage

Einstellung Rufnummem

Anruflisten

Telefonbuch

Informationen zur Anmeldung eines Schnurlostelefons, das kein kompatibles
Speedphone der Telekom ist, entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung des
entsprechenden Gerats.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Angemeldete Mobilteile.

@ Schalten Sie Ihr Speedphone ein.

® Warten Sie, bis auf dem Display Ihres Speedphone die Aufforderung erscheint,
das Mobilteil an der Basisstation anzumelden.

©

Tippen Sie auf dem Display Ihres Speedphone auf Anmelden.

®©

Klicken Sie auf die Schaltfliche Mobilteil anmelden. Alternativ driicken Sie auf
die +Taste an lhrem Speedport. Die Leuchtanzeige Anmelden/WPS an der
Vorderseite Ihres Speedport blinkt wahrend des Anmeldevorgangs.
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Speedphone - Bezeichnung éndern

m LI} Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @) N\ Lot
Speedport Smart 4 o E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Telefonie Angemeldete DECT-Mobilteile
Rufnummermzuordnung Mobilteil anmelden Was bedeuten die Elemente?
Telefonbuchse
Name Interne Rufnummer

DECT-Basisstation

Mobilteil 1 g1 0
Einstellungen fur DE 2 =
» Mabilteil 2 =62 C\
Angemeldete Re;
° Mabilteil 3 =63 Q

IP-Telefonanlage
Name: I Mobilteil 3 |—9

Einstellung Rufnummem

Rufnummern [7| Alle Rufnummern
Anruflisten _

[+/] ~sga0123463
Telefonbuch —

[v/] +4g3n1z3ze4

[v/] +4g3n1zaze5

Abgehende Rufnummer | +4030123463 ~

Anklopfen [7| Zulassen Was bedeutet das?

Abmelden Abbrechen 4

Haben Sie mehrere Schnurlostelefone an lhrem Speedport angemeldet, kann es
hilfreich sein, wenn Sie den Schnurlostelefonen eindeutige Namen geben. Dies
ermdglicht Ihnen eine eindeutige Zuordnung der jeweiligen Schnurlostelefone.
© Klicken Sie auf den Eintrag Angemeldete Mobilteile.

® Kiicken Sie bei dem entsprechenden Schnurlostelefon auf den Eintrag &ndern.

© Tragen Sie den gewiinschten Namen fiir das Schnurlostelefon in das Eingabe-
feld ein.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Speedphone - Rufnummernzuordnung
(Ankommende Rufnummer)

PN

Speedport Smart 4 ()

Ubersicht

Hille Deutsch English Inhalte Kundencenter

N\ A 2 E2

Status Internet Telefonie System Abmelden

Telefonie

Rufnummemzuordnung

Telefonbuchse

DECT-Basisstation

Einstellungen fir DE:

Angemeldete Repeater

IP-Telefonanlage

Einstellung Rufnummem

Angemeldete DECT-Mobilteile

Mobilteil anmelden Was bedeuten die Elemente?

Anruflisten

Telefonbuch

Name Interne Rufnummer

Mobilteil 1 =61 0

Mobilteil 2 =62 2 0y

Mobilteil 3 =63 0

Name: | Mobilteil 3 ‘
nkammende Rufnummern [Z‘ Alle Rufnummem

/| 4530123483

/| 4530123484

/| ~4g30123485

Abgehende Rufnummer | +4030123463 v ‘

Ankiopfen [7‘ Zzulassen Was bedeutet das?

Abmelden Abbrechen 4

Legen Sie fest, von welcher Rufnummer eingehende Anrufe auf dem ausgewahlten
Schnurlostelefon ankommen sollen.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Angemeldete Mobilteile.

@ Kiicken Sie bei dem entsprechenden Schnurlostelefon auf den Eintrag &ndern.

© Setzen oder entfernen Sie die Haken bei den entsprechenden Rufnummern.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Speedphone - Rufnummernzuordnung
(Abgehende Rufnummer)

m LI} Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @) N\ Lot
Speedport Smart 4 o E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Telefonie Angemeldete DECT-Mobilteile
Rufnummermzuordnung Mobilteil anmelden Was bedeuten die Elemente?
Telefonbuchse
Name Interne Rufnummer

DECT-Basisstation

Mobilteil 1 g1 0
Einstellungen fir DE! 2 -
» Mobiltei 2 =62 (o
Angemeldete Re;
° WMobilteil 3 =63 0
IP-Telefonanlage
Name: | Mobilteil 3 ‘
Einstellung Rufnummem
Rufnummern [7| Alle Rufnummern
Anruflisten _
[+/] ~sga0123463
Telefonbuch —

[v/] +4g3n1z3ze4

[v/] +4g3n1zaze5

Abgehende Rufnummer I +4030123463 VI—Q

Anklopfen [7| Zulassen Was bedeutet das?

Abmelden Abbrechen 4
Legen Sie fest, Giber welche Rufnummer abgehende Anrufe auf dem ausgewahlten
Schnurlostelefon aufgebaut werden sollen.
@ Kiicken Sie auf den Eintrag Angemeldete Mobilteile.
® Kiicken Sie bei dem entsprechenden Schnurlostelefon auf den Eintrag &ndern.
© Wahlen Sie aus der Liste die entsprechende Rufnummer.
(4]

Klicken Sie anschlieflend auf die Schaltflache Speichern.
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Speedphone - Anklopfen wahrend eines
laufenden Gesprachs

m mm Hille Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ \ 8 @I =

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmeiden

Telefonie Angemeldete DECT-Mobilteile

Rufmummemzuordnung Mobilteil anmelden Was bedeuten die Elemente?

Telefonbuchse

Name Interne Rufnummer
DECT-Basisstation
Mobilteil 1 =81 0
Einstellungen fiir DEi 2 -
» Mobilteil 2 =62 0
Angemeldete Repeater
¢ " Mobilteil 3 =63 0
IP-Telefonanlage
Name: | Mobilteil 3 ‘
Einstellung Rufnummem
nkammende Rufnummern [7‘ Alle Rufnummem
Anruflisten _
[+/] 430123483
Telefonbuch —
[+/] 4930123484
[+/] 430123485
Abgehende Rufnummer | +4030123463 4
Ankiopfen [7‘ Zzulassen Was bedeutet das?

Abmelden Abbrechen 3

Wenn die Funktion Anklopfen aktiviert ist, werden Sie wahrend eines laufenden
Gesprachs mit einem Signalton auf einen zweiten Anruf auf der anderen Leitung
aufmerksam gemacht.

© Klicken Sie auf den Eintrag Angemeldete Mobilteile.

® Kiicken Sie bei dem entsprechenden Schnurlostelefon auf den Eintrag &ndern.

© Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Schnurlostelefon (Speedphone) abmelden

m mm Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ \ i~ I@E =3

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Telefonie Angemeldete DECT-Mobilteile
Rufnummermzuordnung Mobilteil anmelden Was bedeuten die Elemente?
Telefonbuchse

Name Interne Rufnummer

DECT-Basisstation

Mobilteil 1 g1 0
Einstellungen fir DE! 2 -
» Mobiltei 2 =62 (o
Angemeldete Re;
° WMobilteil 3 =63 0
IP-Telefonanlage
Name: | Mobilteil 3 ‘
Einstellung Rufnummem
Rufnummern [7| Alle Rufnummern
Anruflisten _
[+/] ~sga0123463
Telefonbuch —
[+/] ~sga0123484
[+/] ~sga0123485
Abgehende Rufnummer | +4030123463 ~
Anklopfen [7| Zulassen Was bedeutet das?

3 Abmelden Abbrechen Speichern

© Klicken Sie auf den Eintrag Angemeldete Mobilteile.
® Kiicken Sie bei dem entsprechenden Schnurlostelefon auf den Eintrag &ndern.

© Klicken Sie auf die Schaltfliche Abmelden. Klicken Sie in der anschlieenden
Sicherheitsabfrage auf die Schaltflache Ja, wenn Sie das Schnurlostelefon
abmelden mochten, bzw. auf die Schaltflache Nein, wenn Sie den Vorgang
abbrechen mochten. (Die Schaltflachen sind in der obigen Abbildung nicht
dargestellt.)
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DECT-Repeater anmelden

- [N Hille Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedpert Smart 4 :' ]
Unemmt Slatu-« Inlemel Talelonle Netzwerk Syalem Abmeiden

Telefonie Angemeldete DECT-Repeater

Rufnummemzuordnung Bitte beachten Sie, dass im Menii _Einstellungen fiir DECT" der _Full Eco Mode®
ausgeschaltet und Volle Sendeleistung” eingeschaltet wird, wenn Sie einen DECT-
Repeater anmelden. Zudem kann ein DECT-Repeater nur angemeldet werden, wenn
die DECT-PIN auf ,0000" gestelitist.

DECT-Basisstation v Repeater anmelden 3

Einstellungen fur DECT

Telefonbuchse

Name

» DECT-Repeater x Abmelden 4

Mobiltei

IP-Telefonanlage

Einstellung Rufnummem

Anruflisten

Telefonbuch

Sie kdnnen Giber DECT auch einen DECT-Repeater (CAT-ig 2.0 zertifiziert) an Ihrem
Speedport anmelden. Die Anmeldung eines DECT-Repeaters ist nur moglich, wenn
als DECT-PIN ,0000“ eingestellt und die Funktionen ,Volle Sendeleistung® ein- und
,FullEco Mode* ausgeschaltet sind.

Weitere Informationen zur Anmeldung eines DECT-Repeaters entnehmen Sie bitte

der Bedienungsanleitung des entsprechenden Geréts.

(1)
(2]

Klicken Sie auf den Eintrag Angemeldete Repeater.

Folgen Sie den Anweisungen zur Anmeldung in der Bedienungsanleitung lhres
DECT-Repeaters.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Repeater anmelden. Der Anmeldevorgang
startet.

Wenn Sie einen angemeldeten DECT-Repeater abmelden wollen, klicken Sie
auf die Schaltflache Abmelden.

Klicken Sie in der anschlieffenden Sicherheitsabfrage auf die Schaltflache Ja,
wenn Sie den DECT-Repeater abmelden méchten, bzw. auf die Schaltflache
Nein, wenn Sie den Vorgang abbrechen méchten. (Die Schaltflachen sind in

der obigen Abbildung nicht dargestellt.) )
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IP-Telefonanlage einschalten

’III‘ LI Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
a
It —
Speedport Smart 4 @ \ s E
Ubersicht Internet Telefonie Netzwerk Abmelden
Telefonie IP-Telefonanlage
Rufnummernzuordnung E‘ IP-Telefonanlage einschalten 2 Was ist eine |IP-Telefonanlage?
Telefonbuchse
Name Interne Rufnummer status

DECT-Basisstation
H Es sind keine IP-Telefone angemeldet!

1 IP-Telefonanlage »

Weiteres |P-Telefon anlegen
Einstellung Rufnummern

Anruflisten

Telefonbuch

IP (Internet Protocol) ist ein weit verbreitetes Netzwerkprotokoll und stellt die Grund-
lage des Internets dar. Inr Speedport bietet Ihnen eine integrierte IP-Telefonanlage,
mit der Sie IP-Telefone, die mit ihrem Speedport tiber WLAN oder LAN verbunden
sind, nutzen kénnen.

An lhrem Speedport kénnen Sie IP-Telefone parallel zu Ihren DECT-Mobilteilen und
schnurgebundenen Telefonen verwenden.

Die Funktion der IP-Telefonanlage ist standardméfig deaktiviert und kann lber die
Benutzeroberflache aktiviert werden.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag IP-Telefonanlage.

@ Setzen Sie den Haken bei IP-Telefonanlage einschalten, wenn Sie die
integrierte IP-Telefonanlage einschalten méchten.

Achten Sie darauf im IP-Client das Netzwerkprotokoll UDP auszuwahlen.
Die Registrierung an der IP-Telefonanlage ist tiber TCP nicht moglich.
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IP-Telefone anmelden

E[l‘ L] Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter
O N
A —
Speedport Smart 4 L E
Ubersicht Internet Telefonie N Abmelden
Telefonie IP-Telefonanlage
Rufnummernzuordnung p‘ IP-Telefonanlage einschalten Was ist eine |P-Telefonanlage?

Telefonbuchse

HName Interne Rufnummer Status
DECT-Basisstation

B Es sind keine IP-Telefone angemeldet!
‘H IP-Telefonanlage | >
Weiteres |P-Telefon anlegen| 4
Einstellung Rufnummern

Anruflisten

Telefonbuch

Beachten Sie, dass IP-Telefone nur verwendet werden kdnnen, wenn Sie entweder
uber Ihr LAN oder WLAN mit Ihrem Speedport verbunden sind. Sie kdnnen nicht
verwendet werden, wenn Sie im Gaste-WLAN oder tiber einen VPN verbunden sind.
© Klicken Sie auf den Eintrag IP-Telefonanlage.

@ Schalten Sie Ihr IP-Telefon ein.

© Folgen Sie der Anleitung des jeweiligen Herstellers zum Anmelden des
IP-Telefons.

O Kiicken Sie auf die Schaltflache Weiteres IP-Telefon anlegen.
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IP-Telefone anmelden (Fortsetzung)

q} L] Hife Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @ \ et
Speedport Smart 4 o E
Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden
Telefonie IP-Telefonanlage
Rufnummemzuordnung [7| IP-Telefonanlage einschalten Was ist eine |P-Telefonanliage?

Telefonbuchse

Name Interne Rufnummer Status
DECT-Basisstation
IP-Telefon 2 =72 Getrennt (a3
IP-Telefonanlage »
IP-Telefon Anmeldeinformationen
Einstellung Rufnummem
ungsname nutzer-2@speedport ip
Anruflisten Nutzerkennung =72 e
Registrar speedport ip
Telefonbuch
Passwort: I efGH5678 l—e
Name | IP-Telefon 2 ‘
Ankemmende Ruinummem [7‘ Alle Rufnummern

[7] +4930123483
[] +4930123484

[] +4830123485

Abgehende Rufnummer |Automal\sch v‘

Loschen Abbrechen 7

Weiteres |P-Telefon anlegen

Wenn lhr Speedport das IP-Telefon erkennt, zeigt Innen |hr Speedport die An-
meldeinformationen und das Passwort fiir Ihr IP-Telefon an.

O Geben Sie die angezeigten Anmeldeinformationen in Ihrem IP-Telefon ein.
O Geben Sie das angezeigte Passwort in [hrem IP-Telefon ein.
© Klicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichem.

© Durch Klicken auf den Eintrag Weitere Anbieter anlegen kénnen Sie bis zu
3 IP-Telefone anlegen.

140 DER MENUPUNKT - TELEFONIE



IP Telefon - Bezeichnung andern

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

O @) N &3 E3

Speedpert Smart 4

Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Telefonie IP-Telefonanlage

Rufnummemzuordnung [7| IP-Telefonanlage einschalten Was ist eine |P-Telefonanlage?

Telefonbuchse
Name Interne Rufnummer Status

DECT-Basisstation

IP-Telefon 2 72 andemn Registriert
‘H IP-Telefonanlage | » 2 - = 0

Wohnzimmer =73 Reaistriert 0

Einstellung Rufnummem

1P-Telefon Anmeldeinformationen

Anruflisten
ungsname nuizer-3@speedport.ip
Telefonbuch Nutzerkennung =73
Regisirar speedpert.ip
Passwort |etarssrs |
Name I Wohnzimmer l—g

Ankemmende Rufnummem

[z‘ Alle Rufnummern

[s] +4930123463
[s] +4930123464

[s] +4930123465

Abgehende Rufnummer |Automansch v‘

4

Léschen Abbrechen

Haben Sie mehrere IP-Telefone an Ihrem Speedport angemeldet, kann es hilfreich
sein, wenn Sie den IP-Telefonen eindeutige Namen geben. Dies ermdéglicht Ihnen
eine eindeutige Zuordnung der jeweiligen IP-Telefone.

© Klicken Sie auf den Eintrag IP-Telefonanlage.

@ Klicken Sie bei dem entsprechenden IP-Telefon auf den Eintrag andern.

(3] Tragen Sie den gewiinschten Namen fiir das IP-Telefon in das Eingabefeld ein.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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IP-Telefon - Rufnummernzuordnung
(Ankommende Rufnummer)

q} L] Hife Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @ \ et
Speedport Smart 4 o E
Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden
Telefonie IP-Telefonanlage
Rufnummemzuordnung [7| IP-Telefonanlage einschalten Was ist eine |P-Telefonanliage?

Telefonbuchse
Name Interne Rufnummer Status

DECT-Basisstation

IP-Telefon 2 72 andemn Registriert
‘H IP-Telefonanlage | » 2 - = 0

Wohnzimmer =73 Reaistriert 0

Einstellung Rufnummem

1P-Telefon Anmeldeinformationen

Anruflisten
ungsname nuizer-3@speedport.ip
Telefonbuch Nutzerkennung =73
Regisirar speedpert.ip
Passwort |etarssrs |
Name | Wohnzimmer ‘
Ankemmende Rufnummem \/‘ Alle Rufnummern

v/ +4030123483
/] +4030123454

/] +4030123485

Abgehende Rufnummer |Automansch v‘

Léschen Abbrechen 4

Legen Sie fest, von welcher Rufnummer eingehende Anrufe auf dem ausgewahlten
IP-Telefon ankommen sollen.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag IP-Telefonanlage.

® Kiicken Sie bei dem entsprechenden IP-Telefon auf den Eintrag dndern.

© Setzen oder entfernen Sie die Haken bei den entsprechenden Rufnummern.
(4]

Klicken Sie anschlieflend auf die Schaltflache Speichern.
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IP-Telefon - Rufnummernzuordnung
(Abgehende Rufnummer)

q} L] Hife Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @ \ et
Speedport Smart 4 o E
Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden
Telefonie IP-Telefonanlage
Rufnummemzuordnung [7| IP-Telefonanlage einschalten Was ist eine |P-Telefonanliage?

Telefonbuchse
Name Interne Rufnummer Status

DECT-Basisstation

IP-Telefon 2 72 andemn Registriert
‘H IP-Telefonanlage | » 2 - = 0

Wohnzimmer =73 Reaistriert 0

Einstellung Rufnummem

1P-Telefon Anmeldeinformationen

Anruflisten
ungsname nuizer-3@speedport.ip
Telefonbuch Nutzerkennung =73
Regisirar speedpert.ip
Passwort |etarssrs |
Name | Wohnzimmer ‘
Ankemmende Rufnummem [7‘ Alle Rufnummern

[s] +4930123463
[s] +4930123464

[s] +4930123465

Abgenende Rufummer | Automatisch v I—g
Loschen Abbrechen 4

Legen Sie fest, Gber welche Rufnummer abgehende Anrufe auf dem ausgewahlten
IP-Telefon getatigt werden sollen.

© Klicken Sie auf den Eintrag IP-Telefonanlage.
@ Klicken Sie bei dem entsprechenden IP-Telefon auf den Eintrag andern.
© Wahlen Sie aus der Liste die entsprechende Rufnummer.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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IP-Telefon abmelden

III [} Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter

Speedport Smart 4 /l_l\ @ \ - =

© © 0 ¢

144

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Telefonie IP-Telefonanlage
Rufnummemzuardnung [7| IP-Telefonanlage einschalten Was ist eine IP-Telefonaniage?
Telefonbuchse

Name Interne Rufnummer Status

DECT-Basisstation

IP-Telefon 2 =72 andern Registriert
‘H IP-Telefonanlage | » 2 - - 0

‘Wohnzimmer =73 Registriert O

Einstellung Rufnummem

IP-Telefon Anmeldeinformationen

Anruflisten
Authentifizierungsname nuizer-3@speedport.ip
Telefonbuch Nutzerkennung =73
Regisirar speedport.ip
Passwort | etatzara |
Name | Wohnzimmer ‘
Ankommende Rufnummemn [7| Alle Rufnummern

[s] +4030123463
[s] +4030123464

[s] +4030123485

Abgehende Rufrummer | Automatisch v

3 o— E—
Klicken Sie auf den Eintrag IP-Telefonanlage.
Klicken Sie bei dem entsprechenden IP-Telefon auf den Eintrag &ndern.
Klicken Sie auf die Schaltflache Léschen.
Klicken Sie in der anschlieenden Sicherheitsabfrage auf die Schaltflache Ja,
wenn Sie das IP-Telefon 16schen méchten, bzw. auf die Schaltflache Nein,

wenn Sie den Vorgang abbrechen méchten. (Die Schaltflachen sind in der
obigen Abbildung nicht dargestellt.)
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Mehrfachnutzung von Rufnummern

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @) A a e o

Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Telefonie Rufnummernnutzung

Rufnummemzuordnung Hier kdnnen Sie festlegen, ob {iber eine Rufnummer mehrere Gespriche paraliel
gefuhrt werden konnen. Diese Einstellungen sind rufnummermspezifisch.

Telefonbuchse

Was bedeuten die verschiedenen Einstelungen?

DECT-Basisstation

Mehrfach-| | Einfach- Abweisen Rufnummer
nutzung nutzung bei besetzt unterdriicken

IP-Telefonanlage

Einstellung Rufnummermn +4930123463 @ O E‘ E‘
) O
O )

Rufnummemnutzung »

+4930123464

Sicherheitseinstellungen

Hahe Sprachqualitat (HD Voice) +4930123465

Ol @
@ [ O
Wahlverzogerung
Statusnachricht

Nummernspeicher (Speeddial)

Abbrechen Speichern

Anruflisten

Telefonbuch

Legen Sie gerateunabhangig fur alle Internet-Rufnummern fest, ob (iber eine Ruf-
nummer mehrere Gesprache parallel gefiihrt werden kdnnen. Dies betrifft ankom-
mende sowie abgehende Anrufe.

© Klicken Sie auf den Eintrag Rufnummernnutzung.

@ Mehrfachnutzung - Wenn Sie diese Option aktivieren, kénnen Sie mit der
jeweiligen Rufnummer mehrere Gesprache parallel fihren.

© Einfachnutzung - Wenn Sie diese Option aktivieren, kénnen Sie mit der
jeweiligen Rufnummer nur ein einzelnes Gesprach flihren.
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Mehrfachnutzung von Rufnummern
(Fortsetzung)

Hife Deutsth English Inhalte  Kundencenter

Speedport Smart 4 @ \ - 1@ =

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Telefonie Rufnummernnutzung

Rufnummermzuordnung Hier kdnnen Sie festiegen, ob {iber eine Rufnummer mehrere Gespréche parallel

gefuhrt werden konnen. Diese Einstellungen sind rufnummermspezifisch.

Telefonbuchse

Was bedeuten die verschiedenen Einstellungen?

DECT-Basisstation

Mehrfach-  Einfach- Abweisen Rufnummer
nutzung nutzung bei besetzt|
IP-Telefonanlage

Einstellung Rufnummem +4930123463 @ O E‘ E‘

Rufnummemnutzung » +4930123464 O @ Q‘

L]

Sicherheitseinstellungen

Hohe Sprachaualitit (HD Voice) wgi01ziees (@) O

(<)

Wahlverzogerung
Statusnachricht
Nummernspeicher (Speeddial)

Anruflisten

Telefonbuch

O Abweisen bei besetzt - Legen Sie hier fest, ob ein Anrufer das Besetztzeichen
erhalten soll, wenn auf dieser Rufnummer bereits gesprochen wird. Aktivieren
Sie die Option Abweisen bei besetzt, wird die Einfachnutzung aktiv.

© Rufnummer unterdriicken - Legen Sie hier fest, ob Ihre Rufnummer bei
abgehenden Anrufen Gibermittelt oder unterdriickt werden soll.

O Klicken Sie anschlieend auf die Schaltflache Speichern.
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Sicherheitseinstellungen zu Telekom-Rufnummern

q: = Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @ N i st
R —
Speedport Smart 4 () & d-b =
Ubersicht Internet Telefonie Netzwerk System Abmelden
Telefonie Sicherheitseinstellungen zu Telekom-Rufnummern
Rufnummernzuordnung Ihr Speedport kann Telefongesprache zwischen lhrem Anschluss und der Telekom

verschlisseln. Sie kannen hier einstellen, ob und in welchem Umfang sie diese
Funktion nutzen michten

Telefonbuchse

DECT-Basisstation O Aus
IP-Telefonanlage @ Sture 1 —9 Was ist das?
—®
Einstellung Rufnummern O Stufe 2 Was ist das?
Rufnummemnutzung
1 » Apbrecnen 4

Hohe Sprachqualitat (HD Voice)
‘Wahlverzigerung
Statusnachricht

Nummernspeicher (Speeddial)

Anrufiisten

Telefonbuch

lhr Speedport kann Telefongesprache zwischen lhrem Anschluss und der Telekom
verschllsseln. Sie konnen zwischen zwei Stufen wahlen:

Stufe1: Ein Telefongesprach wird immer aufgebaut, auch wenn keine Verschliisse-
lung zur Verflgung steht. Diese Funktion ist auf Ihrem Speedport standardmaflig
aktiviert.

Stufe 2: Ein Telefongesprach wird nur dann aufgebaut, wenn die Verschlisselung
zur Verfigung steht. Ansonsten héren Sie in diesem Fall am Telefon ein schnelles
Besetztzeichen.

© Klicken Sie auf den Eintrag Sicherheitseinstellungen.

@ Wahlen Sie zwischen den Optionen.

© Kiicken Sie fur weitere Informationen auf die Eintrage hinter den Optionen.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Hohe Sprachqualitat (HD-Voice)

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @) A a e o

Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Telefonie Hohe Sprachqualitat (HD Voice)

Rufnummemzuordnung Ihr Speedport bietet die MAglichkeit, mit DECT-Mobilteilen Gesprache in hoher Qualitat
zu fuhren. Treten bei diesen Telefonaten gelegentlich Probleme wie einseitige
Verstandigung ader stérende Gerausche auf, kénnen sie HD Voice hier ausschalten

Telefonbuchse
DECT.Basisstation Iﬁ| Hohe Sprachqualitét verwenden l—e

IP-Telefonanlage
Einstellung Rufnummermn

Rufnummernnutzung

Sicherheitseinstellungen

0_| Hohe Sprachgualitst (HD Voicelp I

Wahlverzogerung

Statusnachricht

Nummernspeicher (Speeddial)

Anruflisten

Telefonbuch

Ihr Speedport bietet hnen die Moglichkeit, mit angemeldeten DECT-Mobilteilen
Telefongesprache in hoher Qualitat zu fiihren. Diese Funktion ist standardmafig auf
lhrem Speedport aktiviert.

Schalten Sie HD-Voice testweise aus, wenn es zu Problemen wie einseitiger Verstan-
digung oder Stérgerdauschen kommt.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Hohe Sprachqualitat (HD Voice).

@ Optional: Entfernen Sie den Haken beim Eintrag Hohe Sprachqualitét verwen-
den, wenn Sie HD-Voice ausschalten méchten.

© Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Wahlverzogerung einstellen

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @) A a e o

Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Telefonie Wahlverzogerung

Rufnummemzuordnung Hier kdnnen Sie festlegen, welches Zeitintervall nach Beendigung der Eingabe der
Rufnummer vergeht, bis der Anruf aufgebaut wird. Benotigen Sie mehr Zeit zur Eingabe
der Rufnummern, so erhéhen Sie den Wert

Telefonbuchse

DECT-Basisstation Gewahlte Zeit 5 Sekunden vl—g

IP-Telefonanlage
Einstellung Rufnummermn

Rufnummernnutzung

Sicherheitseinstellungen

Hohe Sprachqualitst (HD Voice)

Statusnachricht

Nummernspeicher (Speeddial)

Anruflisten

Telefonbuch

Legen Sie fest, welches Zeitintervall nach Beendigung der Eingabe der Rufnummer
vergeht, bis der Anruf aufgebaut wird. Bendtigen Sie mehr Zeit, dann erhdhen Sie
den Wert entsprechend.

© Klicken Sie auf den Eintrag Wahlverzégerung.

@ Wahlen Sie aus der Liste aus, mit welcher Verzégerung die Anrufe nach
Beendigung der Eingabe der Rufnummer aufgebaut werden sollen.

© Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Statusnachricht einstellen

q} L] Hife Deutsch English Inhalte Kundencenter
Speedpert Smart 4 - @ \ 1@3 E
Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden
Telefonie Statusnachricht
Rufnummemzuordnung Ihr Speedport informiert Sie, falls die Telefonie nicht zur Verfigung steht. Hierzu wird

eine Sprachnachricht abgespielt, sobald an einem verbundenen Telefon der Horer
abgehoben oder ein Wahlvorgang gestartet wird.

Telefonbuchse

DECT-B; tati
asisstation |[;| Statusnachricht ansagen und anze\gen'—@

IP-Telefonanlage

Einstellung Rufnummem Abbrechen 3

Rufnummernnutzung

Sicherheitseinstellungen
Hohe Sprachqualitst (HD Voice)

Wahlverzogerung

Nummernspeicher (Speeddial)

Anruflisten

Telefonbuch

lhr Speedport informiert Sie, falls die Telefonie nicht zur Verfligung steht. Hierzu
wird eine Sprachnachricht abgespielt, sobald an einem verbundenen Telefon der
Horer abgehoben oder ein Wahlvorgang gestartet wird.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Statusnachricht.

@ Setzen oder entfernen Sie den Haken bei Statusnachricht ansagen und
anzeigen.

© Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Automatischen Rufnummernspeicher verwenden

Hife Deutsth English Inhalte  Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @) A a e o

Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Telefonie Nummernspeicher (Speeddial)

Rufnummernzuordnung |p| Automatischen Rulnummernspeicher verwenden |—9 Was ist das?

Telefonbuchse

Sie kénnen den automatischen Rufnummernspeicher Igschen. Dies ist 2.B8. erforderlich,
DECT-Basisstation wenn Rufnummern unvolistandig gespeichert wurden.

IP-Telefonanlage | Speicher loschen I—e’

Einstellung Rufnummermn

Rufnummernnutzung
Sicherheitseinstellungen

Hohe Sprachqualitst (HD Voice)
Wahlverzogerung

Statusnachricht

Nummernspeichet

Anruflisten

Telefonbuch

© Kiicken Sie auf den Eintrag Nummernspeicher (Speeddial).

@ Setzen oder entfernen Sie den Haken bei Automatischen Rufnummernspei-
cher verwenden.

© Sie konnen den automatischen Rufnummernspeicher lschen. Dies ist z. B.

erforderlich, wenn Rufnummern unvollstandig gespeichert wurden. Klicken Sie
dafir die Schaltflache Speicher I6schen.
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Anruflisten einsehen - Verpasste Anrufe

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @) A a e o

Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Telefonie Verpasste Anrufe
Rufnummemzuordnung Sie haben 6 verpasste Anrufe
Telefonbuchse r‘ Interne Anrufe ebenfalls erfassen Was istdas?
DECT-Basisstation l)alum v Zeit v Nummer fName ~ Fiir Rufnummer ~
2311.2020 035529 078961234 +495232123461
IP-Telefonaniage 23112020 076528  +494318000210 +4952371 23460
Einstellung Rufnummem 21.11.2020 22:55:29  Franz Schrmidt +495232123462
19112020 10:55:29  +412358723401 +495232123461
Anipiiistes 1811.2020 125529 0852789456 +495232123460
I 14.11.2020 085529 Hans Meier +495232123462
Angenommene Anrufe
| Drucken | I Exportieren | Liste loschen
Gewahlte Ruinummern

Telefonbuch é é 5

Ihr Speedport speichert verpasste Rufnummern in einer separaten Anrufliste.
© Kiicken Sie auf den Eintrag Verpasste Anrufe.
@ Kiicken Sie auf die Eintrage Datum (Tag.Monat.Jahr),

Zeit (Stunde:Minute:Sekunde), Nummer/Name oder

Fir Rufnummer, um die Anrufliste entsprechend zu ordnen.

® Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken, wenn Sie die Anrufliste drucken
mochten.

O Kilicken Sie auf die Schaltflache Liste exportieren, wenn Sie die Anrufliste in
eine Textdatei exportieren mdchten.

O Klicken Sie auf die Schaltflache Liste I6schen, wenn Sie die Anrufliste [dschen
mochten.
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Anruflisten einsehen - Angenommene Anrufe/
Gewahlte Rufnummern

T LIl Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
Speedport Smart 4 : \
] ict Internet Telefonie MNe 3 m Abmelden
Telefonie Angenommene Anrufe
Datum ~ Zeit v Nummer / Name ~ Anschluss ¥ Dauer ~ I—e
Rufnummernzuordnung
31.0820 234536 FritzKunz Mobil 2 06:33 o
Telefonbuchse 31.0820 184536 Hans Meier Mobil 3 0724
31.08.20 1345:36 Franz Schmidt Mabil 1 07:38
DECT-Basisstation
30.08.20 2345:36 +495318000210 Buchse 1 01:48
|P-Telefonanlage 30,0820 184536 FritzKunz Mobil 2 04:34
30.08.20 11:45:36  Igor Meier Mobil 2 1019
Einstellung Rufnummen 30,0820 104536 EgonKunz Mobil 2 1221
Anrufiisten 30.08.20 0954536 +494318000210 Buchse 2 1346
30.08.20 034536 Gustav Schmidt Mobil 1 05.05 &

Verpasste Anrufe
| Drucken | I Exportieren I Liste [gschen
Angenommene Anrufe »

Gewishlte Rufnummern

Telefonbuch

Ihr Speedport speichert angenommene und gewahlte Rufnummern in separaten
Anruflisten.

@ Kiicken Sie auf einen der Eintrdge Angenommene Anrufe oder Gewahlte
Rufnummern.

@ Kiicken Sie auf die Eintrage Datum (Tag.Monat.Jahr),
Zeit (Stunde:Minute:Sekunde), Nummer/Name, Anschluss oder
Dauer, um die Anrufliste entsprechend zu ordnen.

® Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken, wenn Sie die Anrufliste drucken
mochten.

O Kiicken Sie auf die Schaltflache Liste exportieren, wenn Sie die Anrufliste in
eine Textdatei exportieren mdchten.

O Klicken Sie auf die Schaltflache Liste 6schen, wenn Sie die Anrufliste I6schen
mochten.
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Telefonbuch anlegen

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @) A a e o

Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Telefonie Telefonbuch-Grundeinstellungen

Rufnummemzuordnung Sie kénnen in Ihrem Speedport bis zu 5 Telefonbicher einrichten. Auf Wunsch knnen
Sie diese auch mit Online-Adressbichern verbinden.

Telefonbuchse

Telefonbuch Online-Adressbuch
DECT-Basisstation

Beispiel-Buch £ mschmidt andern
IP-Telefonanlage C L n

s Telefonbuch anlegen

Einstellung Rufnummem

Anruflisten
Online-Adressbuch Abruf-Intervall

Telefonbuch

AbrutIntervall | 30 Minuten -

Abbrechen Speichern
Zuordnung

Sie kdnnen in lhrem Speedport bis zu flinf Telefonblcher einrichten. Auf Wunsch
kdnnen Sie diese auch mit Online-Telefonbiichern verbinden.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Grundeinstellungen.

@ Klicken Sie auf den Eintrag Weiteres Telefonbuch anlegen.
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Telefonbuch anlegen (Fortsetzung)

q} L] Hife Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @) N et
Speedport Smart 4 o E
Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden
Telefonie Telefonbuch-Grundeinstellungen
Rufnummemzuordnung Sie kénnen in Ihrem Speedport bis zu 5 Telefonbicher einrichten. Auf Wunsch knnen

Sie diese auch mit Online-Adressbichern verbinden.

Telefonbuchse

Telefonbuch Online-Adressbuch
DECT-Basisstation

Beispiel-Buch £ mschmidt andern
IP-Telefonanlage C L n

Einstellung Rufnummem Telefonouch 2 ]

Anruflisten Name des Telefonouchs I Telefonbuch 2 I—g

Telefonbuch Verknupfung mit Oniine-Adressbuch 4 Was ist das?
Grundeinstellungen [ 2
Eintrage Abbrechen Speichern
Zuordnung
+ Weiteres Telefonbuch anlegen

Online-Adressbuch Abruf-Intervall

Abruf-Intervall I 30 Minuten v|—6

© Tragen Sie den gewiinschten Namen fiir das Telefonbuch in das Eingabefeld
ein.

O Kiicken Sie auf den Eintrag Einrichten, wenn Sie das angelegte Telefonbuch
mit einem Online-Adressbuch verknipfen méchten. Folgen Sie den weiteren
Anweisungen auf der Benutzeroberflache lhres Speedport.

© Wihlen Sie aus der Liste das gewiinschte Abruf-Intervall fiir die Aktualisierung
des Online-Adressbuchs. (Nur erforderlich, wenn eine Verkniipfung mit einem
Online-Adressbuch eingerichtet wurde).

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Telefonbucheintrag anlegen

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @) A a e o

Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Telefonie Telefonbuch-Eintrage
Rufnummemzuordnung Telefonbuchauswahl Beispiel-Buch v I—g
Telefonbuchse
AMle ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXY?Z
DECT-Basisstation Name = Vorname = Rufnummer Mehriach-Loschen
IP-Telefonanlage Kunz Egon 221155455 andern |
Einstellung Rufnummem Meier Hans 089123456 andern W
Anruflisten —_
Moto Mr. +40179234578% andern Tl
Telefonbuch .
Schmidt Franz 05478522022 andern i

Grundeinstellungen

Zuordnung

Kontakte exportieren Wie sichere ich meine Kontakte?

Sie kdnnen in jedem Telefonbuch lhres Speedport eine Vielzahl von Telefonbuch-
eintragen anlegen.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Eintrage.

@ Wahlen Sie aus der Liste das Telefonbuch aus, in das die Telefonbucheintrage
gespeichert werden sollen.

Nur méglich, falls Sie kein Online-Adressbuch verwenden mdchten:
© Kiicken Sie auf den Eintrag Weiteren Eintrag anlegen, um einen Telefonbuch-

eintrag anzulegen Tragen Sie die erforderlichen Daten in die Eingabefelder ein.
Klicken Sie anschlielend auf die Schaltflache Speichern.
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Telefonbucheintrag anlegen (Fortsetzung)

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @) A a e o

Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Telefonie Telefonbuch-Eintrage

Rufnummemzuordnung Telefonbuchauswahl | Beispiel-Buch

v
Telefonbuchse
|AH95\5'3DE:G-| JKLMNOP ?S'L‘.\-’»‘X‘r’Zl—Q

DECT Basrsstaton 6_| Name ~ Vormame ~ R | Mehrfach-Loschen

IP-Telefonanlage Kunz Egon 221155455 andern |
Einstellung Rufnummem Meier Hans 089123456 andern W
Anruflisten —_

Moto Mr. +40179234578% andern Tl

Telefonbuch

Senmidt Franz 05478522022 i 7
Grundeinstellungen
Eintrage » + Weiteren Eintrag anlegen
Zuordnung

Kontakte exportieren Wie sichere ich meine Kontakte?

O Kiicken Sie auf einen der Buchstaben, wenn Sie direkt zu den entsprechenden
Telefonbucheintragen navigieren mochten.

© Klicken Sie auf die Eintrage Name oder Vorname, um das Telefonbuch
entsprechend zu ordnen.

O Kiicken Sie auf den Eintrag dndern, wenn Sie den gespeicherten Telefonbuch-
eintrag andern mochten.

@ Kiicken Sie auf die Schaltflache, wenn Sie den gespeicherten Telefonbuchein-
trag ldschen mdchten.
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Telefonbucheintrage exportieren

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @) A a e o

Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Telefonie Telefonbuch-Eintrage

Rufnummermzuordnung Telefenbuchauswah Beispiel-Buch vl—e

Telefonbuchse

AMle ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXY?Z
DECT-Basisstation Name = Vorname = Rufnummer Mehriach-Loschen
IP-Telefonanlage Kunz Egon 221155455 andern |
Einstellung Rufnummem Meier Hans 089123456 andern W
Anruflisten —_

Moto Mr. +40179234578% andern Tl
Telefonbuch .

Schmidt Franz 05478522022 andern i

Grundeinstellungen

» + Weiteren Einfrag anlegen

Zuordnung

Kontakte exportieren Wie sichere ich meine Kontakte?

Sie kdnnen die Kontakte aus dem aktuell ausgewahiten 3
Telefonbuch auf einen Datentrager exportieren.

Sie kdnnen die in lhrem Speedport gespeicherten Telefonblcher in eine Textdatei
exportieren. So kdnnen Sie zu einem spéteren Zeitpunkt die Telefonblcher wieder
in lhren Speedport importieren.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Eintrage.

@ Wihlen Sie aus der Liste das Telefonbuch aus, das exportiert werden soll.

© Kiicken Sie auf die Schaltflache Exportieren, um das ausgewéhlte Telefonbuch
ZuU exportieren,

O Klicken Sie auf den Eintrag Wie sichere ich meine Kontakte?, wenn Sie
weitere Informationen bendtigen.
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Telefonbucheintrage importieren

2\

Speedport Smart 4 [}

Ubersicht

Hille Deutsch English Inhalte Kundencenter

@) N b ot E

Status Internet Telefonie Netzwerk System Abmelden

Telefonie

Rufnummemzuordnung

Telefonbuchse

DECT-Basisstation

IP-Telefonanlage

Einstellung Rufnummem

Anruflisten

Telefonbuch

Eintrage

Zuordnung

uch-Grundi gen

Sie kénnen in Inrem Speedport bis zu 5 Telefonblcher einrichten. Auf Wunsch kénnen
Sie diese auch mit Online-Adressblichern verbinden.

Telefonbuch Online-Adressbuch

Beigpiel-Buch andern

Telefonbuch 2 m

ITeIefonDuch 2 l—O

Was ist das?

Name des Telefonbuchs

Verknupfung mit Online-Adressbuch Einrichten

s Telefonbuch anlegen

Sie kdnnen in einer Textdatei gesicherte Telefonbucheintrdge in ein Telefonbuch in
lhrem Speedport importieren.

© Klicken Sie auf den Eintrag Grundeinstellungen.
@ Klicken Sie auf den Eintrag Weiteres Telefonbuch anlegen.

© Tragen Sie den gewiinschten Namen fiir das Telefonbuch in das Eingabefeld
ein.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Telefonbucheintrage importieren (Fortsetzung)

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @) A a e o

Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Telefonie Telefonbuch-Eintrage

Rufnummemzuordnung Telefonbuchauswahl ITeIefonhuch 2 vl—e

Telefonbuchse

AMle ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXY?Z
DECT-Basisstation Name ~ Vorname =~ Rufnummer
IP-Telefonanlage Keine Eintrage vorhanden
Einstellung Rufnummem + Waiteren Eintrag anegen
Anruflisten
Telefonbuch Kontakte exportieren Wie sichere ich meine Kontakte?
Grundeinstellungen Sie konnen die Kontakte aus dem aktuell ausgewaniten Exportieren

Telefonbuch auf einen Datentrager exportieren.

Zuordnung

Kontakte importieren Was muss ich dabei beachten?

Sie kénnen Ihre Kontakte in das Telefonbuch auf Ihrem
importieren. Sie konnen auch gesicherie Kontakie wieder in Inren Speedpert einlesen.

e—'\ Datei auswahlen \}(Eme ausgewahlt | I Importieren I—e

®©

Klicken Sie auf den Eintrag Eintrage.

)

Wahlen Sie aus der Liste das Telefonbuch aus, in das importiert werden soll.

[~

Klicken Sie auf die Schaltflache Durchsuchen und wahlen Sie die Datei aus,
die importiert werden soll.

O Kiicken Sie auf die Schaltflache Importieren, um die ausgewahlte Datei in das
Telefonbuch zu importieren.

© Klicken Sie auf den Eintrag Was muss ich beachten?, wenn Sie weitere
Informationen bendtigen.
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Telefonbuchzuordnung

T [ ] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
A e
A —
Speedport Smart 4 . @ \ d-o E
Ubersicht Status Intemet Telefonie Netzwerk System Abmeliden
Telefonie Telefonbuch-Zuordnung
Rufnummemzuerdnung Was kann ich hier zuordnen?
Telefonbuchse Mobilteil 1 Mobilteil 2 Mobilteil 3
DECT.Basisstation Belspiel-Buch ® ® O _9
IP-Telefonanlage Telefonbuch 2 O O @

Einstellung Rufnummem

Anruflisten Abbrechen

Telefonbuch

Grundeinstellungen
Eintrage

Zuordnung »

Sie kdnnen die in Ihrem Speedport gespeicherten Telefonblicher den angemelde-
ten Schnurlostelefonen (Speedphones) zuweisen.

© Klicken Sie auf den Eintrag Zuordnung.

@ Wahlen Sie, welches Telefonbuch welchem Schnurlostelefon (Speedphone)
zugeordnet werden soll.

© Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Funktionen Uber Tastenkombinationen

Intern telefonieren
Alle Gesprache, die zwischen den an lhrem Speedport angeschlossenen Telefonen
gefiihrt werden, sind interne Gespréche. Diese Gespréache sind kostenfrei.

Bedienschritt / Bedeutung
Nehmen Sie den Horer ab.
* %k Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.

Wahlen Sie die gewiinschte interne Rufnummer. Wahlen Sie
1 oder 2 fiir die an den Telefonbuchsen 1 und 2 angeschlos-
senen analogen Telefone.

Extern telefonieren - mit verkiirztem Wahlvorgang

Ihr Speedport erkennt automatisch, wenn die Eingabe einer Rufnummer beendet
ist, bendtigt fiir diesen Vorgang aber einige Sekunden nach Eingabe der letzten
Ziffer.

Sie kdnnen den Wahlvorgang verkirzen, wenn Sie nach Eingabe der letzten Ziffer
einer Rufnummer zusétzlich die Raute-Taste driicken.

Bedienschritt / Bedeutung

Nehmen Sie den Horer ab.

Wahlen Sie die gewlinschte Rufnummer und schlieffen Sie

Rufnummer + # den Wahlvorgang durch Driicken der Raute-Taste ab.
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Funktionen Uber Tastenkombinationen
(Fortsetzung)

Automatischen Rufnummernspeicher (Speeddial) I6schen

Ihr Speedport erkennt erfolgreich gewahlte Rufnummern und legt diese in einem
internen Speicher ab. Wird die Rufnummer erneut manuell gewahlt, erkennt thr
Speedport diese Rufnummer und initiiert den Verbindungsvorgang direkt nach der
Eingabe der letzten Ziffer.

Sie kdnnen den automatischen Rufnummernspeicher (Speeddial) I6schen, dies ist
z. B. erforderlich, wenn unvollstandige Rufnummern gespeichert wurden.

Bedienschritt / Bedeutung
Nehmen Sie den Horer ab.
Xk #93# Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.
Rufnummer er einen Anruf nicht ibermitteln (anonym anrufen)
Wenn Sie die Ubermittlung Ihrer Rufnummer in der Benutzeroberflache aktiviert

haben, konnen Sie die Ubermittlung Ilhrer Rufnummer dennoch manuell unterdrii-
cken (anonym anrufen).

Die Aktivierung dieser Funktion (CLIR) gilt nur flr diesen Anruf. Sie missen diese
Funktion jedes Mal aktivieren, wenn Sie lhre Rufnummer unterdriicken méchten.
Bedienschritt / Bedeutung
Nehmen Sie den Horer ab.
*x31# Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.

Wahlen Sie die gewiinschte Rufnummer.
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Funktionen Uber Tastenkombinationen
(Fortsetzung)

Rufnummer fir einen Anruf Gibermitteln

Wenn Sie die Ubermittlung Ihrer Rufnummer in der Benutzeroberflache deaktiviert
haben, kdnnen Sie die Unterdriickung Ihrer Rufnummer dennoch manuell aufhe-
ben.

Die Aktivierung dieser Funktion (CLIP) gilt nur fiir diesen Anruf. Sie missen diese
Funktion jedes Mal aktivieren, wenn Sie Ihre Rufnummer tbermitteln mochten.

Bedienschritt / Bedeutung
Nehmen Sie den Horer ab.
#31# Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.

Wahlen Sie die gewlinschte Rufnummer.

Riickfrage / Halten / Makeln

Mit der Funktion Riickfrage / Halten kénnen Sie ein aktuelles Gesprach halten,
wenn Sie eine Riickfrage zu einem zweiten Teilnehmer starten mochten. Mehrfa-
ches Hin- und Herschalten zwischen den Gesprachen wird Makeln genannt.

Bedienschritt / Bedeutung
Gesprach 1 Sie fihren gerade mit Teilnehmer 1 ein Gesprach.

Driicken Sie die R-Taste. Das Gesprach wird gehalten und die

R Riickfrage eingeleitet.

Wahlen Sie die externe Rufnummer, um eine Verbindung zu
einem externen Teilnehmer 2 aufzubauen.
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Funktionen Uber Tastenkombinationen
(Fortsetzung)

Bedienschritt / Bedeutung

Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein und
k& >k wahlen Sie anschlielend die interne Rufnummer, um eine
Verbindung zu einem internen Teilnehmer 2 aufzubauen.

Nimmt Teilnehmer 2 das Gesprach an, kdnnen Sie mit die-

Gespréch 2 sem Teilnehmer ein Gesprach fuhren.

R? Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein, wenn
Sie zum Gespréach mit Teilnehmer 1 zurlickkehren mochten.

Gespréach 1 Sie sprechen jetzt wieder mit Teilnehmer 1.

Geben Sie erneut die nebenstehende Tastenkombination ein,
R2 um wieder mit Teilnehmer 2 zu sprechen. Auf diese Weise
konnen Sie zwischen Gesprach 1 und 2 wechseln (makeln).

Die Funktionen Riickfrage / Halten / Makeln kénnen auf verschiedene Arten been-
det werden.

Bedienschritt / Bedeutung

Der Teilnehmer in momentaner Halteposition legt auf. Die
aktiv Sprechenden kdnnen Ihr Gesprach fortsetzen.

Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein, um

RO das gehaltene Gesprach zu beenden.

Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein, um
R1 das bestehende Gesprach zu beenden und zum gehaltenen
Gesprach zu wechseln.

Beenden Sie selbst das aktive Gespréach und legen Sie den
Horer auf. Sie héren ein Klingelzeichen und sind nach dem
Abnehmen des Horers mit dem Teilnehmer aus der Haltepo-
sition verbunden.
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Funktionen Uber Tastenkombinationen
(Fortsetzung)

Anklopfende Gesprache annehmen

Die Funktion Anklopfen macht Sie wéahrend eines aktiven Gesprachs darauf
aufmerksam, dass ein weiterer Anruf ankommt. Der ankommende Anruf wird durch
einen Anklopfton signalisiert.

Bedienschritt / Bedeutung

Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein, um
R2 ein anklopfendes Gesprach anzunehmen; das bestehende
Gesprach wird gehalten.

oder

Bedienschritt / Bedeutung
Durch Auflegen wird das bestehende Gesprach beendet.

Der ankommende externe Anruf wird durch ein Klingelzei-
chen signalisiert.

Nehmen Sie den Horer ab und fiihren Sie das Gesprach mit
dem neuen Teilnehmer.

Anklopfende Gesprache abweisen
Sie kdnnen anklopfende Gesprache wahrend eines laufenden Gespréachs abweisen.
Bedienschritt / Bedeutung

Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein, um

RO das anklopfende externe Gesprach abzuweisen.
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Funktionen Uber Tastenkombinationen
(Fortsetzung)

Dreierkonferenz abhalten

Mit Ihrem Speedport kédnnen Sie Dreierkonferenzen tber Telefon abhalten. Dabei
kdnnen zwei externe und ein interner Teilnehmer oder zwei interne und ein externer
Teilnehmer ein Konferenzgesprach fihren.

oder

X %

R3

R2

Bedienschritt / Bedeutung
Nehmen Sie den Horer ab.

Wiahlen Sie die Rufnummer des ersten Teilnehmers.
Beginnen Sie Ihr Gesprach.

Driicken Sie die R-Taste. Das Gesprach wird gehalten und die
Ruckfrage eingeleitet.

Wahlen Sie eine externe Rufnummer, um eine Verbindung zu
einem externen Teilnehmer aufzubauen.

Bedienschritt / Bedeutung

Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein und
wahlen Sie dann die interne Rufnummer, um eine Verbindung
zu einem internen Teilnehmer aufzubauen.

Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.

Flhren Sie das Konferenzgesprach. Legt ein Teilnehmer auf,
flhren Sie das Gesprach mit dem verbleibenden Teilnehmer
weiter.

Die Konferenz wird beendet, indem alle Teilnehmer auflegen.

Wie beim Makeln kdnnen Sie auch bei einer Dreierkonferenz
zum ursprlnglichen Teilnehmer zuriickschalten. Geben

Sie dafir die nebenstehende Tastenkombination ein. Die
Konferenz ist damit beendet und Sie sprechen jetzt mit dem
Teilnehmer, mit dem Sie vor Beginn der Dreierkonferenz ge-
sprochen haben. Das zweite Gesprach wird wahrenddessen
gehalten.
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Funktionen Uber Tastenkombinationen
(Fortsetzung)

Intern vermitteln

Mit der Funktion Vermitteln kdnnen Sie ein aktuelles Gespréach an die andere Ne-
benstelle Ihres Speedport vermitteln.

Gespréach 1
R % %

Gesprach 2

Extern vermitteln

Bedienschritt / Bedeutung
Sie flihren gerade ein Gesprach mit Teilnehmer 1.

Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.
Teilnehmer 1 wird gehalten.

Wahlen Sie die entsprechende interne Rufnummer, um eine
Verbindung zu einem internen Teilnehmer aufzubauen.

Sie sprechen nun mit Teilnehmer 2.

Legen Sie den Horer auf, um das Gesprach zwischen Teilneh-
mer 1 und Teilnehmer 2 zu vermitteln.

Wenn Sie ein Gesprach flihren und wahrenddessen einen weiteren Teilnehmer
halten, kdnnen Sie diese beiden Teilnehmer miteinander verbinden.

R4

Bedienschritt / Bedeutung

Wahlen Sie die nebenstehende Tastenkombination.
Warten Sie den Quittungston ab.

Bei erfolgreichem Vermitteln legen Sie den Horer auf.
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Funktionen Uber Tastenkombinationen
(Fortsetzung)

Heranholen eines Gesprachs (Pickup)
Wenn ein anderes Telefon klingelt, haben Sie mit der Funktion Pickup die Moglich-
keit, das Gesprach auf lhr Telefon heranzuholen.

Bedienschritt / Bedeutung
Nehmen Sie den Horer ab.
Xk 09# Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.

Das Gesprach wird herangeholt. Die Verbindung mit dem
Teilnehmer ist hergestellt.

Anrufweiterschaltung

Die Organisation der Anrufweiterschaltung erfolgt im Kundencenter /
Telefoniecenter. Sie kdnnen angeben, ob ankommende Anrufe sofort, verzogert
oder bei besetzter Leitung weitergeleitet werden sollen.

Sie erreichen das Kundencenter im Internet unter: http://kundencenter.telekom.de
An Zielrufnummern (ZRN) weiterleiten

Die Zielrufnummer (ZRN) ist die Rufnummer, zu der die Anrufe weitergeleitet wer-
den sollen.
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Funktionen Uber Tastenkombinationen
(Fortsetzung)

Anrufweiterschaltung sofort einschalten

Schalten Sie das Leistungsmerkmal Anrufweiterschaltung sofort fiir die abgehen-
de Rufnummer ein, werden auf dieser Rufnummer ankommende Anrufe sofort zur
Zielrufnummer (ZRN) umgeleitet.

Bedienschritt / Bedeutung
Nehmen Sie den Horer ab.

* 21> <ZRN> # Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.
Warten Sie den Quittungston ab.

Legen Sie den Horer auf.

Anrufweiterschaltung sofort ausschalten

Schalten Sie das Leistungsmerkmal Anrufweiterschaltung sofort fiir die abge-
hende Rufnummer aus, werden auf dieser Rufnummer ankommende Anrufe nicht
weitergeleitet.

Bedienschritt / Bedeutung
Nehmen Sie den Horer ab.

#21# Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.
Warten Sie den Quittungston ab.

Legen Sie den Horer auf.
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Funktionen Uber Tastenkombinationen
(Fortsetzung)

Anrufweiterschaltung verzogert einschalten

Schalten Sie das Leistungsmerkmal Anrufweiterschaltung verzdgert fiir die abge-
hende Rufnummer ein, werden auf dieser Rufnummer ankommende Anrufe nach
20 Sekunden (ca. funf Klingelzeichen) zur Zielrufnummer (ZRN) umgeleitet.

Bedienschritt / Bedeutung
Nehmen Sie den Horer ab.

% 6 1% <ZRN> # Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.
Warten Sie den Quittungston ab.

Legen Sie den Horer auf.

Anrufweiterschaltung verzégert ausschalten

Schalten Sie das Leistungsmerkmal Anrufweiterschaltung verzdgert fiir die abge-
hende Rufnummer aus, werden auf dieser Rufnummer ankommende Anrufe nicht
weitergeleitet.

Bedienschritt / Bedeutung
Nehmen Sie den Horer ab.
#O1# Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.
Warten Sie den Quittungston ab.
Legen Sie den Horer auf.
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Funktionen Uber Tastenkombinationen
(Fortsetzung)

Anrufweiterschaltung bei besetzt einschalten

Schalten Sie das Leistungsmerkmal Anrufweiterschaltung bei Besetzt fiir die ab-
gehende Rufnummer ein, werden auf dieser Rufnummer ankommende Anrufe bei
Besetzt zur Zielrufnummer (ZRN) umgeleitet.

Bedienschritt / Bedeutung
Nehmen Sie den Horer ab.

% 67 %k <ZRN> # Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.
Warten Sie den Quittungston ab.

Legen Sie den Horer auf.

Anrufweiterschaltung bei besetzt ausschalten

Schalten Sie das Leistungsmerkmal Anrufweiterschaltung bei Besetzt flir die
abgehende Rufnummer aus, werden auf dieser Rufnummer ankommende Anrufe
bei Besetzt nicht weitergeleitet.

Bedienschritt / Bedeutung
Nehmen Sie den Horer ab.
HOT# Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.
Warten Sie den Quittungston ab.
Legen Sie den Horer auf.
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Funktionen Uber Tastenkombinationen
(Fortsetzung)

Anrufweiterschaltung fiir alternative Rufnummer einschalten

Schalten Sie das Leistungsmerkmal Anrufweiterschaltung fiir eine alternative
Rufnummer ein, werden auf dieser Rufnummer ankommende Anrufe zur Zielruf-
nummer (ZRN) umgeleitet.

Bedienschritt / Bedeutung
Nehmen Sie den Horer ab.
#12
<Index DSL-Nummer>
#k21 % Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.
<ZRN>
#
Warten Sie den Quittungston ab.
Legen Sie den Horer auf.
Anrufweiterschaltung fiir alternative Rufnummer ausschalten

Schalten Sie das Leistungsmerkmal Anrufweiterschaltung fiir eine alternative Ruf-
nummer aus, werden auf dieser Rufnummer ankommende Anrufe nicht umgeleitet.

Bedienschritt / Bedeutung
Nehmen Sie den Horer ab.
#12
<Index DSL-Nummer>
HH#21# Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.
<ZRN>
#
Warten Sie den Quittungston ab.

Legen Sie den Horer auf.
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Funktionen Uber Tastenkombinationen
(Fortsetzung)

Index DSL-Nummer

Die Index DSL-Nummer benétigen Sie, wenn Sie Ihren Speedport tiber die Wahl-
tasten eines angeschlossenen Telefons konfigurieren mochten. Die Indexnummern
beschreiben die Reihenfolge der angelegten Nummern.

Index DSL-Nummer Beispiel Rufnummer
01 +4930123460
02 +4930123461
03 +4930123462

In unserem Beispiel mdchten wir eine Anrufweiterschaltung programmieren. Geben
Sie den beschriebenen Tastencode ein und tragen Sie bei <Index DSL-Nummer>
01, 02 oder 03 ein, je nachdem, welche der Rufnummern weitergeschaltet werden
soll.

WLAN-Funktion {iber Telefon einschalten
Mit den folgenden Befehlen kénnen Sie die WLAN-Funktion tber das Telefon ein-
und ausschalten.

Bedienschritt / Bedeutung
Nehmen Sie den Horer ab.
Xk >k 91# Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.

Warten Sie den Quittungston ab.

Legen Sie den Horer auf.
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Funktionen Uber Tastenkombinationen

(Fortsetzung)

WLAN-Funktion tiber Telefon ausschalten

XX #91#

Bedienschritt / Bedeutung

Nehmen Sie den Horer ab.

Geben Sie die nebenstehende Tastenkombination ein.

Warten Sie den Quittungston ab.

Legen Sie den Horer auf.
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Einstellungen zum Netzwerk

Was ist das kabellose Heimnetzwerk (WLAN)?

Das kabellose Heimnetzwerk oder WLAN (Wireless Local Area Network) besteht
aus allen tiber Funk verbundenen netzwerkfahigen Geraten in Ihrem Haushalt. Im
kabellosen Heimnetzwerk (WLAN) wird die Verbindung zwischen den Geraten lber
Funk hergestellt. Die Gerate missen dazu mit einem entsprechenden WLAN-Ad-
apter ausgestattet sein. Moderne Gerate verfligen in der Regel Giber einen internen
WLAN-Adapter.

Im Meni WLAN-Einstellungen kdnnen Sie das kabellose Heimnetzwerk an lhre An-
forderungen anpassen. Sie kdnnen einen eigenen WLAN-Namen (SSID) vergeben,
die Verschliisselung einstellen, eine Zeitschaltung konfigurieren und die Sende-
einstellungen anpassen.

Wir empfehlen aus Sicherheitsgriinden grundsétzlich eine Anderung des
WLAN-Schlissels, wenn Sie lhren Speedport frei zugénglich aufgestellt haben.

Was ist das Heimnetzwerk (LAN)?

Das kabelgebundene Heimnetzwerk oder LAN (Local Area Network) besteht aus
allen vernetzten netzwerkfahigen Geréten in Ihrem Haushalt. Ihr Speedport dient als
zentrale Schnittstelle zur Verwaltung aller netzwerkfahigen Gerate innerhalb Ihres
Heimnetzwerks und als Zugangspunkt in das Internet.

Im Meni Heimnetzwerk (LAN) kénnen Sie das Netzwerk an lhre Anforderungen
anpassen. Sie kénnen Einstellungen zum Namen lhres Speedport im Netzwerk
und zu den verwendeten IP-Adressen vornehmen. Darliber hinaus haben Sie die
Mdglichkeit, Einstellungen zur Vergabe von IP-Adressen (DHCP oder manuell)
vorzunehmen.
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Einstellungen zum Netzwerk (Fortsetzung)

T [ ] HI Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ % l'!'l @ E’

Ubersicht Status Intemet Telefonie Netzwerk System Abmelden

Verbundene Gerate b | Verbundene Gerite (&2 @

‘WLAN-Einstellungen

@ signal gut
'WLAN-Zugriff (WPS) Speedport Smart 4

—— 4 Mutzer)
9_ Netzwerk-Adressen

Priorisierung

Internet

1 sSignal schwach
online

/A signal schlecht

* WLAN-Verbindung
| LAN-Verbindung

DNS-Rebind-Schutz

T 1328 Ubits 100 Wbitis
Virtuelles etz (VPH) WagentaTv-Bax 1 327 Mbits MeshRepeater2

(1 Nutzer) - (2 Nutzer)
SmartHome -

USB-Speicher und Drucker

19,54 Moit's
19,17 Mbitis

52dc74-speedhomewifi 42bd31-speedhomewlan
(3 Nutzer) (0 Mutzer)

© Wenn Sie die Einstellungen im Bereich Netzwerk anpassen mdchten, klicken
Sie auf die Schaltflache Netzwerk.

@ Durch Klicken auf die einzelnen Eintrage in der linken Spalte gelangen Sie in
die entsprechenden Bereiche.

Wenn Sie Uber das kabellose Heimnetzwerk auf die Benutzeroberflache Ihres
Speedport zugreifen, kann es nach dem Speichern von Anderungen zu einem
Verbindungsabbruch kommen.

Eventuell missen Sie die Verbindung zum kabellosen Heimnetzwerk nach dem
Speichern der angepassten Einstellungen erneut aufbauen.
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Verbundene Geréate

LI: [ ] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ % Fat i@l [

Ubersicht Status Internet Telefonie Netzwerk System

a—' Verbundene Gerite » Verbundene Gerate [¢3 (ﬁ) @

WLAN-Einstellungen

2 LAN Gerit IPvd-Adresse  Verbunden mit Geschwindigkeit Details
WLAN-Zugriff (WPS)

MediaRec 192.168.2.102 MagentaTv-Box 1 Gbit's zeigen
Netzwerk-Adressen

MeinLaptop 192.188.2.101 Speedport 2,5 Gbit's zeigen
Priorisierung

PlayBox 182.168.2.107 52dc74-speedhomewifi 100 Mbit's zeigen
DHS-Rebind-Schutz
Virtuelles Netz (VPN) | —

“=" WLAN Gerat IPv4-Adresse Verbunden mit Download / Upload Details
SmartHome

android-26353147235p4476 192168.2.103 Speedport 10,5 Mbitls 10,4 Mbit's ~ zeigen
USB-Speicher und Drucker -

Denin-X72 E\q 1921682110 52dc74-speedhomewifi 3,69 Mbitis 3,68 Mbit's zeigen

5?;: WLAN-Gerat IPv4-Adresse Verbunden mit Download / Upload Details

BluRay-F888 5_\” 192.168.2.20 Speedport 2,35 Mbitis 2,35 Mbit's zeigen

Nindento Swiss E-\.. 192.168.2.115 Speedport 1,12 Gbitls 1,02 Gbit's zeigen

92168.2.108 = zeigen W

Im Men( Verbundene Gerite erhalten Sie eine Ubersicht einiger mit Ihrem Heim-
netzwerk verbundener Geréte. Nicht dargestellt werden z. B. aktive VPN-Clients
oder Clients, die im Gaste-WLAN angemeldet sind. Die Ubersicht zeigt sowohl die
kabelgebundenen als auch die kabellosen Geréte. Der jeweilige Verbindungstyp
wird durch ein entsprechendes Symbol dargestellt.

Ist Inr Speedport mit einem Mesh-Repeater (z. B. Speed Home WiFi) verbunden,
werden lhnen zusatzlichen Schaltflichen angezeigt.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Verbundene Gerate.

@ Wahlen Sie die Art der Darstellung der Auflistung aus.
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Verbundene Gerate (Fortsetzung)

T [ ] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ % l'!'l @ E’

Ubersicht Status Intemet Telefonie Netzwerk System Abmelden

Verbundene Gerate P Verbundene Gerate 3 Fo @ =
WLAN-Einstellungen

EEE LAN-Gerat IPv4-Adresse Verbunden mit Geschwindigkeit Details.
WLAN-Zugriff (WPS)

MediaRet 192.168.2.102 WMagentaTV-Box 1 Gbitls zeigen
Netzwerk-Adressen

MeinLapiop 192.163.2.101 Speedport 100 Mbit/s zeigen
Priorisierung

P - zeigen W
DHS-Rebind-Schutz
Virtuelles Netz (VPN) 7.:\ WLAN-Gerat IPv4-Adresse Verbunden mit Download / Upload Details

SmartHome android-26353747235b4476 ;O 192.168.2.103 MageniaTV-Box 10,5 Mbit's 10,4 Mbit's zeigen

=
USB-Speicher und Drucker “Van hier kdnnen Sie die Konfigurationsseite oder Daten dieses Gerais in einem neuen Fenster aufrufen] Zum Gerat

Hilfe schlieken
\ J

Telekom-Fuls _-\9 192.168.2.105 WMagentaTV-Box 3,54 Mbit’s 8,23 Mbit/s zeigen

- zeigen  jif

® Klicken Sie auf die Schaltflache Liste aktualisieren, wenn Sie die Liste der
verbundenen Gerate aktualisieren mochten.

O Klicken Sie auf einen der Eintrage. Ein Hilfefenster 6ffnet sich.

O Klicken Sie auf den Eintrag Zum Gerat, wenn Sie auf die Benutzeroberfléche
des entsprechenden Gerats zugreifen mochten.

Diese Funktion ist nicht fiir alle netzwerkfahigen Gerate verfligbar. Weitere Informati-
onen entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung des entsprechenden Geréts.
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Verbundene Gerate - Gerat manuell hinzufligen

q: [ ] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ % —n i@l =

Ubersicht Status Internet Telefonie Netzwerk System Abmelden

0—' Verbundene Gerate| »  Verbundene Gerate (e cfo @

WLAN-Einstellungen

Gerat ~ IPvd Adresse ¥ Verbunden mit Download / Upload Details
WLAN-Zugriff (WPS) = -

B‘-;‘? Andreas ;\Q 192.168.2.112 Speedport 321 Mbitls 321 Mbit/s zeigen
Netzwerk-Adressen

Z android-26353M47235b4476 192.168.2.103 Speedport 10,5 Mbit's 10,4 Mbit's  zeigen
Priorisierung

= B
—  s&. BluRayr8s8 ;9, 192.168.2.20 Speedport 2,35 Mbit's 2,35 Mbit/s zeigen
DHS-Rebind-Schutz

f—'.-‘\ Denin-X72 -\o, 192.168.2.110 52dc74-speedhomewifi 3,69 Mbit's 3,68 Mbit/'s zeigen

Virtuelles Netz (VPN)

SmartHoma 2 UediaRec 1921682102  MagentaTV-Box 1 Gbitls zsigen
USB.Speicher und Drucker 25 MeinLaptop 1921682101  Speedport 2,5Gbilis zeigen
LAN- oder WL AN-Gerate hinzufilgen wie flige ich ein Gerat hinzu?

3 + Gerat manuell hinzufigen

Sie kdnnen Ihrem Netzwerk netzwerkfahige Gerate auch manuell hinzufliigen. Dies
ist zum Beispiel erforderlich, wenn Sie eine Zugangsbeschrankung fir lhr Heimnetz-
werk eingerichtet haben und ein neues netzwerkfahiges Geréat einbinden mochten.
@ Kiicken Sie auf den Eintrag Verbundene Gerate.

@ Wahlen Sie die Art der Darstellung der Auflistung aus.

© Klicken Sie auf den Eintrag Gerat manuell hinzufiigen.
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Verbundene Gerate - Gerat manuell hinzufligen
(Fortsetzung)

q: [ ] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ % —n i@l =

Ubersicht Status Internet Telefonie Netzwerk System Abmelden

Verbundene Gerite > Verbundene Gerite (e cfc, @

WLAN-Einstellungen

Gerat ~ IPvd Adresse ¥ Verbunden mit Download / Upload Details
WLAN-Zugriff (WPS) | -

B‘-;‘? Andreas ;\Q 192.168.2.112 Speedport 321 Mbitls 321 Mbit/s zeigen
Netzwerk-Adressen

Z android-26353M47235b4476 192.168.2.103 Speedport 10,5 Mbit's 10,4 Mbit's  zeigen
Priorisierung

= i 0

sen. DIURay-FB88 av 192168220 Speedport 2,35 Mbit's 2,35 Mbit/s zeigen
DHS-Rebind-Schutz

"—'? Denin-X72 -\o, 192.168.2.110 52dc74-speedhomewifi 3,69 Mbit's 3,68 Mbit/'s zeigen
Virtuelles Netz (VPN)
SmartHome 2 UediaRec 1921682102  MagentaTV-Box 1 Gbitls zsigen
USB.Speicher und Drucker 25 MeinLaptop 1921682101  Speedport 2,5Gbilis zeigen

LAN- oder WL AN-Gerate hinzufilgen wie flige ich ein Gerat hinzu?

Geratename 0—' ||
A Ao O [ [0 [oo [oo o]

©

Tragen Sie den Geratenamen in das Eingabefeld ein.

© Tragen Sie die MAC-Adresse des Gerdts in die Eingabefelder ein. Wie Sie die
MAC-Adresse Ihres Gerats ermitteln, erfahren Sie in der Bedienungsanleitung
des entsprechenden Gerats.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Verbundene Geréte - Feste IP-Adresse

q: [ ] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ % - =3

Ubersicht Status Internet Telefonie Netzwerk System Abmelden

‘H Vemundanaﬁaratal »  Verbundene Gerate SRS @ £

WLAN-Einstellungen

Gerat ~ IPvd Adresse ¥ Verbunden mit Download / Upload Details
WLAN-Zugriff (WPS) = -

B‘-;‘? Andreas ;\Q 192.168.2.112 Speedport 321 Mbitls 321 Mbit/s zeigen
Netzwerk-Adressen

Z android-26353M47235b4476 192.168.2.103 Speedport 10,5 Mbit's 10,4 Mbit's  zeigen
Priorisierung

= i 0

sen. DIURay-FB88 av 192168220 Speedport 2,35 Mbit's 2,35 Mbit/s zeigen
DHS-Rebind-Schutz

f—'.-‘\ Denin-X72 -\o, 192.168.2.110 52dc74-speedhomewifi 3,69 Mbit's 3,68 Mbit/'s zeigen
Virtuelles Netz (VPN)
SmartHoma 2 UediaRec 1921682102  MagentaTV-Box 1 Gbitls zsigen
USB.Speicher und Drucker 25 MeinLaptop 1921682101  Speedport 2,5Gbilis zeigen

LAN- oder WL AN-Gerate hinzufilgen wie flige ich ein Gerat hinzu?

+ Gerat manuell hinzufigen

Sie kdnnen den Geraten in lhrem Netzwerk feste IP-Adressen (IPv4) zuweisen. Die
zugewiesene IP-Adresse ist dem entsprechenden Gerat dann dauerhaft zugeordnet.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Verbundene Gerate.
@ Wahlen Sie die Art der Darstellung der Auflistung aus.

© Kiicken Sie auf den Eintrag zeigen. Die Geréatedetails werden angezeigt.
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Verbundene Geréte - Feste IP-Adresse
(Fortsetzung)

q: [ ] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ % '!'l i@l E’

Ubersicht Status Internet Telefonie Netzwerk System Abmelden

Verbundene Gerate »  Verbundene Gerate e cfo @

WLAN-Einstellungen

- Gerat~ IPvd Adresse ¥ Verbunden mit Download / Upload Details
WLAN-Zugriff (WPS) | -
B‘-;‘? Andreas ;\Q 192.168.2.112 Speedport 321 Mbitls 321 Mbit/s zeigen
Netzwerk-Adressen
= android-26353147235p4476 192.168.2.103 Speedport 10,5 Mbit's 10,4 Mbitis
Priorisierung
Eigenen Namen fur Gerat vergeben: ‘ android-2635314723504476
DHS-Rebind-Schutz
MAC-Adresse 00-2A-F6-AA-82-11

Virtuelles Netz (VPN)

SmartHome Signalqualitat _
USB-Speicher und Drucker Immer dieselbe IPv4-Adresse 4 192.168.2 5 Was ist das?

IPvB-Adresse (GUA) 2003:0db8:35d7:0801:022a foff feaa:8211
= H4)
san: DBluRay-FB888 N4, 192.168.2.20 Speedport 2,35 Mbit's 2,35 Mbitis zeigen
= 5
= Denin-x72 ;,C,’, 192.168.2.110 52dc74-speedhomewifi 3,60 Mbit's 3,68 Mbit/s zeigen

O Setzen Sie die Haken beim Eintrag Immer dieselbe IPv4-Adresse.
© Wahlen Sie aus der Liste eine gewlnschte IP-Adresse aus.
O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.

Beachten Sie, dass die Anderung erst aktiv ist, sobald Sie das Gerat neu mit lhrem
Netzwerk verbunden haben.
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Mesh-Netzwerk

Sie kdnnen lhr kabelloses Heimnetzwerk durch den Einsatz von bis zu fiinf
Mesh-Repeatern (z. B. Speed Home WiFi, MagentaTV Box und MagentaTV Box
Play) erweitern und so ein weitreichendes Mesh-Netzwerk aufbauen. In lhrem
Speedport sind alle Funktionen eines Mesh-Repeaters bereits integriert. In hrem
Mesh-Netzwerk Gbernimmt Ihr Speedport automatisch die Funktion der Mesh-Basis.

Im Gegensatz zur Erweiterung lhres kabellosen Heimnetzwerks durch herkdmmli-
che WLAN-Repeater, ermdoglicht Ihnen ein Mesh-Netzwerk ein flachendeckendes
und unterbrechungsfreies WLAN-Signal in allen Raumen.

lhr Speedport und die Mesh-Repeater kommunizieren standig miteinander. So

wird sichergestellt, dass sich das verwendete Gerat (z. B. Ihr Smartphone) automa-
tisch mit dem Mesh-Repeater mit der besten Leistung verbindet - egal, wo Sie sich
innerhalb lhres kabellosen Heimnetzwerks befinden. So ist sichergestellt, dass Sie
Ihr kabelloses Heimnetzwerk im ganzen Haus mit optimaler Geschwindigkeit nutzen
kdnnen.

Sie haben die Maglichkeit mehrere Mesh-Repeater nacheinander in Reihe zu
verbinden. So kénnen Sie die Reichweite erh6hen und gréfiere Strecken (z. B. in die
Garage oder in den Garten) Uberbriicken. Alternativ verbinden Sie die Mesh-
Repeater kreisformig um lhren Speedport herum. So vergréfiern Sie - ausgehend
von der Mesh-Basis - den Radius lhres kabellosen Heimnetzwerks.

Weitere Informationen zum Mesh-Netzwerk erhalten Sie in der Bedienungsanleitung
lhres Speed Home WiFi.
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Mesh-Netzwerk (Fortsetzung)

Speedport Smart 4

Ubersicht Status Intemet

A

Telefonie

Hilfe Deutsch English

Inhalte  Kundencenter

£ E3

Netzwerk

System

Abmelden

Verbundene Gerite

o—' Verbundene Gerate »

‘WLAN-Einstellungen

'WLAN-Zugriff (WPS) Speedport Smart 4

4 Mutzer)
Netzwerk-Adressen
Priorisierung
DNS-Rebind-Schutz

32,8 Mbitis
1 32,7 Mbitis

Virtuelles Netz (VPN) MagentaTV-Box

e — (1 Nutzer) -
SmartHome -7

=
~

19,54 Moit's
19,17 Mbitis

USB-Speicher und Drucker

A

52dc74-speedhomewifi
(3 Nutzer)

42bd31-speedhomewlan
(0 Mutzer)

(<R FA =

=l = i=
12 = || sam

2

Internet
online

@ signal gut

Signal schwach
/A signal schlecht
* WLAN-Verbindung
| LaN-verbingung

100 Woit's

MeshRepeater2
(2 Nutzer)

Die schematische Ansicht Ihres Mesh-Netzwerks gibt lhnen einen Uberblick der

verbundenen Mesh-Repeater.

Sie erhalten Informationen tber die Signalstarken und die Verbindungsgeschwin-
digkeiten (Download / Upload) der einzelnen Mesh-Repeater. Vormals verbundene,
aktuell ausgeschaltete Mesh-Repeater werden ebenfalls angezeigt (im obigen

Beispiel: MeshRepeaterb).

© Klicken Sie auf die Schaltflache Verbundene Gerite.

® Klicken Sie auf die Schaltflache Schematische Ansicht.

© Hier sehen Sie die Art der Verbindung und die Bedeutung der Statussymbole.
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Mesh-Netzwerk (Fortsetzung)

m mm Hilfe Deutsch English Inhalie Kundencenter

FAN
Speedport Smart 4 LJ QR =

Ubersicht Status Internet Telefonie Netzwerk System Abmelden

Verbundene Gerate » Verbundene Gerite (a3 @

WLAN-Einstellungen

@ signal gut

Signal schwach
A\ Signal schlecht
E WLAN-Vergindung
| LAN-Verbindung

WLAN-Zugriff (WPS) Speedport Smart 4

{4 Nutzer)

Internet
online
Netzwerk-Adressen

Priorisierung

DNS-Rebind-Schutz

1 32,8 Mbit/s 100 Mbitis
Virtuelles Netz (VPN) MagentaT\-Box 11 32,7 Mbit's

MeshRepeater2
(1 Nutzer) L (2 Nutzer)
SmartHome o’
-~ :@ (O Finden | Schlieren _o

USB-Speicher und Drucker - e Allgemeines NT

- =

Name des Gerates MeshRepeater2 m
0 |Pvd-Adresse 192168.2.183

Firmware-Version 010105.1.0.003.0
1 9,54 Mbitis
[ 19,17 Mbitis ] (SIN) 1001234567892 —6

: Gerat an LAN-Buchse  [1] 100 Moit's  [2] 10 Mbitis
'

Verbundene Nutzer

25 SounusSpeaker 192.168.2.114
= )
2 7 spiele-pC 10 1921682113
52dc74-speedhomewifi
(3 Nutzer)

Erhalten Sie detaillierte Informationen wie z. B. die IP-Adresse, die Firmware-Version
und die aktuell mit dem ausgewéhlten Mesh-Repeater verbundenen Geréte.

O Kiicken Sie auf einen beliebigen Mesh-Repeater.

© Hier sehen Sie detaillierte Informationen zu dem Mesh-Repeater.
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Mesh-Netzwerk (Fortsetzung)

m mm Hille Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ % @I E’

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

€1l
(1]
{11}

Verbundene Gerate P Verbundene Gerite (¢2 CEDl

WLAN-Einstellungen

Mesh-Gerate 6
WLAN Zugrilf (WPS) ~

AN Name IPv4-Adresse Signalqualitat Download / Upload Details
Netzwerk-Ad = N
cloweri-Adressen = MagentaT\-Box O 1021682182 22% 328 Mbits 32,7 Mbi's  zeigen
Priorisierung IS

2 MeshRepeater? REIRIFRIIEREERE (| 100 Mibit's zeigen
DNS-Rebind-Schutz

= 9 A .
& sodc74cpechomewii 39 1921682184 5% 954 Mbius 917 Mbits  zeigen
Virtuelles Netz (VPN)

5/5;‘1 42hd31-speedhomewlan 192.168.2.186 zeigen  |lll

SmartHome

USB-Speicher und Drucker

Die Listenansicht gibt Ihnen einen Uberblick aller mit Inrem Mesh-Netzwerk verbun-
denen Mesh-Repeater, verzichtet dabei aber auf die grafische Darstellung lhres
Mesh-Netzwerks. Der Verbindungstyp und weitere nitzliche Informationen zu den
einzelnen Mesh-Repeatern werden in den verschiedenen Spalten dieser Ansicht
angezeigt.

O Klicken Sie auf die Schaltflache Listenansicht.
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WLAN-Einstellungen

Welche Verschliisselung sollten Sie verwenden?
Die sehr sichere WPA2/WPA3-Verschliisselung ist die Standardeinstellung. Sie
haben die Mdglichkeit, die voreingestellte Verschliisselung zu andern.

Dies kann z. B. notwendig sein, wenn Sie ein kabelloses Heimnetzwerk mit &lteren
netzwerkfahigen Geraten aufbauen méchten, die mit einer WPA2-Verschliissung
genutzt werden.

Welchen WLAN-Schliissel sollten Sie wahlen?

Wahlen Sie einen WLAN-Schlissel aus mindestens 8 und héchstens 63 Zei-
chen. Vermeiden Sie personliche Informationen wie E-Mail-Adressen, Geburts-
tage, vollstandige Namen, Rufnummern und Anschriften. Bei der Eingabe lhres
WLAN-Schlissels farbt sich das Eingabefeld in verschiedene Farben. Geben Sie
einen sehr sicheren (=griin) WLAN-Schlissel ein.

Vergeben Sie personliche und sichere Passworter! Insbesondere fir das Geréate-
passwort lhres Speedport, den Internetzugang und den WLAN-Schliissel.

Geben Sie den WLAN-Schlissel bei jedem netzwerkfahigen Gerét ein, das Sie mit
dem kabellosen Heimnetzwerk (WLAN) verbinden mochten.

Was bedeutet die Sichtbarkeit des WLAN-Namens (SSID)?

Wenn Sie nicht méchten, dass |hr kabelloses Heimnetzwerk (WLAN) von anderen
gesehen werden kann, kénnen Sie die Sichtbarkeit Ihres WLAN-Namens (SSID)
deaktivieren.
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WLAN einschalten oder ausschalten

A\

Speedport Smart 4 o
Ubersicht

@)

Status Internet

Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

e =

System Abmelden

Verbundene Gerate

WLAN-Grundeinstellungen

‘HWLANrEinsteHungen | |[2| WLAN smsn:ha\len'—g
Grund tell
LRI 4 Aktueller Status
Name und Verschlasselung =

Sendeeinstellungen
Priorisiertes WLAN
Gastzugang

Umgebungsscan

WLAN-Zugriff (WPS)

Netzwerk-Adressen

Priorisierung

DNS-Rebind-Schutz

Virtuelles Netz (VPN)

SmartHome

USB-Speicher und Drucker

= WLAN ist aktiv

Zeitschaltung

@ Keine
O Taglich an

O Nach Wochentag

]

Was ist ein WLAN?

bedeutet Zeilschaltung des WLAN?

bis | 23:30{ Uhr

Abbrechen Speichern

Sie kdnnen die WLAN-Funktion lhres Speedport auch ausschalten, falls Sie diese

nicht bendtigen.

© Klicken Sie auf den Eintrag WLAN-Einstellungen.

@ Setzen oder entfernen Sie die Haken beim Eintrag WLAN einschalten, um das
WLAN ein- oder auszuschalten.

© Alternativ kdnnen Sie die Taste WLAN an der Vorderseite Ihres Speedport

driicken.

O Das Display lhres Speedport zeigt den gednderten Status des WLAN an.

Wenn Sie Uber das kabellose Heimnetzwerk auf die Benutzeroberflache lhres
Speedport zugreifen, kommt es nach dem Ausschalten des WLAN zu einem

Verbindungsabbruch.
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WLAN-Zeitschaltung einrichten

@ mm Hille Deutsch English Inhalte Kundencenter
—
Speedport Smart 4 -~ % @I E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Verbundene Gerate WLAN-Grundeinstellungen
1 WLAN-Einstellungen [?l WLAN einschalten Was ist ein WLAN?
Grundeinstellungen »

Aktueller Status

Name und Verschlisselung fc? WLAN ist aktiv

Sendeeinstellungen

Priorisiertes WLAN

Zeitschaltung Was bedeutet Zeitschaltung des WLAN?

Gastzugang

Umgebungsscan @ Keine
WWLAN-Zugriff (WPS) () Tagiich an von | 07:30 bis | 23:30 Unr
Hetzwerk-Adressen O

Mach Wochentag

Priorisierung
DNS-Rebind-Schutz Abbrechen Speichern

Virtuelles Netz (VPN)
SmartHome

USB-Speicher und Drucker

Mit der Zeitschaltung des kabellosen Heimnetzwerks (WLAN) haben Sie die Mog-
lichkeit, den Zugang zu lhrem kabellosen Heimnetzwerk (WLAN) zeitgesteuert zu
verwalten.

Bei der Option Keine bleibt Ihr WLAN dauerhaft eingeschaltet. Daneben haben Sie
die Moglichkeit, das WLAN taglich fir ein bestimmtes Zeitfenster zu aktivieren oder
aber individuell fir jeden Wochentag ein bestimmtes Zeitfenster zu bestimmen.

Aktive WLAN-Verbindungen werden nach Ablauf des Zeitfensters nicht unterbro-
chen. Auflerhalb des Zeitfensters kénnen jedoch keine neuen WLAN-Verbindungen
aufgebaut werden.

@ Klicken Sie auf den Eintrag WLAN-Einstellungen.
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WLAN-Zeitschaltung einrichten (Fortsetzung)

T LI} Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @) & & 2
s
Speedport Smart 4 o @ E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Verbundene Gerate WLAN-Grundeinstellungen
WLAN Einstellungen pl WLAN einschalten Was ist ein WLAN?
Grundeinstellungen »

Aktueller Status

Name und Verschlasselung fr;:» WLAN it aktiv

Sendeeinstellungen

Priorisiertes WLAN

Zeitschaltung Was bedeutet Zeitschaltung des WLAN?
Gastzugang
Umgebungsscan @ Keine
\WLAN-Zugriff (WPS) e—lo Taglich an von | 07:30] wis | 2330| une

Netzwerk-Adressen 3 O Nach Wochentag

Priorisierung

DNS-Rebind-Schutz Abbrechen 4
Virtuelles Netz (VPN)

SmartHome

USB-Speicher und Drucker

Legen Sie jetzt den Zeitraum fest, in dem das kabellose Heimnetzwerk verfligbar
sein soll.

@ Furtaglich gleiche Verfugbarkeit tragen Sie den Zeitraum in die Eingabefelder
ein. Setzen Sie den Haken bei Angemeldete WLAN-Gerédte am Ende des
Zeitfensters trennen, wenn bestehende Verbindungen am Ende des Zeitfens-
ters getrennt werden sollen.

O rur taglich unterschiedliche Verfligbarkeit konnen Sie flir jeden Tag eine
spezifische Uhrzeit angeben. Tragen Sie die Zeitraume in die Eingabefelder
ein. Es kdnnen auch taglbergreifende Regeln erstellt werden.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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WLAN-Zugang einrichten

q: L] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @) A et
—
Speedport Smart 4 J E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Verbundene Gerite WLAN-Name und Verschliisselung
WLAN-Einstellungen [7| Wichtige Einstellungen automatisch sichern und wiederherstellen (empfohlen)
Grundeinstellungen Was ist das?

N d Vi hi I
1 24-GHz-Frequenzband

Sendeeinstellungen

Priorisiertes WLAN WLAN-Name (SSID) “ Telekom-WLAN_2.4GHz I—e
Gastzugang

Sichtbarkeit WLAN-Name @ sichtbar O unsichtoar
Umgebungsscan

Was bedeutet die Sichtbarkeit des WLAN-Namens?

WLAN-Zugriff (WPS)

5-GHz-Frequenzband
Netzwerk-Adressen

Priorisierung WLAN-Name (SSID) || Telskom-WLAN_5GHz I—g

DNS-Rebind-Schutz Sichtbarkelt WLAN-Name (®) sicntoar () unsichtvar

Virtuelles Netz (VPN)

SmartHome

WLAN-Name (SSID)

Der WLAN-Name bzw. SSID (Service Set Identifier) dient zur Unterscheidung
verschiedener kabelloser Heimnetzwerke am gleichen Ort. Der WLAN-Name (SSID)
muss jedem Gerat, das mit Ihrem kabellosen Heimnetzwerke verbunden werden soll,
bekannt sein. Die Grundeinstellungen fiir den WLAN-Namen (SSID) finden Sie auf
dem Typenschild auf der Unterseite Ihres Speedport bzw. im mitgelieferten Rou-
ter-Pass.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Name und Verschliisselung.
(2] Tragen Sie den gewiinschten WLAN-Namen (SSID) in das Eingabefeld ein. Es

kdnnen unterschiedliche Namen fiir die beiden Frequenzbander (2,4 GHz und
5 GHz) vergeben werden.
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WLAN-Zugang einrichten (Fortsetzung)

T e Hilfe Deutsch English Inhalie  Kundencenter
O © © S : 2
I —
Speedport Smart 4 [} © LR ] E
Ubersicht Siatus Intemnet Telefonie Netzwerk System Abmelden
Verbundene Gerate WLAN-Name und Verschlusselung
\WLAN-Einstellungen [z| ‘Wichtige Einstellungen automatisch sichern und wiederherstellen (empfohlen)
Grundeinstellungen Was istdas?

N d Verschl |
ame und Verschliisselung P 2,4.GHz Frequenzband

Sendeeinstellungen

Priorisiertes WLAN WLAN-Name (SSI0) | Telekom-WLAN_2 4GHz ‘
Gaslzugang

Sichtbarkeit WLAN-Name I sichtbar O unsichtbar |—9
Umgebungsscan

Was bedeutet die Sichtbarkeit des WLAN-Namens?

WLAN-Zugriff (WPS)

5-GHz-Frequenzband
Netzwerk-Adressen

Priorisierung WLAN-Name (SS1D) | Telekom-WLAN_5GHz ‘

DNS-Rebind-Schutz Sichtoarkelt WLAN-Name |@ sichtbar () unsichtoar I—g

Virtuelles Netz (VPN)

SmartHome

Der WLAN-Name (SSID) kann bis zu 32 Zeichen lang sein und aus Grof3- und
Kleinbuchstaben, Zahlen, Leerzeichen und Sonderzeichen bestehen. Er sollte keine
Informationen Gber lhre Identitét, also keine Nach- oder Firmennamen sowie Ge-
burtsdaten, enthalten. Achten Sie auf Grof3- und Kleinschreibung. Die Verbindung
zu netzwerkfahigen Geréaten, die nicht den gltigen WLAN-Namen (SSID) verwen-
den, wird so lange unterbrochen, bis auch dort der giiltige WLAN-Name (SSID)
eingerichtet ist.

© Wahlen Sie, ob der WLAN-Name (SSID) fur andere sichtbar oder unsichtbar
sein soll.

Die Option sichtbar erleichtert es, lhr kabelloses Heimnetzwerke (WLAN) beim
Einrichten neuer netzwerkfahiger Gerate zu finden und auszuwahlen.

Die Option unsichtbar erhéht den Schutz vor unbefugtem Zugriff geringfigig,

ersetzt aber keinesfalls die Verschliisselung lhres kabellosen Heimnetzwerkes
(WLAN).
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WLAN-Zugang einrichten (Fortsetzung)

2\

Speedport Smart 4 J

Ubersicht

Hife Deutsch English Inhalte  Kundencenter

@) A &3 E3

Status Internet Telefonie System Abmelden

Verbundene Gerate

WLAN-Einstellungen
Grundeinstellungen

Name und Verschliisselung P

Verschldsselungsart

I WPAZ | WPA3 (sicher) v'—a

Waorin unterscheiden sich die Verschlisselungsarten?

@ Hohe Passwort-Sicherheit

WLAN-Schlusse! / Passwort

I MosiSecretPassword 123!

e

Wie verwende ich den WLAN-Schiussel?

Sendeeinstellungen

Priorisiertes WLAN

Gastzugang WLAN-Schlussel / QR-Code im Display [_‘ anzeigen

Umgebungsscan

WLAN-Zugriff (WPS) QR-Code zeigen Abbrechen

6

Netzwerk-Adressen
Priorisierung

DHS-Rebind-Schutz
Virtuelles Netz (VPN)

SmartHome

WLAN-Verschliisselung

Sie kdnnen die WLAN-Verschlisselung anpassen. Die Standardeinstellungen soll-
ten jedoch nur dann gedndert werden, wenn |hr netzwerkfahiges Gerat die vorein-
gestellte WPA2/WPA3-Verschlisselung nicht unterstitzt.

O Wahlen Sie die erforderliche Verschliisselungsart aus der Liste. Die sichere
WPA2/WPAS3-Verschlisselung ist die Standardeinstellung.

© Wenn Sie den WLAN-Schliissel &ndern méchten, tragen Sie den neuen
WLAN-Schlissel in das Eingabefeld ein.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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WLAN-Zugang einrichten (Fortsetzung)

Wie kann ich Gerate (iber WLAN verbinden?

Manuell verbinden Uber QR-Code verbinden 10

So verbinden Sie ein Notebook, Smartphone oder Tablet mit dem WLAN.

Offnen Sie auf Inrem Notebook, Smartphone oder
Tablet die Liste der verfugbaren WLAN-Netzwerke

@ Wanhien Sie Ihren WLAN-Namen:
2.4 GHz: Telekom-WLAN_2,4GHz
5 GHz: Telekom-WLAN_5GHz

@ Geben Sie Inren WLAN-Schiussel / Passwort ein:
TheMostSecretPassword!

Zugangsdatenpass drucken

Im Anschluss an die Einrichtung lhres WLAN-Zugangs erhalten Sie einen Zugangs-
datenpass fir lhr WLAN. Im Zugangsdatenpass sind sowohl der WLAN-Name
(SSID), der WLAN-Schlssel als auch der QR-Code fiir die schnelle Verbindung
ohne Dateneingabe enthalten.

@ SchlieBen Sie die Einrichtung Ihres WLAN-Zugangs wie beschrieben ab.

© Notieren Sie sich bei Bedarf die eingestellten Zugangsdaten.

(9] Optional: Klicken Sie auf die Schaltflache Zugangsdatenpass drucken, um
den Zugangsdatenpass auszudrucken.

(10] Optional: Sie kdnnen sich die Zugangsdaten Gber einen QR-Code auf lhrem
Smartphone/Tablet einscannen.

® Klicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache SchlieBen.
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WLAN-Sendeleistung einstellen

Speedport Smart 4

1

Internet

Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter

A

Telefonie

Netzwerk

Verbundene Gerite

'WLAN-Einstellungen

Grundeinstellungen

MName und Verschliisselung

Sendeeinstellungen »

Priorisiertes WLAN
Gastzugang

Umgebungsscan

'WLAN-Zugriff (WPS)

Netzwerk-Adressen

Priorisierung

DNS-Rebind-Schutz

Virtuelles Netz (VPN)

SmartHome

USB-Speicher und Drucker

WLAN-Sendeeinstellungen

Verwendetes Frequenzband

Sendeleistung

2,4 GHz-Frequenzband

Uberiragungsmodus
Kanalbandbreite bis zu
Kanal

Aktuell verwendet

5-GHz Frequenzband

Uberiragungsmodus
Kanalbandbreite bis zu
Kanal

Aktuell verwendet

(®) 2.4 GHzund 5 GHz

() nurz4 6z
() nurscHz

Was ist das?

‘VuHe Sendeleistung v|

Was bewirkd die Sendeleistung?

Was kann ich hier einstellen?

‘EDQ‘Hginiax v|
‘ 40 MHz ~ |
‘Aummansch (empfohlen) v|
Kanal 11

Was kann ich hier einstellen?

‘EDQﬂniacfax v|
‘ 160 MHz ~ |
‘Aummansch (empfohlen) v|

Kanal 36, 40, 44, 48

Abbrechen Speichern

Wir empfehlen die WLAN-Sendeleistung entsprechend den raumlichen Gegeben-
heiten, in denen sich lhr kabelloses Netzwerk befindet, anzupassen. Hohe Sen-
deleistungen vereinfachen unbefugtes Abhoren kabelloser Datentibertragung.
© Klicken Sie auf den Eintrag Sendeeinstellungen.

@ Wihlen das Frequenzband aus, fiir das Sie die WLAN-Sendeleistung einstellen
maochten.
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Speedport Smart 4

Internet

WLAN-Sendeleistung einstellen (Fortsetzung)

Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

% ]

Telefonie Netzwerk

Verbundene Gerate

WLAN-Einstellungen

Grundeinsteliungen

Mame und Verschlisselung
Sendeeinstellungen
Priorisiertes WLAN
Gastzugang

Umgebungsscan

'WLAN-Zugriff (WPS)

Netzwerk-Adressen

Priorisierung

DNS-Rebind-Schutz

Virtuelles Netz (VPN)

SmartHome

USB-Speicher und Drucker

WLAN-Sendeeinstellungen

Verwendetes Frequenzband

Sendeleistung

2,4 GHz Frequenzband

Ubertragungsmodus
Kanalbandbreite bis zu
Kanal

Aktuell verwendet

5-GHz Frequenzband

Ubertragungsmodus
Kanalbandbreite bis zu
Kanal

Aktuell verwendet

(®) 2.4GHzund 5 Gz

(O nurzacHz
() nurs Gz

|Vu|\s Sendeleistung

Was ist das?

Was bewirkt die Sendeleistung?

Was kann ich hier einstellen?

‘EDQ‘Hginiax ~
‘ 40 MHz ~ |
‘Aummatisth (empfohlen) v|
Kanal 11

Was kann ich hier einstellen?

‘EDQﬂniam‘ax ~
‘ 160 MHz ~ |
‘Aummatisch (empfohlen) v|

Kanal 36, 40, 44, 48

Abbrechen

=3

Abmelden

10

4

© Wahlen Sie, mit welcher Sendeleistung Ihr Speedport senden soll.
Volle Sendeleistung = maximale Reichweite (100 % Sendeleistung)
Mittlere Sendeleistung = mittlere Reichweite (31 - 60 % Sendeleistung)
Niedrige Sendeleistung = geringe Reichweite (15 - 30 % Sendeleistung)

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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WLAN-Ubertragungsmodus einstellen

Speedport Smart 4

1

Internet

Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter

A

Telefonie

Netzwerk

Verbundene Gerite

'WLAN-Einstellungen
Grundeinstellungen

Name und Verschliisselung

Sendeeinstellungen »

Priorisiertes WLAN
Gastzugang

Umgebungsscan

VILAN-Zugriff (WPS)

Netzwerk-Adressen

Priorisierung

DNS-Rebind-Schutz

Virtuelles Netz (VPN)

SmartHome

USB-Speicher und Drucker

WLAN-Sendeeinstellungen

Verwendetes Frequenzband

Sendeleistung

2,4 GHz-Frequenzband

Uberiragungsmodus
Kanalbandbreite bis zu
Kanal

Aktuell verwendet

5-GHz Frequenzband

Uberiragungsmodus
Kanalbandbreite bis zu
Kanal

Aktuell verwendet

(®) 24 GHzund 5 GHz

() nurz4 6z
() nurscHz

‘VuHe Sendeleistung ~

Was ist das?

Was bewirkt die Sendeleistung?

Was kann ich hier einstellen?

e ]
o ]
| Automatisch (smpfohlen) -
Kanal 11

Was kann ich hier einstellen?

1802110 (¢ ax ~|
160 Wz ~|
‘Aummansch (empfohlen) v|

Kanal 36, 40, 44, 48

Abbrechen Speichern

Der Ubertragungsmodus gibt an, welcher Standard bei der Ubertragung verwendet
wird. Sollte eines Ihrer netzwerkfahigen Gerate den in den Standardeinstellungen
vorgegebenen Ubertragungsmodus nicht unterstitzen oder haben Sie Schwierig-
keiten mit der Ubertragung, kénnen Sie den Ubertragungsmodus &ndern.

Der WLAN-Ubertragungsmodus wird fur das 2,4-GHz-Frequenzband und fir das
5-GHz-Frequenzband getrennt eingestellt.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Sendeeinstellungen.
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WLAN-Ubertragungsmodus einstellen
(Fortsetzung)

T LI ] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 O @ % u- &

Ubersicht S Internet Telefonie Netzwerk Abmelden

Verbundene Gerite WLAN-Sendeeinstellungen
WLAN-Einstellungen Verwendetes Frequenzband @ 2.4 GHzund 5 GHz
Grundeinstellungen O Nur 2.4 GHz
Name und Verschliisselung
O Nur 5 GHz Was ist das?
Sendeeinstellungen »
Priorisiertes WLAN
Sendeleistung ‘VuHe Sendeleistung v|
Gastzugang
Was bewirkt die Sendeleistung?
Umgebungsscan
'WLAN-Zugriff (WPS) 2,4 GHz-Frequenzband Was kann ich hier einstellen?
Netzwerk-Adressen Uberiragungsmodus IEDQ Mginiax H
Priorisierung Kanalbandbreite bis zu ‘40 WHz v|
DNS-Rebind-Schutz Kanal ‘Aummansch (empfohlen) v|
Virtuelles Netz (VPN) Aktuell verwendet Kanal 11
SmartHome 5-GHz Frequenzband Was kann ich hier einstellen?
USB-Speicher und Drucker Ubertragungsmodus |IEDQ niac/ ax H
Kanalbandbreite bis zu ‘ 160 MHz ~ |
Kanal ‘ Automatisch (empfohlen) v |
Aktuell verwendet Kanal 36, 40, 44, 48

@ Wahlen Sie den Ubertragungsmodus, den Ihr Speedport im 2,4 GHz-Frequenz-
band verwenden soll.

® Wahlen Sie den Ubertragungsmodus, den Ihr Speedport im 5 GHz-Frequenz-
band verwenden soll.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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WLAN-Sendekanal einstellen

Speedport Smart 4

1

Internet

Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter

A

Telefonie

Netzwerk

Verbundene Gerite

'WLAN-Einstellungen

Grundeinstellungen

Name und Verschliisselung

Sendeeinstellungen »

Priorisiertes WLAN
Gastzugang

Umgebungsscan

VILAN-Zugriff (WPS)

Netzwerk-Adressen

Priorisierung

DNS-Rebind-Schutz

Virtuelles Netz (VPN)

SmartHome

USB-Speicher und Drucker

WLAN-Sendeeinstellungen

Verwendetes Frequenzband

Sendeleistung

2,4 GHz-Frequenzband

Uberiragungsmodus
Kanalbandbreite bis zu
Kanal

Aktuell verwendet

5-GHz Frequenzband

Uberiragungsmodus
Kanalbandbreite bis zu
Kanal

Aktuell verwendet

(®) 24 GHzund 5 GHz

() nurz4 6z
() nurscHz

‘VuHe Sendeleistung ~

Was ist das?

Was bewirkt die Sendeleistung?

Was kann ich hier einstellen?

e ]
o ]
| Automatisch (smpfohlen) -
Kanal 11

Was kann ich hier einstellen?

1802110 (¢ ax ~|
160 Wz ~|
‘ Automatisch (empfohlen) v|

Kanal 36, 40, 44, 48

Abbrechen Speichern

Standardmaéfig legt Ihr Speedport automatisch den besten Funkkanal fiir die
Ubertragung fest. Sie kdnnen den Funkkanal auch selbst festlegen. Dabei sollten
zwischen dem von lhnen genutzten Funkkanal und den in der Umgebung genutzten
Funkkanalen méglichst 4 Funkkanale ungenutzt bleiben. Damit schiitzen Sie Ihr
kabelloses Heimnetzwerk vor Stérungen.

Der WLAN-Sendekanal wird fiir das 2,4-GHz-Frequenzband und fir das
5-GHz-Frequenzband getrennt eingestellt.

© Kiicken Sie auf den Eintrag Sendeeinstellungen.
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WLAN-Sendekanal einstellen (Fortsetzung)

T LI ] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 ~ % a E’

Internet Telefonie Abmelden

Verbundene Geriite WLAN-Sendeeinstellungen
WLAN-Einstellungen Verwendetes Frequenzband @ 2.4 GHzund 5 GHz
Grundeinstellungen O Nur 2.4 GHz
Name und Verschliisselung
O Nur 5 GHz Was ist das?
Sendeeinstellungen »
Priorisiertes WLAN
Sendeleistung ‘VuHe Sendeleistung v
Gastzugang
Was bewirkt die Sendeleistung?
Umgebungsscan
'WLAN-Zugriff (WPS) 2,4 GHz-Frequenzband Was kann ich hier einstellen?
Netzwerk-Adressen Uberiragungsmedus 802119/ ax “|
Priorisierung Kanalbandbreite bis zu ‘40 WHz v|
DNS-Rebind-Schutz Kanal |Aummansch (empfohlen) vl—g
Virtuelles Netz (VPH) Aktuell verwendet Kanal 11
SmartHome 5-GHz Frequenzband Was kann ich hier einstellen?
USB-Speicher und Drucker Ubertragungsmodus ‘ 802.11n/ac/ax v|
Kanalbandbreite bis zu ‘ 160 MHz ~ |
Kanal ‘ Automatisch (empfohlen) v |
Aktuell verwendet Kanal 36, 40, 44, 48

® Wihlen Sie aus der Liste den Funkkanal, auf dem Ihr kabelloses Netzwerk
senden soll. Wir empfehlen die Auswahl Automatisch.

Die verfligbaren Funkkanale werden durch landerspezifische Regelungen festge-
legt und kénnen daher eingeschrankt sein. Mdglicherweise unterstiitzen einige
Netzwerkkomponenten nicht alle Kanale. Beachten Sie bitte, dass die Funkkanale
12 und 13 nicht von allen netzwerkfahigen Geraten unterstiitzt werden.

© Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Priorisiertes WLAN einrichten

T LI Hife Deutsch  Englisn  Innalte  Kundencenter
533 -
Speedport Smart 4 @ % E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Verbundene Gerite Priorisiertes WLAN fiir Homeoffice und Homeschooling
VULAN-Einstellungen Priorisiertes WLAN verwenden Was ermaglicht das priorisierte WLAN?

Grundeinstellungen

Name und Verschlisselung 2 Abbrechen Gt

Sendeeinstellungen

1 Priarisiertes WLAN »

Gastzugang

Umgebungsscan

WLAN-Zugriff (WPS)
Netzwerk-Adressen
Priorisierung
DMNS-Rebind-Schutz
Virtuelles Netz (VPN)
SmartHome

USB-Speicher und Drucker

Mit diesem WLAN-Zugang kdnnen Sie bestimmten Geraten priorisierten Zugang
zum Heimnetzwerk und Internet gewahren.

Gerate nutzen Uber diesen WLAN-Zugang bis zu 50 % der WLAN-Bandbreite
exklusiv. Bis zu 50 % der Upload-Bandbreite zum Internet werden ebenfalls exklusiv
genutzt, auch gegentiber Geraten an den LAN-Ports.

Das ist ideal geeignet fir Geréte die flir Homeoffice oder Homeschooling genutzt
werden.

Der Zugang erfolgt Gber einen separaten WLAN-Namen und eine separate Ver-
schlisselung.

© Klicken Sie auf den Eintrag Priorisiertes WLAN.

® Scizen Sie den Haken bei Priorisiertes WLAN verwenden.
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Priorisiertes WLAN einrichten (Fortsetzung)

Speedport Smart 4

Ubersicht

Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

% Pt

Internet Telefonie Netzwerk m Abmelden

Verbundene Gerate

WLAN-Einstellungen
Grundeinstellungen
Name und Verschliisselung
Sendeeinstellungen
Priorisiertes WLAN
Gastzugang

Umgebungsscan

WLAN-Zugriff (WPS)

Netzwerk-Adressen

Priorisierung

DNS-Rebind-Schutz

Virtuelles Netz (VPN)

SmartHome

USB-Speicher und Drucker

Priorisiertes WLAN fiir Homeoffice und Homeschooling

[7‘ Priorisiertes WLAN verwenden Was ermdglicht das priorisierte WLAN?

WLAN-Mame (SSI0) fur Priorisierung IBuem-WLAN-AZnQ

°

Wie kann ich den Zugang absichern?

Verschlisselungsart lWF’AZiWF’AS (sicher) v

@ Hohe Passwort-Sicherheit

® &

WLAN-Schliissel  Passwort I#ThsMnsISsErelPasswnm#

QR-Code zeigen Abbrechen 6

Priorisierte WLAN-Gerite O AKtualisieren
Gerat Download / Upload Details
=) B

7. samson-Tab-89-Ultra B 9s4mpivs 9,17 Moits zeigen
= Marc O 105Mbits 10,4 Mivs zeigen

(3] Tragen Sie Ihren individuellen WLAN-Namen (SSID) fur Ihr priorisiertes WLAN

in das Eingabefeld ein.

O Mochten Sie die Verschlisselungsart lhres priorisierten WLAN andern, wéhlen
Sie den entsprechenden Eintrag aus der Liste aus. Wir empfehlen, die sichere
WPA2/WPA3-Verschlisselung zu verwenden.

(5] Tragen Sie Ihren individuellen WLAN-SchlGssel fir Ihr priorisiertes WLAN in

das Eingabefeld ein.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.

Die mit Ihrem priorisierten WLAN verbunden Geréate werden in der Benutzer-

oberflache angezeigt.
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WLAN-Gastzugang einrichten

q: L] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
—
Speedport Smart 4 @ % 1@: E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Verbundene Gerite WLAN-Gastzugang
WLAN-Einstellungen WLAN-Gastzugang verwenden Was ermaglicht der WLAN-Gastzugang?

Grundeinstellungen

Name und Verschliisselung ESIE Speschem

Sendeeinstellungen

Priorisiertes WLAN

1 Gastugang »

Umgebungsscan
WLAN-Zugriff (WPS)
Netzwerk-Adressen
Priorisierung
DHS-Rebind-Schutz
Virtuelles Netz (VPN)
SmartHome

USB-Speicher und Drucker

Mit dem WLAN-Gastzugang kdnnen Sie lhren Géasten, Freunden oder Bekannten
den Zugang zum Internet tber hr WLAN gestatten.

Dieser Zugang erfolgt Uber einen separaten WLAN-Namen und eine separate Ver-
schlisselung. Die Nutzer dieses Zugangs erhalten ausschliefilich den Zugang zum
Internet.

Sie haben aber auch die Méglichkeit, Ihren Gasten Zugriff auf Ihr kabelloses Heim-
netzwerk (WLAN) zu ermdglichen.

Im Rahmen der Aktivierung des WLAN-Gastzugangs legen Sie fest, nach wie vielen
Minuten der WLAN-Gastzugang automatisch deaktiviert werden soll. Sie haben die
Mdglichkeit, den WLAN-Gastzugang auch dauerhaft zu aktivieren.

© Klicken Sie auf den Eintrag WLAN-Gastzugang.

@ Setzen Sie den Haken bei WLAN-Gastzugang verwenden.
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WLAN-Gastzugang einrichten (Fortsetzung)

ql‘ LI Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
O | 0 S | A
Speedport Smart 4 () "
Ubersicht Status Internet Telefonie Netzwerk m Abmelden
Verbundene Gerite WLAN-Gastzugang
WLAN-Einstellungen [Z| WLAN-Gastzugang verwenden Was ermaglicht der WLAN-Gastzugang?
Grundeinstellungen WLAN-Gastzugang ist aktiv fir. | 30 Minuten H
Name und Verschliisselung
Angemeldete WLAN-Gerate am Ende F‘
Sendeemstallungen des Zeitfensters trennen i
Priorisiertes WLAN
TR » I WPS zur Anmeldung Ihrer Gaste nutzen E\'—@
Umgebungsscan
WLAN-Zugriff (WPS) WLAN-Name (SSID) fir Gaste ‘ Speedport_Gast |
Netzwerk-Adressen Wie kann ich den Zugang absichern?
Priorisierung Verschliisselungsart WPA2 | WPA3 (sicher) v |

DNS-Rebind-Schutz © Hohe Passwort-Sicherheit

Virtuelles Netz (VPN) WLAN-Schlissel / Passwort fiir Gaste ‘TheMwstSecrelGuestKey\ |

SmartHome Gaste haben nur Zugang 2um Intemet [/ Was bedeutef das?

USB-Speicher und Drucker

QR-Code zeigen Abbrechen Speichern

© Wahlen Sie aus der Liste aus, fiir welchen Zeitraum der WLAN-Gastzugang
aktiv sein soll.

O Setzen Sie den Haken bei Angemeldete WLAN-Gerate am Ende des Zeitfens-
ters trennen, wenn die am WLAN-Gastzugang angemeldeten WLAN-Gerate
nach Ablauf des ausgewahlten Zeitraums getrennt werden sollen.

© Setzen Sie den Haken bei WPS zur Anmeldung lhrer Géste nutzen, wenn Sie
die WPS-Funktion fir Ihren WLAN-Gastzugang verwenden mochten. So kdnnen
sich Ihre Géaste einfach Uber WPS mit dem WLAN-Gastzugang verbinden.

Die Funktion WPS zur Anmeldung Ihrer Gaste ist verfligbar, solang der WLAN-Gast-
zugang aktiv ist. Verwenden Sie die Verschlisselungsart WPA2/WPA3, um Gaste
uber WPS zu Ihrem Géste-WLAN hinzuzufligen. Haben Sie keinen WLAN-Gastzu-
gang eingerichtet, werden lhre Géste bei Verwendung von WPS mit Inrem privaten
Netzwerk verbunden.
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WLAN-Gastzugang einrichten (Fortsetzung)

q“ me Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
Oy @ @ % g
Speedport Smart 4 () @ LS ]
Ubersicht Status Internet Telefonie Netzwerk m Abmelden
Verbundene Gerite WLAN-Gastzugang
WLAN-Einstellungen [7| WLAN-Gastzugang verwenden Was ermaglicht der WLAN-Gastzugang?

Grundeinstellungen WLAN-Gastzugang ist aktiv fir. ‘ 30 Minuten ¥

Name und Verschliisselung

Angemeldete WLAN-Gerate am Ende F‘
Sendeemstallungen des Zeitfensters trennen —
Priorisiertes WLAN

WPS zur Anmeldung Ihrer Gaste nutzen [_‘

Gastrugang 4

Umgebungsscan
WLAN-Zugriff (WPS) WLAN-Name (SSID) fir Gaste I Speedport_Gast |—0
Netzwerk-Adressen Wie kann ich den Zugang absichern?
Priorisierung Verschliisselungsart WPA2 | WPA3 (sicher) v |

DNS-Rebind-Schutz © Hohe Passwort-Sicherheit

Virtuelles Netz (VPN) WLAN-Schlissel / Passwort fiir Gaste ‘TheMwstSecrelGuestKey\ |

SmartHome Gaste haben nur Zugang 2um Intemet [/ Was bedeutef das?

USB-Speicher und Drucker

QR-Code zeigen Abbrechen Speichern

Welchen WLAN-Namen (SSID) sollten Sie vergeben?

Sie haben die Maglichkeit, den voreingestellten WLAN-Namen (SSID) zu andern.
Wenn Sie den WLAN-Namen (SSID) individuell anpassen, vermeiden Sie damit z. B.
eine Uberschneidung mit anderen kabellosen Netzwerken.

Mit einem individuell angepassten WLAN-Namen (SSID) kdnnen Sie |hr eigenes
kabelloses Heimnetzwerk (WLAN) leichter unter anderen kabellosen Netzwerken
erkennen,

Der WLAN-Name (SSID) kann bis zu 32 Zeichen lang sein und aus Grof}- und Klein-
buchstaben, Zahlen, Leerzeichen und Sonderzeichen bestehen. Vermeiden Sie
personliche Informationen wie E-Mail-Adressen, Geburtstage, vollstdndige Namen,
Rufnummern und Anschriften.

(6] Tragen Sie Ihren individuellen WLAN-Namen (SSID) fur Ihren WLAN-
Gastzugang in das Eingabefeld ein.
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WLAN-Gastzugang einrichten (Fortsetzung)

q“ me Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
Oy @ @ % g
Speedport Smart 4 () @ LS ]
Ubersicht Status Internet Telefonie Netzwerk m Abmelden
Verbundene Gerite WLAN-Gastzugang
WLAN-Einstellungen [7| WLAN-Gastzugang verwenden Was ermaglicht der WLAN-Gastzugang?

Grundeinstellungen WLAN-Gastzugang ist aktiv fir. ‘ 30 Minuten ¥

Name und Verschliisselung

Angemeldete WLAN-Gerate am Ende F‘
Sendeemstallungen des Zeitfensters trennen —
Priorisiertes WLAN

WPS zur Anmeldung Ihrer Gaste nutzen [_‘

Gastzugang »
Umgebungsscan
WLAN-Zugriff (WPS) WLAN-Name (SSID) fir Gaste ‘ Speedport_Gast |

Netzwerk-Adressen Wie kann ich den Zugang absichern?

Priorisierung Verschliisselungsart |WPA2 1'WPA3 (sicher) H

DHS-Rebind-Schutz

© Hohe Passwort-Sicherheit

Virtuelles Netz (VPN) WLAN-Schlissel / Passwort fiir Gaste ‘TheMwstSecrelGuestKey\ |

SmartHome Gaste haben nur Zugang 2um Intemet [/ Was bedeutef das?

USB-Speicher und Drucker

QR-Code zeigen Abbrechen Speichern

Welche Verschliisselung sollten Sie verwenden?

Die sichere WPA2/WPA3-Verschlisselung ist die Standardeinstellung. Sie haben
die Moglichkeit, die voreingestellte Verschliisselung zu andern. Dies kann z. B. not-
wendig sein, wenn Sie ein kabelloses Heimnetzwerk (WLAN) mit dlteren netzwerkfa-
higen Geréaten aufbauen mochten.

Die von lhren netzwerkfahigen Geraten unterstltzten Verschliisselungen kénnen
Sie den entsprechenden Bedienungsanleitungen entnehmen.

© Mochten Sie die Verschlisselungsart lhres WLAN-Gastzugangs 4ndern,
wahlen Sie den entsprechenden Eintrag aus der Liste aus. Wir empfehlen, die
sichere WPA2/WPA3-Verschlisselung zu verwenden.

Beachten Sie, dass alle Gerate, die lhren WLAN-Gastzugang verwenden sollen, die
ausgewahlte Verschllisselungsart unterstlitzen missen.
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WLAN-Gastzugang einrichten (Fortsetzung)

ql‘ LI ) Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
Oy @ % A
Speedport Smart 4 J -
Ubersicht Status Internet Telefonie Netzwerk m Abmelden
Verbundene Gerite WLAN-Gastzugang
WLAN-Einstellungen [7| WLAN-Gastzugang verwenden Was ermaglicht der WLAN-Gastzugang?
Grundeinstellungen WLAN-Gastzugang ist aktiv fir. ‘ 30 Minuten ¥

Name und Verschliisselung

Angemeldete WLAN-Gerate am Ende F‘

Sendeemstallungen des Zeitfensters trennen

Priorisiertes WLAN
WPS zur Anmeldung Ihrer Gaste nutzen [_\

Gastrugang 4

Umgebungsscan
WLAN-Zugriff (WPS) WLAN-Name (SSID) fiir Gaste ‘ Speedport_Gast |
Netzwerk-Adressen Wie kann ich den Zugang absichern?
Priorisierung Verschlisselungsart WPAZ | WPA3 (sicher) - |

DNS-Rebind-Schutz © Hohe Passwort-Sicherheit

Virtuelles Netz (VPN) WLAN-Schlissel / Passwort fiir Gaste |TheMustSecrelGuestKey\ I—e

SmartHome Gaste haben nur Zugang 2um Intemet [/ Was bedeutef das?

USB-Speicher und Drucker

QR-Code zeigen Abbrechen Speichern

Welchen WLAN-Schliissel sollten Sie wahlen?

Wir empfehlen aus Sicherheitsgriinden grundsétzlich eine Anderung des
WLAN-Schliissels, besonders dann, wenn Sie lhren Speedport frei zuganglich
aufgestellt haben.

Wahlen Sie einen WLAN-Schlissel aus mindestens 8 und héchstens 63 Zeichen.
Je langer Sie den WLAN-Schlissel wahlen, desto sicherer ist er. Vermeiden Sie
personliche Informationen wie E-Mail-Adressen, Geburtstage, vollstdndige Namen,
Rufnummern und Anschriften.

0 Tragen Sie Ihren individuellen WLAN-Schlissel fir Ihren WLAN-Gastzugang in
das Eingabefeld ein.

Geben Sie den WLAN-Schlissel bei jedem Gerét ein, das Sie mit Ihrem WLAN-
Gastzugang verbinden mdchten.
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WLAN-Gastzugang einrichten (Fortsetzung)

T [ ] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 J )

Internet & Netzwerk

Verbundene Gerate WLAN-Gastzugang

WLAN-Einstellungen pl WLAN-Gastzugang verwenden Was ermaglicht der WLAN-Gastrugang?

Grundeinstellungen WLAN-Gastzugang ist aktiv fir. ‘ 30 Minuten ¥

Name und Verschliisselung

Angemeldete WLAN-Gerate am Ende F‘
Sendeemstallungen des Zeitfensters trennen —
Priorisiertes WLAN

WPS zur Anmeldung Ihrer Gaste nutzen [_‘

Gastrugang 4

Umgebungsscan
WLAN-Zugriff (WPS) WLAN-Name (SSID) fir Gaste ‘Speedpuﬂ_Gast |
Netzwerk-Adressen Wie kann ich den Zugang absichern?

Priorisierung Verschliisselungsart ‘ WPAZ | WPA2 (sicher) v |

DNS-Rebind-Schutz © Hohe Passwort-Sicherheit

Virtuelles Netz (VPN) WLAN-Schlissel / Passwort fiir Gaste ‘TheMwstSecrelGuestKey\ |

SmartHome Gaste haben nur Zugang zum Internet 9 Was bedeutet das?

USB-Speicher und Drucker

QR-Code zeigen Abbrechen 10

© Setzen Sie den Haken bei Gaste haben nur Zugang zum Internet, kdnnen
WLAN-Geréte, die lhren WLAN-Gastzugang verwenden, nur auf das Internet,
nicht aber auf Ihr privates Netzwerk zugreifen.

@ Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Zugangsdatenpass fir Gaste im WLAN

Zugangsdatenpass fir Gaste im WLAN

n Ihre Daten wurden gespeichert Teilen Sie jetzt Ihren Gasten die eingestellten Zugangsdaten mit. Sie kdnnen sich die
Daten ausdrucken oder den QR-Code direkt vom Bildschirm abscannen

WLAN-Name (SSID): Gast-WLAN-AZ09

WLAN-Schidssel / Passwort: 9876456743212345

Zugangsdatenpass drucken 3 SchlieBen

Im Anschluss an die Einrichtung lhres WLAN-Gastzugangs erhalten Sie einen
Zugangsdatenpass fir Gaste im WLAN. Im Zugangsdatenpass sind sowohl der
WLAN-Name (SSID), der WLAN-Schlissel als auch der QR-Code fiir die schnelle
Verbindung ohne Dateneingabe enthalten.

© SchlieBen Sie die Einrichtung Ihres WLAN-Gastzugangs wie beschrieben ab.
® Teilen Sie Ihren Gasten die eingestellten Zugangsdaten mit.

(3] Optional: Klicken Sie auf die Schaltflache Zugangsdatenpass drucken, um
den Zugangsdatenpass auszudrucken.

(4] Optional: Sie kénnen die Zugangsdaten tber einen QR-Code mit Ihrem
Smartphone/Tablet einscannen.

O Klicken Sie auf die Schaltflache Ok.
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WLAN-Umgebungsscan verwenden

Hife Deutsth English Inhalte  Kundencenter

- =mnm
Speedport Smart 4 ' ]
lJberw:hl Slalux Inlemel Telefonle Netzwerk Syalem Abmelden

Verbundene Gerate WLAN-Umgebungsscan 9—' 24 GHz || 6GHz |

Signal(dBm)
WLAN-Einstellungen ~10
Speedport
Grundeinstellungen 20 E i
Name und Verschliisselung BSSHIAS‘??EEZ:AEBCZF:GS
Sendeeinstellungen -30 RSSI:-19 dBm
Priorisiertes WLAN 40
Gaslzugang
-50

Umgebungsscan »
WLAN-Zugriff (WPS) -60

S
Netzwerk-Adressen 70 //
Priorisierung -80
DNS-Rebind-Schutz -ap © s &

1 2 3 4 5 8 7 3 9 10 1 12 13

Virtuelles Netz (VPN)

Kanal

Das Diagramm zeigt die in der Urmgebung gefundenen \WLAN-Netzwerke und deren Kanal-Belegung. Je hiher die Kurve des

SmartHome jeweiligen VWLAN ist, desto starker ist die Beeinflussung [hres WLAN, wenn sich die Kanale Oberschneiden. Bitte beachten Sie,
dass bestimmte WLAN-Netzwerke mit niedrigem Signal aus Granden der O keit nur in der Li aufgefiihrt
USB-Speicher und Drucker werden

Letzter Scan: 10:38 Unr | ¥ Aktualisieren 4

Der Umgebungsscan lhres Speedport zeigt Ihnen die in der ndheren Umgebung ge-
fundenen kabellosen Heimnetzwerke (WLAN) und deren Sendekanale an. Je héher

die im Diagramm dargestellte Kurve des jeweiligen WLAN ist, desto starker wird lhr

eigenes WLAN bei Uberschneidung der Sendekanale beeinflusst.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Umgebungsscan (die Schaltflache ist in der obigen
Abbildung nicht dargestellt.). lhr Speedport fiihrt einen Umgebungsscan aus.
Das kann bis zu 15 Sekunden dauern.

@ Wahlen Sie zwischen den Frequenzbandern 2,4 GHz und 5 GHz aus.

(3] Optional: Schalten Sie zwischen Diagramm und Listenansicht um.

O Kiicken Sie die Schaltflache, um einen neuen Umgebungsscan durchzufiihren
und das Diagramm bzw. die Listenansicht zu aktualisieren.

Sollten Sie starke Uberschneidungen zwischen Ihrem und einem weiteren WLAN
feststellen, passen Sie den WLAN-Sendekanal (siehe Seite 202) an.
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WPS einschalten oder ausschalten

III [} Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ % i@ E’

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Verbundene Gerite Gerat per WPS hinzufugen

Mit der WPS-Funktion lassen sich neue Gerate besonders einfach mit dem WLAN
WLAN-Einstellungen g verbinden. Méchten Sie dies vernindern, stellen Sie Ihren Speedport an einem
= | geschitzten Ort auf oder schalten Sie WPS nach Benutzung aus.
WLAN-Zugriff (WPS)

‘H Gerat per WPS hinzufiigen | » |[:|

Zugangsbeschrankung

WPS verwenden, um Computer oder Gerate mit dem WLAN zu verbinden l—e

— Um Gerate ohne die WWPS-Funktion mit dem WLAN zu verbinden, folgen Sie den
Netzwerk-Adressen Schritten in dieser Anleitung.

Priorisierung
DNS-Rebind-Schutz
Virtuelles Netz (VPN)
SmartHome

USB-Speicher und Drucker

Sie kdnnen die WPS-Funktion lhres Speedport ein- und ausschalten. Wenn Sie die

WPS-Funktion Ihres Speedport nicht verwenden méchten, lassen Sie die Funktion

ausgeschaltet und verhindern so unbefugte Zugriffe. In den Werkseinstellungen ist
WPS (Pushbutton-Methode) bereits eingeschaltet.

Beachten Sie, dass diese Funktion nur zur Verfliigung steht, wenn Ihr kabelloses
Heimnetzwerk (WLAN) eingeschaltet und sichtbar ist.

Beachten Sie aulerdem, dass die WPS-Funktion nur bei der WPA2/WPA3-Verschlis-
selung zur Verfligung steht.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Gerat per WPS hinzufiigen.

@ Setzen Sie den Haken bei WPS verwenden, um Computer oder Gerate (iber
WPS mit dem WLAN zu verbinden.
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WLAN-Gerate tber WPS verbinden -
Pushbutton-Methode

T L] Hife Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @) A et
=
Speedport Smart 4 J E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Verbundene Gerite Gerit per WPS hinzufligen
- Wit der YWPS-Funktion lassen sich neue Gerate besonders einfach mit dem WLAN
'WLAN-Einstellungen verbinden. Machten Sie dies verhindern, stellen Sie lhren Speedport an einem
Ort auf oder schalten Sie'WPS nach Benutzung aus
WLAN-Zugriff (WPS
ugnit { ) |[7| WEES verwenden, um Computer oder Gerdte mit dern WLAN zu verhindenl—e

1 Gerat per WPS hinzufiigen | P 9
Wi PROTELTED .
Zugangsbeschrankung @SETUP | e geht das
Netzwerk-Adressen

— Um Gerate ohne die WPS-Funktion mit dern WLAN zu werbinden, folgen Sie den
Priorisierung Schritten in dieser Anleitung.

DNS-Rebind-Schutz
Virtuelles Netz (VPN)
SmartHome

USB-Speicher und Drucker

Sie kdnnen netzwerkfahige Gerate Gber WPS (Wireless Protected Setup) mit Ihrem
kabellosen Netzwerk verbinden. WPS dient zur einfachen Einbindung netzwerkfa-
higer Gerate in Ihr geschiitztes kabelloses Netzwerk. Voraussetzung ist, dass die
netzwerkfahigen Gerate WPS unterstiitzen.

In den Werkseinstellungen ist WPS (Pushbutton-Methode) bereits eingeschaltet. Sie
konnen diese Funktionen ausschalten, wenn Sie diese nicht verwenden mochten.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Gerat per WPS hinzufiigen.

@ Setzen Sie den Haken bei WPS verwenden, um Computer oder Geréte mit
dem WLAN zu verbinden.
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WLAN-Geréate Uber WPS verbinden -
Pushbutton-Methode (Fortsetzung)

@ mm Hille Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ % @I E’

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Verbundene Gerate Gerat per WPS hinzufigen

- Mit der WPS-Funktion lagsen sich neue Gerate besonders einfach mit dem WLAN
WLAN-Einstellungen verbinden. Machten Sie dies werhindern, stellen Sie lhren Speedpart an einem

Ort auf oder schalten Sie WPS nach Benutzung aus

WLAN-Zugriff (WPS
<L ) [?l YWPS verwenden, um Computer oder Gerate mit dem YWLAM zu verhinden

Gerat per WPS hinzufigen P -
A= WPS starten ‘ 3 2
Zugangsbeschrinkung SETUP G Wie gent das?
Netzwerk-Adressen

Um Gerate ohne die YWPS-Funktion mit dem WLAN zu werhinden, folgen Sie den

Priorisierung Schritten in dieser Anleitun

DHS-Rebind-Schutz
Virtuelles Netz (VPN)
SmartHome

USB-Speicher und Drucker

®

Klicken Sie auf die Schaltflache WPS starten.

O Alternativ driicken Sie die +Taste an der Vorderseite Ihres Speedport fir zwei
Sekunden.

®©

Die Leuchtanzeige Anmelden/WPS blinkt wahrend des Verbindungsvorgangs.

©

Betéatigen Sie an dem netzwerkfahigen Gerat, das Sie verbinden mochten,
innerhalb von 2 Minuten die entsprechende (Software-)Taste WPS.

© Anschlieend wird eine geschitzte Verbindung zu Ihrem kabellosen Heimnetz-
werk aufgebaut. Dieser Vorgang kann einen Moment dauern.
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WLAN-Zugangsbeschrankung einstellen

III [} Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ % i@ E’

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Verbundene Geréte WLAN-Zugangsbeschrankung

WLAN-Einstellungen Was bedeutet das?

WLAN-Zugriff (WPS) O Alle Gerate im WLAN zulassen

I .
jou1 Slpes WSS il RIOSh |® Nur bestimmte Gerdte im WILAN zulassen I—e
‘H Zugangsbeschrankung | »
| Bitte beachten Sie, dass Sie kein Mesh-Netzwerk erstellen konnen und ein

" bestehendes Mesh-Netzwerk nicht erweitern kinnen, wenn Sie die WLAN-
Zugangsbeschrankung aktivieren.

Netzwerk-Adressen

Priorisierung
WLAN-Zugang fur:

[:l Alle auswahlen

DHS-Rebind-Schutz

Virtuelles Netz (VPN)
[+7] Andreas [] androic-2635314723504476
SmartHome _9
[] oenin-x2 [] spiete-pc
USB-Speicher und Drucker
[_l Telekom-Puls

Gerate verwalten

Abbrechen Speichern

Hier kdnnen Sie einstellen, welche netzwerkfahigen Gerate auf das kabellose Heim-
netzwerk zugreifen diirfen. Diese netzwerkfahigen Gerate bendtigen dennoch den
WLAN-Schlissel, um auf lhr kabelloses Netzwerk zugreifen zu kdnnen.

Beachten Sie, dass Sie bei eingestellter WLAN-Zugangsbeschrankung kein
Mesh-Netzwerk erstellen oder erweitern kdnnen.

© Klicken Sie auf den Eintrag Zugangsbeschrénkung.
@ Wihlen Sie die Option Nur bestimmte Computer im WLAN zulassen, wenn
Sie nur bestimmte netzwerkfahige Gerate in lhrem kabellosen Netzwerk

zulassen mochten.

© Setzen oder entfernen Sie die Haken bei den Geréten, denen Sie den
WLAN-Zugang erlauben bzw. nicht erlauben méchten.
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WLAN-Zugangsbeschrankung einstellen
(Fortsetzung)

q} [ ] Hille Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @) @ A g o2
O —
Speedport Smart 4 U @ (8] E
Obersicht Status Inernet Telefonie Netzwerk System Abmelden

Verbundene Gerate WLAN-Zugangsbeschrinkung

WLAN-Einstellungen Was bedeutet das?

VULAN-Zugriff (WPS) O Alle Gerate im WLAN zulassen

e @ Nur bestimmte Gerate im WLAN zulassen

Zugangsbeschrankung »
e | Bitte beachten Sie, dass Sie kein Mesh-Netzwerk erstellen konnen und ein
Netzwerk Adressen " bestehendes Mash-Natzwmem nicht enweitern kénnen, wenn Sie die WLAN-
{ aktivieren.

Priorisierung

‘WLAN-Zugang fir.
DNS-Rebind-Schutz Fl 5

Alle auswahlen

Virtuelles Netz (VPN)

[+] Andreas [] androic-2635314723504476
SmartHome

[ ] penin-xrz [ ] spiete-pc

USB-Speicher und Drucker

[:| Telekom-Puls

Wenn ein netzwerkfahiges Gerat mit lhrem Speedport verbunden ist, wird es in der
Liste der Gerate angezeigt. Verlassen Sie mit dem Gerat den Sendebereich lhres
kabellosen Heimnetzwerks (WLAN) und betreten den Bereich wieder, bleiben die
Einstellungen aktiv und das Gerét verbindet sich wieder.

O Sie kénnen Ihrem kabellosen Netzwerk weitere Geréte hinzufligen, auch wenn
diese zur Zeit nicht mit Inrem Speedport verbunden sind. Klicken Sie dafiir auf
den Eintrag Geréate verwalten.

© Verbinden Sie Ihr neues Gerat mit Inrem kabellosen Heimnetzwerk (siehe Seite
182).

O Wechseln Sie zuriick auf den Eintrag Zugangsbeschrankung und setzen Sie
den Haken bei Ihrem neuen Gerét.

@ Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Heimnetzwerk (LAN) - Name und Adresse des
Routers

III [} Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ % i@ E’

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Verbundene Gerite Router-Adressen
WLAN-Einstellungen Wozu bendtige ich Name und Adresse des Routers?
Name des Routers im LAN: Speedport Smart 4
WLAN-Zugriff (WPS)
MAC-Adresse (WAN) 00-06-4E-42-88-02 Was ist das?
Netzwerk-Adressen MAC-Adresse (LAN) 00-06-4E-42-88-03 Was ist das?
1 WAC-Adresse (WLAN 2 4 GHz) 00-06-4E-42-88-04 Was ist das?
Routeridieasen » MAC-Adresse (WLAN 5 GHz) 00-06-4E-42-88-05
Adressvergabe (DHGP) —
Lokale IPvd-Adresss (192 | | 168 ‘ EIE
Priorisierung
Subnetzmaske: ‘ 255 ‘ | 255 ‘ [255 [[0 |
DNS-Rebind-Schutz
Virtuelles Netz (VPN)
Lokale IPvE-Adresse (ULA) verwenden pl Was ist eine ULA?
SmartHome —
Lokale IPvB-Adresse (ULA). fd01:ad34 dbB7 | 0001 ‘ 1

USB-Speicher und Drucker
Nutzbarer IPvE-Adressbereich fir das Heimnetzwerk:

Folgenden Bereich nutzen 2003:0db8:35d7:08 ‘ 01 | 164

Abbrechen Speichern

Sie benotigen die IP-Adresse lhres Speedport z. B. damit Sie auf die Benutzerober-
flache zugreifen kénnen.

Far den Zugriff auf die Benutzeroberflache geben Sie die IP-Adresse lhres Speed-
port in die Adresszeile lhres Internet-Browsers ein. In den Standardeinstellungen
lautet die IP-Adresse lhres Speedport 192.168.2.1.

© Klicken Sie auf den Eintrag Router-Adressen, wenn Sie den Namen, die
MAC-Adresse und die lokalen IP-Einstellungen einsehen méchten.
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Heimnetzwerk (LAN) - Lokale IPv4-Adresse
andern

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 /l_l\ % 1@3 E’

Ubersicht Intemet Telefonie System Abmeiden

Verbundene Gerate Router-Adressen

'WLAN-Einstellungen Wozu bendtige ich Name und Adresse des Routers?

MName des Routers im LAN: Speedport Smart 4
WLAN-Zugriff (WPS)

MAC-Adresse (WAN) 00-06-4E-42-88-02 Was ist das?
Netzwerk-Adressen MAC-Adresse (LAN) 00-06-4E-42-88-03 Was ist das?
1 MAC-Adresse (WLAN 2.4 GHz) 00-06-4E-42-83-04 Was ist das?
Rouergidiessen » MAC-Adresse (WLAN 5 GHz) 00-06-4E-42-88-05
Adressvergabe (DHCP) — T —
Lokale IPv4-Adi ‘192 VHWEE HZ H1 ‘
Priorisierung
Subnetzmaske ‘ 255 | ‘ 255 | ‘255 ‘ ‘ 0 ‘
DHS-Rebind-Schutz
Virtuelles Netz (VPN)
Lokale IPvE-Adresse (ULA) verwenden. [;‘ Was ist eine ULA?
SmartHome —
Lokale IPvE-Adi (ULA) fd01:ad34 db87 | 0001 ‘ 1

USB-Speicher und Drucker
Nutzbarer IPvB-Adressbereich fir das Heimnetzwerk:

Folgenden Bereich nutzen: 2003:0db8:35d7:08 | 01 ‘ 164

Abbrechen Speichern

Nutzen Sie mit Ihren netzwerkfahigen Geraten die automatische Zuweisung der
IP-Adressen (DHCP), ist es erforderlich, dass Sie nach einer Anderung an den Ein-
stellungen die Verbindung zum Heimnetzwerk neu aufbauen.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Router-Adressen.
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Heimnetzwerk (LAN) - Lokale IPv4-Adresse
andern (Fortsetzung)

T L] Hife Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @) A et
=
Speedport Smart 4 J E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Verbundene Gerite Router-Adressen
WLAN-Einstellungen Wozu benttige ich Name und Adresse des Routers?
Name des Routers im LAN: Speedport Smart 4
WLAN-Zugriff (WPS)
MAC-Adresse (WAN) 00-06-4E-42-88-02 Was ist das?
NetrwerkAdressen MAC-Adresse (LAN) 00-06-4E-42-88-03 Was ist gas?
WAC-Adresse (WLAN 2 4 GHz) 00-06-4E-42-88-04 Was ist das?
Routechdiess e » MAG-Adresse (WLAN 5 GHz) 00-06-4E-42-88-05

Adressvergabe (DHGP)
—_— Lokale IPvd-Adresse: 192 |~ |.[ 168 2 1 2

Priorisierung
Subnetzmaske: ‘ 255 ‘ | 255 ‘ |2EE ‘ |n ‘
DNS-Rebind-Schutz

Virtuelles Netz (VPN) r
I ]

Lokale IPvE-Adresse (ULA) verwenden. Was ist eine ULA?

SmartHome —
Lokale IPvB-Adresse (ULA). fd01:ad34 dbB7 | 0001 ‘ 1

USB-Speicher und Drucker
Nutzbarer IPvE-Adressbereich fir das Heimnetzwerk:

Folgenden Bereich nutzen 2003:0db8:35d7:08 ‘ 01 | 164

(2] Tragen Sie die neue IPv4-Adresse in die Eingabefelder ein.

© Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.

Die IPv4-Adresse lhres Speedport darf im Bereich 10/172/192.168.yyy.zzz verge-
ben werden. In diesem Fall steht yyy fiir eine Zahl zwischen 1 und 255 bzw. zzz fir

eine Zahl zwischen 1 und 254.

Wir empfehlen, die IP-Adresse nicht zu andern. Sollten Sie die IP-Adresse dennoch
andern, notieren Sie sich diese bitte.
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Heimnetzwerk (LAN) - Lokale IPv6-Adresse
verwenden

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 /l_l\ % 1@3 E’

Ubersicht Intemet Telefonie System Abmeiden

Verbundene Gerite Router-Adressen

'WLAN-Einstellungen Wozu bendtige ich Name und Adresse des Routers?

MName des Routers im LAN: Speedport Smart 4
WLAN-Zugriff (WPS)

MAC-Adresse (WAN) 00-06-4E-42-85-02 2
N — MAC-Adresse (LAN) 00-06-4E-42-88-03 9
1 WAC-Adiesse (WLAN 24 GHz)  00-06-4E-42-88-04 Was ist das?
Routeriiessen 4 MAG-Adresse (WLAN § GHz) 00-06-4E-42-88-05
Adressvergabe (DHCP) — Tl 1
Lokale IPvd-Ad 192 vase Hz 1 |
Priorisierung
Subnezmaske ‘255 sts sts ljo |
DNS-Rebind-Schutz . Je g Je
Virtuelles Netz (VPN)
Lokale IPvE-Adresse (ULA) verwenden. [;‘ Was ist eine ULA?
SmartHome Pr—
Lokale IPvé-Adresse (ULA) 001:3034.0087: | 0001 | -1

USB-Speicher und Drucker
Nutzbarer IPvB-Adressbereich fir das Heimnetzwerk:

Folgenden Bereich nutzen: 2003:0db8:35d7:08 | 01 ‘ 164

Abbrechen Speichern

Die Verwendung von lokalen IPv6-Adressen (ULA) ermdglicht die Einbindung netz-
werkfahiger Gerate in lhr Heimnetzwerk Uber den aktuellen IPv6-Standard.

In manchen Fallen ist es erforderlich, Einstellungen an lhren netzwerkfahigen Geréa-
ten vorzunehmen. Nahere Informationen entnehmen Sie bitte der entsprechenden
Bedienungsanleitung.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Router-Adressen.

222  DER MENUPUNKT - NETZWERK



Heimnetzwerk (LAN) - Lokale IPv6-Adresse
verwenden (Fortsetzung)

AN

Speedport Smart 4 [

Ubersicht

Hife Deutsth English Inhalte  Kundencenter

@) A 3 E3

Status Internet Telefonie Abmelden

Verbundene Gerite

'WLAN-Einstellungen

VLAN-Zugriff (WP'S)

Hetzwerk-Adressen

Router-Adressen

Adressvergabe (DHGP)

Priorisierung

DNS-Rebind-Schutz

Virtuelles Netz (VPN)

SmartHome

USB-Speicher und Drucker

Router-Adressen

Wozy bendtige ich Name und Adresse des Routers?

Name des Routers im LAN:
MAC-Adresse (WAN)
MAC-Adresse (LAN)
WAC-Adresse (WLAN 2 4 GHz)
MAC-Adresse (WLAN 5 GHz)

Speedport Smart 4
00-06-4E-42-88-02
00-06-4E-42-88-03
00-06-4E-42-88-04
00-06-4E-42-88-05

Was ist das?
Was ist 0as?

Was ist das?

Lokale IPvd-Adresse: ‘ 192 V‘ | 168 ‘ |2 ‘ |1 ‘

Subnetzmaske: ‘ 255 ‘ | 255 ‘ |2EE ‘ |n ‘

Lokale IPvE-Adresse (ULA) verwenden. 2

fd01:ad34 dbB7 |UUU‘1 ‘ 1

Was ist eine ULA?

Lokale IPvE-Adresse (ULA):

Nutzbarer IPvE-Adressbereich fir das Heimnetzwerk:

Folgenden Bereich nutzen 2003:0db8:35d7:08 ‘ 01 | 164

Kommt es durch die Verwendung von lokalen IPv6-Adressen zu Verbindungsstorun-
gen, empfehlen wir, die Funktion Lokale IPv6-Adresse (ULA) verwenden wieder zu

deaktivieren.

@ Setzen Sie den Haken bei Lokale IPv6-Adresse (ULA) verwenden.

© Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Heimnetzwerk (LAN) - Lokale IPv6-Adresse
andern

q: [ ] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ % l'!'l i@I E’

Ubersicht Siatus Internet Telefonie Netzwerk System Abmelden

Verbundene Gerate Router-Adressen

'WLAN-Einstellungen Wozu benbtige ich Name und Adresse des Routers?

Name des Routers im LAN: Speedport Smart 4
‘WLAN-Zugriff (WPS)

MAC-Adresse (WAN) 00-06-4E-42-88-02 Was ist das?
Hetzwerk-Adressen MAC-Adresse (LAN) 00-06-4E-42-88-03 Was ist das?
MAC-Adresse (WLAN 2,4 GHz) 00-06-4E-42-88-04 Was ist das?
1 Routecidiessn » MAG-Adresse (WLAN 5 GHz) 00-06-4E-42-88-05
Adressvergabe (DHCP) e nisairenire
Lokale IPvd-Adresse: ‘ 192 V‘ | 168 ‘ |2 ‘ |1 ‘
Priorisierung
Subnetzmaske: ‘ 255 ‘ | ZTd) ‘ |255 ‘ |U ‘
DNS-Rebind-Schutz - Je—J JL
Virtuelles Netz (VPN)
Lokale IPvE-Adresse (ULA) verwenden: [7| Was ist eine ULA?

SmartHome
_— Lokale IPv6-Adresse (ULA): fd01:ad34:dbB7: | 0001 | =1 2

USB-Speicher und Drucker
Mutzbarer IPVE-Adressbereich fir das Heimnetzwerk:

Folgenden Bereich nutzen: 2003:0dp8:35d7:08 ‘ o1 | 164

Andern Sie die lokale IPv6-Adresse, wenn Sie den lokalen IPv6-Adressbereich an
lhre Anforderungen anpassen mochten.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Router-Adressen.
(2] Tragen Sie die neue IPv6-Adresse in das Eingabefeld ein.
© Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.

Wir empfehlen, die IP-Adresse nicht zu andern. Sollten Sie die IP-Adresse dennoch
andern, notieren Sie sich diese bitte.

224 DER MENUPUNKT - NETZWERK



Heimnetzwerk (LAN) - DHCP konfigurieren

q: LIl Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
-
—
Speedport Smart 4 % L) E,
Ubersicht Internet Telefonie Netzwerk System Abmelden
Verbundene Gerate Adressvergabe (DHCP)
WLAN.-Einstellungen Was ist DHCP?
WLAN-Zugriff (WPS) () pHoPaus 2
Netzwerk-Adressen @ DHCP ein 3

Router-Adressen
Adressen vergeben im Bereich 192.1832‘ 30

Adressvergabe (DHCF) >
bis 192.168.2| 230 |
Priorisierung
DNS-Rebind-Schutz Gultigkeitsdauer der Adressen ‘ 3 Wochen ~
Virtuelles Netz (VPN)
- Abbrechen Speichern

SmartHome

© Klicken Sie auf den Eintrag Adressvergabe (DHCP).

® Winhlen Sie die Option DHCP aus, wenn Sie die Vergabe der IP-Adressen
selbst durchfiihren mochten. Jedem verbundenen netzwerkfahigen Gerat muss
manuell eine IP aus dem IP-Adressbereich lhres Speedport zugewiesen
werden.

© Wwahlen Sie die Option DHCP ein, wenn |hr Speedport die Vergabe der
IP-Adressen automatisch ibernehmen soll. Bei den verbundenen netzwerkfahi-
gen Geraten muss die Option IP-Adresse automatisch beziehen bzw. DHCP
aktiviert sein.
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Heimnetzwerk (LAN) - DHCP konfigurieren
(Fortsetzung)

q: LIl Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
L
I —
Speedport Smart 4 % —a E,
Ubersicht S Internet Telefonie Netzwerk System Abmelden
Verbundene Gerate Adressvergabe (DHCP)
WLAN Einstellungen Was ist DHCP?
VULAN-Zugriff (WPS) () pHoPaus
Netzwerk-Adressen @ DHCP ein
Router-Adressen
Adressen vergeben im Bereich 92, 168_2‘ 30
Adressvergabe (DHCP) 4 7—0
bis 92 158_2‘230
Priorisierung

DNS-Rebind-Schutz Gultigkeitsdauer der Adressen I3Wnchen vl—e

Virtuelles Netz (VPN)

SmartHome

O Der konfigurierbare Adressbereich in den Standardeinstellungen liegt zwischen
192.168.2.30 und 192.168.2.230. Der Adressbereich kann durch manuelle
Eingabe der Start- und Endadresse weiter erweitert/eingeschrénkt werden.

O D Glltigkeitsdauer der IP-Adressen kann vorgegeben werden. Nach Ablauf
bezieht das angeschlossene Gerat automatisch eine neue IP-Adresse aus dem
verfligbaren Adressbereich.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Priorisierung

,IF LI ) Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
0 ® | \ | &
A —
Speedport Smart 4 L LR E
Ubersicht Internet Telefonie Netzwerk Abmelden

Verbundene Gerite Priorisierung

Telefonie
Hier kénnen Sie auswahlen, ob die Telefonie von Geraten in Ihrem Netzwerk (z.B. IP-
Telefonen) in Richtung Internet priorisiert werden soll. Voraussetzung dafir ist, dass

‘WLAN-Einstellungen

WLAN-Zugriff (WPS) die Sprachpakete vom Gerat bzw. von der Anwendung gekennzeichnet werden.
Netzwerk-Adressen |p‘ Priorisierung fir Telefonie verwenden I—e
1 >
Gerite
DNS-Rebind-Schutz Hier kinnen Sie bis zu 2 Gerate auswahlen, deren gesamter Netzwerkverkehr in

Richtung Internet priorisiert werden soll. Wenn Sie keine Checkbox auswahlen,

werden alle Gerate gleich behandelt.
Virtuelles Netz (VPN)

[_‘ MediaRec [_l MeinLaptop
SmartHome _ _ e’
PlayBox SounusSpeaker
USB-Speicher und Drucker E‘ g El C

Ihr Speedport priorisiert standardméaflig die Telefonie in lhrem Netzwerk. Dies
verbessert die Gesprachsqualitat von IP-Telefonie.

Dariiber hinaus kénnen Sie bis zu 2 Geréte auswahlen, deren gesamter Netzwerk-
verkehr in Richtung Internet ebenfalls priorisiert wird. Das ist ideal geeignet fir
Geréte die fir Homeoffice oder Homeschooling genutzt werden.

© Klicken Sie auf den Eintrag Priorisierung.
(2] Optional: Entfernen Sie den Haken beim Eintrag Priorisierung fir Telefonie

verwenden, wenn Sie die Priorisierung fur die IP-Telefonie ausschalten
mdchten.

®

Optional: Wahlen Sie bis zu 2 Gerate fiir die Priorisierung aus.

©

Wenn Sie auf den Eintrag Gerate verwalten klicken, werden Sie zum Men(i
Verbundenen Geréte weitergeleitet. Dort konnen Sie angeschlossene Gerate
verwalten und noch nicht erkannte Gerate hinzufligen.
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DNS-Rebind-Schutz

,'F me Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
L
A —
Speedport Smart 4 % L] E
€ 5 Internet Telefonie Netzwerk Abmelden
Verbundene Gerate DNS-Rebind-Schutz
WLAN-Einstellungen |E‘ DNS-Rebind-Schutz verwenden |—9 Was ist das?

WLAN-Zugriff (WPS
onit ¢ ! Liste der Ausnahmen

Netzwerk-Adressen Nachfolgend kénnen Sie Demainnamen eintragen, fir die der DNS-Rebind-Schutz

nicht wirksam sein soll
Priorisierung

domaene.speedportde (]
DHS-Rebind-Schutz I »

Domainname: |dnmaene speedport.de I—g
Virtuelles Netz (VPN)

SmartHome
+ Weiteren Domainnamen eintragen|—0

USB-Speicher und Drucker

Die Funktion DNS-Rebind-Schutz schiitzt Ihr Netzwerk vor sogenannten DNS-
Rebind-Attacken. Die Funktion ist standardmafig in lhrem Speedport aktiviert.

Sie kdnnen den DNS-Rebind-Schutz fiir alle Doménen deaktivieren. Alternativ
konnen Sie fur eine oder mehrere eigene Doménen Ausnahmen hinzufligen. Der
DNS-Rebind-Schutz wird dann flr die von Ihnen festgelegten Doméanen deaktiviert.
© Klicken Sie auf den Eintrag DNS-Rebind-Schutz.

(2] Optional: Entfernen Sie den Haken bei DNS-Rebind-Schutz verwenden.

(3] Optional: Tragen Sie den Namen der Doméne in das Eingabefeld ein, wenn Sie
eine Ausnahme hinzufligen mochten.

(4] Optional: Klicken Sie auf die Schaltflache Weiteren Domanennamen eintra-
gen, wenn Sie weitere Ausnahmen hinzufligen méchten.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Virtuelles Privates Netzwerk (VPN) verwenden

Was ist ein Virtuelles Privates Netzwerk (VPN)?

Ein VPN ermoglicht Ihnen den Zugang zu Ihrem Heimnetzwerk, auch wenn Sie
unterwegs sind. Uber das VPN wird ein abgesicherter Tunnel in das Heimnetzwerk
aufgebaut. Der Datenverkehr ist verschliisselt und somit geschiitzt. Uber ein VPN
konnen Sie von unterwegs auf Ihr Heimnetzwerk zugreifen, um z. B. lhren NAS zu
erreichen oder Ihren Speedport zu konfigurieren.

Ein VPN kann in lhrem Speedport tiber den VPN-Typ WireGuard® eingerichtet
werden.

WireGuard® ist ein Open-Source-Software-Projekt, das eine einfach einzurichtende
VPN-Nutzung Gber ein sicheres und schnelles Protokoll entwickelt hat.
Ein WireGuard®VPN ist besonders auf mobilen Endgeréten leicht einzurichten.

Um Ihr VPN verwenden zu kdnnen, missen Sie die Funktion zunachst in Ihrem
Speedport aktivieren. Wenn Sie (iber das virtuelle private Netzwerk auf Ihr Heim-
netzwerk zugreifen mdchten, benétigen Sie ein internetfahiges Gerat und die
Zugangsdaten lhres virtuellen privaten Netzwerks.

Die Zugangsdaten lhres virtuellen privaten Netzwerks werden nach Aktivierung der
Funktion automatisch von Ihrem Speedport generiert.

Auf3erhalb Ihres privaten Heimnetzwerks erfolgt der Zugriff auf den VPN-Server tiber
die offentliche IP-Adresse Ihres Speedport. Fiir eine sinnvolle Nutzung lhres VPN
sollten Sie parallel einen Dynamischen DNS-Server verwenden, da sich die IP-Ad-
resse lhres Speedport aus Sicherheitsgriinden regelmafig dndert. Weitere Informa-
tionen erhalten Sie im Abschnitt Dynamisches DNS (DynDNS) auf Seite 108.
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VPN (WireGuard®) verwenden

Hille Deutsch English Inhalte Kundencenter

. L
Speedport Smart 4 ' ]
Uherw:hl Slalu Inlemel Talefunle Netzwerk Sy stem Abmelden

Verbundene Gerate Virtuelles Netz (VPN) Was ist ein vituelles Netz (VPN)?

WLAN-Einstellungen VPN-Typ: WireGuard® Was ist das?

WLAN-Zugriff (WPS)
Liste der VPN-Zugange

Netzwerk-Adressen
~/ Neuer VPN-Zugang
Priorisierung

Name des VPN || VPNO1 I_g
DHS-Rebind-Schutz
1 8
Jetzt aktivieren 3

SmartHome

USB-Speicher und Drucker

Im Folgenden wird die Einrichtung des VPN-Typs WireGuard® fiir PC (ab

Windows 7), Mac (ab MacOS 10.14) sowie Smartphones/Tablets (Android, iOS)
beschrieben. Alternativ kdnnen Sie die Konfigurationsdatei auch fiir Linux-Derivate
verwenden.

Weitere Informationen erhalten Sie im Internet unter https://www.wireguard.com.

© Klicken Sie auf den Eintrag Virtuelles Netz (VPN).

(2] Tragen Sie einen Namen fir den VPN-Zugang ein.

© Kiicken Sie auf die Schaltflache Jetzt aktivieren.

Der VPN-Zugang ist aktiviert und die Zugangsdaten (QR-Code, Konfigurationsdatei)
werden angezeigt. Sie haben die Moglichkeit, Ihre Konfigurationsdatei herunterzu-
laden.

Die Zugangsdaten werden nur beim Aktivieren lhres VPN angezeigt. Rufen Sie das

Men( zu einem spéteren Zeitraum erneut auf, werden die Zugangsdaten zu lhrem
VPN aus Sicherheitsgriinden nicht erneut angezeigt.
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VPN (WireGuard®) verwenden (Fortsetzung)

- [N Hilfe Deutsch English Inhalle Kundencenter

Speedport Smart 4
le-’rswml ﬁtatus \nl#met T#\efon ie °- ystem Abmelden

Verbundene Gerate Virtuelles Netz (VPN) Was ist ein virtuelles MNetz (VPN)2
WLANEinstellungen VPN-Typ. WireGuard® Was istdas?
VWLAN-Zugriff (WPS) Liste der VPN-Zugange

Netzwerk-Adressen " WPND1

Priorisierung Android

DHS-Rebind-Schutz

zTen
b Google Play

Virtuelles Netz (VPH) »
2 Laden im
SmartHome ' App Store
USB-Speicher und Drucker
Windows und andere
Konfigurations-Datei
1
Wie kann ich WireGuard@ nutzen?
SchlieBen
VPN-Zugang mit PC oder Mac

Fir die Verwendung mit einem PC (Windows) oder Mac (MacOS) benétigen Sie die
Konfigurationsdatei und die WireGuard®-App.

@ Kiicken Sie auf die Schaltfliche Download und laden Sie die Konfigurations-
datei herunter.

@ nstallieren Sie die offizielle WireGuard®-App aus dem Microsoft Store (ab
Windows 7) oder dem Mac App Store (ab MacOS 10.14).

© Starten Sie die WireGuard®-App und importieren Sie die Konfigurationsdatei,
um sich mit Ihrem VPN zu verbinden.

(4] Folgen Sie den weiteren Anweisungen in der WireGuard®-App.
Wenn Sie lhr VPN sinnvoll nutzen méchten, sollten Sie parallel einen Dynamischen

DNS-Server verwenden. Weitere Informationen erhalten Sie im Abschnitt Dynami-
sches DNS (DynDNS) auf Seite 108.
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VPN (WireGuard®) verwenden (Fortsetzung)

- [N Hilfe Deutsch English Inhalle Kundencenter
AN NN
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Verbundene Gerate Virtuelles Netz (VPN) Was ist ein virtuelles MNetz (VPN)2
WLANEinstellungen VPN-Typ. WireGuard® Was istdas?
VWLAN-Zugriff (WPS) Liste der VPN-Zugange
Netzwerk-Adressen " WPND1

Priorisierung Android

DNS-Rebind-Schutz p gg;’éle Play
Virtuelles Netz (VPH) »

SmartHome

L Lodenim
& App Store

USB-Speicher und Drucker
Windows und andere

Konfigurations-Datei

Download
Wie kann ich WireGuard@ nutzen?
SchlieBen

VPN-Zugang mit Smartphone/Tablet mit PC/Mac
Fir die Verwendung mit einem Smartphone/Tablet benétigen Sie den QR-Code und
die WireGuard®-App.

@ installieren Sie die WireGuard®-App von Google Play oder aus dem App Store
auf lhrem Smartphone/Tablet.

@ Starten Sie die WireGuard®-App, tippen Sie auf + und auf von QR-Code
scannen.

© Scannen Sie mit der Kamera Ihres Smartphone/Tablet den angezeigten

QR-Code ein und folgen Sie den weiteren Anweisungen in der
WireGuard®-App.
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VPN (WireGuard®) verwenden (Fortsetzung)

- [N Hilfe Deutsch English Inhalle Kundencenter
AN NN
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Verbundene Gerate Virtuelles Netz (VPN) Was ist ein virtuelles MNetz (VPN)2
WLANEinstellungen VPN-Typ. WireGuard® Was istdas?
VWLAN-Zugriff (WPS) Liste der VPN-Zugange
Netzwerk-Adressen " WPND1

Priorisierung

DHS-Rebind-Schutz

1 Virtuelles Netz (VPH) »

L Ladenim
Smarttome & App Store

zTen
b Google Play

USB-Speicher und Drucker
Windows und andere

Konfigurations-Datei
2

Alternativ: VPN-Zugang mit Smartphone/Tablet ohne PC/Mac

Fir die Verwendung mit einem Smartphone/Tablet bendtigen Sie die Konfigurations-
datei und die WireGuard®-App.

© Offnen Sie die Konfigurationsseite lhres Speedport auf Ihrem Smartphone und
navigieren Sie zum Meni Netzwerk > Virtuelles Netz (VPN).

@ Tippen Sie auf die Schaltflache Download und laden Sie die Konfigurationsda-
tei herunter.

(3] Tippen Sie auf die Schaltflache Google Play oder App Store, um die offizielle
WireGuard®-App zu installieren.

O Starten Sie die WireGuard®-App, tippen Sie auf + und auf Aus Datei oder
Archiv importieren.

© Wihlen Sie die Konfigurationsdatei aus und folgen Sie den weiteren Anweisun-
gen in der WireGuard®-App.
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Weiteren VPN-Zugang anlegen

q} L] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
Speedport Smart 4 0O @ A\ a & =3
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmeiden
Verbundene Gerate Virtuelles Netz (VPN) Was ist ein virtuelles Netz (VPN)?
WLAN-Einstellungen VPN-Typ WireGuard® Was ist das?
'WLAN-Zugriff (WPS) Liste der VPN-Zuginge
Netzwerk-Adressen [zl VPNO1 Kein Client verbunden -ﬁl-

Priorisierung v

DHS-Rebind-Schutz

a—' Virtuelles Netz (VPN) »
SmartHome Jetzt aktivieren 4

USB-Speicher und Drucker

Name des VPN-Zugangs:

¢

+ Weiteren VPN-Zugang anlegen

Bitte beachten Sie, dass der VPN-Zugang nur funktioniert, solange sich die IP-

Adresse lhres Speedport nicht dndert. Um dies zu umgehen, empfehlen wir die
Vierwendung eines Dynamischen-DNS-Dienstes. Sie finden diese Funktion im

Menil _Internet | Dynamisches DNS®

Sie kdnnen weitere VPN-Zugénge anlegen.

© Klicken Sie auf den Eintrag Virtuelles Netz (VPN).

® Kiicken Sie auf den Link Weiteren VPN-Zugang anlegen.
(3] Tragen Sie einen Namen fiir den VPN-Zugang ein.

O Kiicken Sie auf die Schaltflache Jetzt aktivieren.

Sie kénnen sich jetzt mit dem neu angelegten VPN-Zugang verbinden.
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VPN-Zugang léschen

T L] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
Speedport Smart 4 /I_J\ @ % @3 E’
Ubersicht Status Intermet Telefonie System Abmelden
Verbundene Gerate Virtuelles Netz (VPN) Was ist ein virtuelles Netz (VPN)?
WLAMN-Einstellungen VPN-Typ: WireGuard® Was ist das?
WLAN-Zugriff (WPS) Liste der VPN-Zugange
Netzwerk-Adressen g‘ VPNO1 Kein Client verbunden W 1
Priorisierung E‘ VPNO2 Kein Client verbunden _I-H_

DNS-Rebind-Schutz + Weiteren VPN-Zugang anlegen

Virtuelles Netz (VPN) »

. Bitte beachten Sie, dass der VPN-Zugang nur funktioniert, solange sich die IP-

SmartHome Adresse Ihres Speedport nicht andert. Um dies zu umgehen, empfehlen wir die
Verwendung eines Dynamischen-DNS-Dienstes. Sie finden diese Funktion im

Meni Internet/ Dynamisches DNS®
USB-Speicher und Drucker

Sie kdnnen den VPN-Zugang |6schen, wenn Sie ihn nicht nutzen méchten. Wenn
Sie den VPN-Zugang léschen, werden die Zugangsdaten ebenfalls geldscht. Bei der
Einrichtung eines neuen VPN-Zugangs erhalten Sie neue Zugangsdaten.

@ Kiicken Sie auf das Symbol neben dem zu I6schenden VPN-Zugang.

Wenn Sie alle vorhandenen VPN-Zugénge l6schen, wird das VPN deaktiviert.

Um das VPN erneut zu aktivieren, legen Sie einen neuen VPN-Zugang an.
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SmartHome-Funktion aktivieren

DEIN ZUHAUSE. EINFACH. SMART

Machen auch Sie lhr Zuhause smarter und laden Sie sich noch heute die
MagentaZuhause App herunter.

Mehr Informationen zur MagentaZuhause App und den vielen Einsatzmdglichkeiten
erhalten Sie im Internet unter:

www.telekom.de/smart-home

Eine Ubersicht der stetig wachsenden Anzahl an SmartHome-Geréten erhalten Sie
im Internet unter:

www.telekom.de/smart-home-kompatible-geraete

£ Ladenim 2 JETZT BEI
¢ App Store » Google play

Sie haben bereits SmartHome-Geréte (z. B. MagentaTV Box) per WLAN mit
Ihrem alten Router verbunden und wechseln jetzt auf den Speedport Smart 4?
Setzen Sie die WLAN-Einstellungen der SmartHome-Gerate zurlick und verbinden
Sie die Gerate mit lhrem Speedport neu. Weitere Informationen erhalten Sie in der
Bedienungsanleitung des jeweiligen Geréts.
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SmartHome-Funktion aktivieren (Fortsetzung)

-I- =m Hilfe Deutsch English  Inhalte  Kunoencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ % - =

Ubersicht Status Internet Telefonie 3 System Abmelden

Verbundene Gerate MagentaZuhause App (SmartHome)

WLAN Einstellungen Filr die Steuerung smarter Gerste bendtigen Sie die MagentaZu-
hause App, die Sie Schitt fur Sehritt durch die Registrierung funrt

WLAN-Zugriff (WPS) Weitere Informationen zur MagentaZuhause App finden Sie unter:

e —— wwwtelekom. de/smart-home

Netzwerk-Adressen

Die Aktivierung der SmartHome-Funkiion erfolgt ganz einfach iiber die MagentaZu-
Priorisierung hause App. Hierfir muss sich Ihr verwendetes Endgerat (Smartphane, Tablet)

—_— lediglich im gleichen WLAN wie Ihr Speedport befinden.
DNS-Rebind-Schutz

In Einzelfallen kann die Eingabe des auf dieser Seite
werden. Weitere Informationen finden Sie in unserer Hilfe zur Aktivierung.

Virtuelles Netz (VPN)

Qv > Avierungscode uxx.DE.
USB-Speicher und Drucker
4

Haben Sie Probleme bei der Aktivierung der MagentaZuhause App?

In Einzelfallen kann die manuelle Eingabe des Aktivierungscodes in der Benutzer-
oberflache lhres Speedport erforderlich sein.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag SmartHome.
® Wwie Sie lhren Aktivierungscode finden, erfahren Sie unter:

https://www.telekom.de/festnetz/magenta-zuhause-app#aktivieren-smart-
home-funktion

Tragen Sie Ihren Aktivierungscode in das Eingabefeld ein.

©

Klicken Sie anschlielend auf die Schaltflache Aktivieren.
Der Aktivierungsvorgang kann einen Augenblick dauern.

DER MENUPUNKT -NETZWERK 237



USB-Speicher und Drucker einrichten

Was ist ein USB-Speicher?
Ein USB-Speicher auch Netzwerkspeicher oder NAS (Network Attached Storage) ist
ein Datenspeicher, der in Ihrem Heimnetzwerk zur Verfligung steht.

Dies kdnnen externe Datentrager sein, z. B. USB-Festplatten oder Speichersticks,
die an lhrem Speedport angeschlossen sind.

Der USB-Speicher ermdglicht es Ihnen, Daten zentral abzulegen und, wenn ge-
wiinscht, diese von allen im Heimnetzwerk angeschlossenen Geréten oder Uber das
Internet abzurufen.

lhr Speedport kann Datentrager mit einer Grofie von mehr als 2 Terabyte nicht oder
nur eingeschrankt verwalten. Mochten Sie Datentrager mit einer Gréfie von mehr
als 2 Terabyte verwenden, legen Sie mithilfe eines Computers Partitionen an. Diese
einzelnen Partitionen dirfen héchstens 2 Terabyte grof sein.
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USB-Speicher und Drucker einrichten
(Fortsetzung)

Was ist ein Netzwerkdrucker?

Sie kdnnen an den USB-Anschluss lhres Speedport einen USB-Drucker anschliefien
und als Netzwerkdrucker verwenden. Der angeschlossene USB-Drucker ist dann
fr alle mit dem Heimnetzwerk verbundenen Geréte verfligbar. Es werden aus-
schliefilich Drucker unterstiitzt, die sich unter der Gerateklasse Drucker ansprechen
lassen. Das trifft flir einige Multifunktionsgeréte, zum Beispiel Drucker-Scanner-Ko-
pierer-Fax-Kombinationen, nicht zu.

Informationen, wie Sie einen Netzwerkdrucker mit lhrem Gerét verwenden konnen,
entnehmen Sie bitte der Hilfefunktion oder den Support-Dokumenten lhres jeweili-
gen Geréts oder Betriebssystems.

Flr Microsoft Betriebssysteme - https://support.microsoft.com

Fur Apple Betriebssysteme - https://www.apple.com/de/support
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USB-Speicher und Drucker einrichten
(Fortsetzung)

III [} Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @ % i@ E’

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Verbundene Gerite UsB-Anschluss

WLAN-Einstellungen |[7| USB-Anschluss verwenden |—9 Was muss ich dabei beachten?

WLAN-Zugriff (\WPS)

Verbundene USB-Geréte

Netzwerk-Adressen +%+ USB-Gerat ~ Hersteller ~

Priorisierung Samson Drucker Samson Int. 0'9
DNS-Rebind-Schutz Sister Drucker Sister Inc 00 B
Virtuelles Netz (VPR) USB_EXT Eastern Analog 2

USB-Speicher und Drucker
1 >
Freigabe
Arbeitsgruppe

Wedienwiedergabe

Klicken Sie auf den Eintrag USB-Anschluss.

@ Setzen Sie den Haken beim Eintrag USB-Anschluss verwenden, um externe
Datentrager und Drucker zu verwenden.

© Hier sehen Sie Informationen zu den angeschlossenen Datentragern und
Druckern.
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USB-Speicher und Drucker einrichten
(Fortsetzung)

q} L] Hife Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @) A et
—
Speedport Smart 4 o E
Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden
Verbundene Gerite Freigabe
WLAN-Einstellungen |[7| Dateien und Drucker freigeben I—e Was kann ich hier einstellen?
WLAN-Zugriff (WPS) Folgenden Crdner verwenden:
Netzwerk-Adressen I\USB_EXT\MUS\C |_0
Priorisierung Durchsuchen

DHS-Rebind-Schutz rl Crdnerinhalt nur lesen 7

Virtuelles Netz (VPN)

[7| Zugriff nur nach Anmeldung
SmartHome T

Benutzername: ‘ speedport ‘
USB-Speicher und Drucker

USB-Anschluss Passwort: ‘ @‘

4 > o
Wie kann ich auf Daten des Netzwerkspeichers zugreifen?

Arbeitsgruppe

MECE TR Loschen Abbrechen Speichern

©

Klicken Sie auf den Eintrag Freigabe.

®©

Setzen Sie den Haken bei Dateien und Drucker freigeben.

©

Klicken Sie auf die Schaltflache Durchsuchen und wahlen Sie den Ordner aus,
den Sie im Heimnetzwerk freigeben méchten. Wahlen Sie nichts aus, wenn Sie
nur einen Drucker freigeben mochten.

© Setzen Sie den Haken bei Ordnerinhalt nur lesen, wenn Sie den freigegebe-
nen Ordner gegen Veranderungen schiitzen méchten.
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Dateien und Drucker im Heimnetzwerk
freigeben (Fortsetzung)

T L] Hife Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @) A et
=
Speedport Smart 4 J E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Verbundene Gerite Freigabe

WLAN-Einstellungen [7| Dateien und Drucker freigeben Was kann ich hier einstellen?

'WLAN-Zugriff (WPS) Folgenden Crdner verwenden:

Netzwerk-Adressen ‘ \USB_EXT\Music

Priorisierung Durchsuchen

DNS-Rebind-Schutz fl Ordnerinhalt nur lesen

Virtuelles Netz (VPN)
o [#] Zugrit nur nach Anmetgung ]
SmartHome —

Benutzername: | speedport ‘

USB-Speicher und Drucker

USB-Anschluss Passwort: I ®l_0

Freigabe 4

Wie kann ich auf Daten des Netzwerkspeichers zugreifen?

Arbeitsgruppe

© Setzen Sie den Haken bei Zugriff nur nach Anmeldung, wenn Sie den
freigegebenen Ordner mit einem Passwort vor ungewolltem Zugriff sichern
maochten.

(9] Tragen Sie Ihr individuelles Passwort in das Eingabefeld ein. (Die Eingabe eines
Passworts ist nur moglich, wenn Zugriff nur nach Anmeldung ausgewahlt ist.)

)

Klicken Sie anschlieflend auf die Schaltflache Speichern.

(=)

Klicken Sie auf die Schaltflache Léschen, wenn Sie die Ordnerfreigabe
|[6schen mdchten.
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Verwendete Arbeitsgruppe andern

q: L] Hife Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @) A et
—
Speedport Smart 4 o E
Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden
Verbundene Gerate Arbeitsgruppe
WLAN-Einstellungen Damit sich verschiedene Gerate in einem Heimnetzwerk schnell erkennen kbnnen,

werden sie in segenannten Arbeitsgruppen zusammengefasst.

WLAN-Zugriff (WPS)
Was bedeutet das?

Netzwerk-Adressen

e Arbeitsgruppen-Name IWORKGROUF |—9
Priorisierung

DNS-Rebind-Schutz D 3

Virtuelles Netz (VPN)
SmartHome

USB-Speicher und Drucker
USB-Anschluss

Freigabe

1 Arbeitsgruppe »

Medienwiedergabe

Damit sich verschiedene netzwerkfahige Gerate in einem Heimnetzwerk schnell
identifizieren kdnnen, werden diese in so genannten Arbeitsgruppen zusammen-
gefasst. Bei aktuellen Windows Betriebssystemen lautet der voreingestellte Arbeits-
gruppen-Name WORKGROUP. Sollte das von Ihnen verwendete Betriebssystem
einen anderen Arbeitsgruppen-Namen verwenden, kdnnen Sie diesen in Ihrem
Speedport entsprechend andern.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Arbeitsgruppe.
(2] Tragen Sie den erforderlichen Arbeitsgruppen-Namen in das Eingabefeld ein.

© Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Ordner fiir Medienwiedergabe freigeben

Was ist die Medienwiedergabe?
Uber die Medienwiedergabe kennzeichnen Sie Ordner auf den angeschlossenen
Datentréagern als Medienordner. Medienordner enthalten Musik, Fotos oder Videos.

Die Medienwiedergabe unterstitzt die Dateiformate MP3, M4A (ohne DRM), WMA
(ohne DRM), WMV (ohne DRM), AVI, DivX, Xvid, MPEG2, MKV, MP4, JPG und PNG.

Die Indizierung der Medienordner kann je nach Datenmenge und Geschwindigkeit
des verwendeten Speichermediums einige Zeit in Anspruch nehmen.

Der Inhalt der Medienordner kann durch die automatische Indizierung von kompa-
tiblen Wiedergabegeraten in lhrem Heimnetzwerk automatisch erkannt werden. Die
Wiedergabegerate missen sowohl die entsprechenden Dateiformate als auch die
Standards DLNA oder UPnP AV unterstiitzen.

Wenn Sie Verzeichnisse fiir die Medienwiedergabe freigeben, kdnnen alle Teil-

nehmer im Heimnetzwerk die in den freigegebenen Verzeichnissen enthaltenen
Mediendateien abspielen. Eine Zugriffskontrolle findet nicht statt.
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Ordner fiir Medienwiedergabe freigeben
(Fortsetzung)

:‘F -m Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter
O @) @ A
I —
Speedport Smart 4 L @ & =
Ubersicht Status Internet Telefonie M E Abmelden
Verbundene Gerate Medienwiedergabe
'WLAN-Einstellungen Was bedeutet Medienwiedergabe?

WLAN Zugriff (WPS) |D| Neuer Ordner I—e (]
Netzwerk-Adressen Name I |—0
Priorisierung T |\USB_EXT ‘ | Durchsuchen |_o

DHS-Rebind-Schutz

Virtuelles Netz (VPH) Abbrechen [

SmartHome

+ Ordner hinzufigen

USB-Speicher und Drucker
USB-Anschluss
Freigabe

Arbeitsgruppe

1 Medienwiedergane 4

Klicken Sie auf den Eintrag Medienwiedergabe.
Setzen Sie den Haken bei Neuer Ordner.

Tragen Sie einen Namen fir die Medienwiedergabe in das Eingabefeld ein.

© © &0 ¢

Klicken Sie auf die Schaltflache Durchsuchen und wahlen Sie den Ordner aus,
den Sie fur die Medienwiedergabe freigeben méchten.

®©

Klicken Sie anschlieflend auf die Schaltflache Speichern.
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Ordner fiir Medienwiedergabe freigeben

(Fortsetzung)

Speedport Smart 4
Ubersicht

Status Internet

Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

B

System Abmelden

Verbundene Gerate

WILAN-Einstellungen

WILAN-Zugriff verwalten

Medienwiedergabe

Netzwerk-Adressen

DNS-Rebind-Schutz

Virtuelles Netz (WVPN)

Magenta SmartHome

USB-Speicher und Drucker
USB-Anschluss
Freigahe

Arbeitsoruppe

Medierwiedergabe »

Was bedeutet Medienwiedergabe?

l\/| mamenJuer,aHeHE’ Medien indizieren T 7

Mame |medien_fuer_a\le ‘

Ordner |\USB_EXT ‘ Durchsuchen
Abbrechen Speichern

+ Ordner hinzufigen 8

O Setzen oder entfernen Sie den Haken, wenn Sie die Medienwiedergabe flir den
entsprechenden Ordner ein- oder ausschalten méchten.

© Klicken Sie auf den Eintrag l6schen, wenn Sie die Medienwiedergabe fiir den
entsprechenden Ordner l[6schen mdchten.

O Klicken Sie auf den Eintrag Ordner hinzufiigen, wenn Sie einen weiteren
Ordner zur Medienwiedergabe hinzufligen méchten.
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Einstellungen in verschiedenen Bereichen

T L] Hife Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @) A o
A -
Speedport Smart 4 J E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Geratepasswort andern » Geratepasswort andern 1
EasySupport Um Ihren Speedport noch besser gegen Fremdzugriffe zu schitzen, kénnen Sie das

, das Sie auf der Unterseite Ihres Speedport finden, andem

Energiesparmodus
Abbildung anzeigen

Einstellungen sichem

Problembenandiung Bisheriges Geratepasswort | @ ‘

Fi -Updat
9_ {rmware-Updates Neues Gerdtepasswort | @ ‘

System-Informationen |

Neues Passwort wiederholen

®|

E-Mail-Benachrichtigung

DSL-Modem

Speichern
Schutzfunktionen

Externes Modem

Im Menii System kdnnen Sie verschiedene Eigenschaften lhres Speedport anpas-
sen. Wenn Sie die Einstellungen anpassen méchten, klicken Sie auf die Schaltfla-
che System.

© Wenn Sie die Einstellungen anpassen machten, klicken Sie auf die Schaltfla-
che System.

® Durch Klicken auf die einzelnen Eintrage in der linken Spalte gelangen Sie in
die entsprechenden Bereiche.
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Geratepasswort andern

III [} Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter

Speedport Smart 4 O @) % 4 o =3

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

‘H Geratepasswort andern | » Geratepasswort andern

EasySupport Um Ihren Speedport noch besser gegen Fremdzugriffe zu schitzen, kénnen Sie das
, das Sie auf der Unterseite Ihres Speedport finden, andem

Energiesparmodus
Abbildung anzeigen

Einstellungen sichem

Problembehandiung Bisheriges Geratepasswort I @ |—9
Fi -Updat
{rmware-Updates Neues Gerdtepasswort I @ l—a
System-Informationen
Neues Passwort wiederholen I @

E-Mail-Benachrichtigung

DSL-Modem

5

Schutzfunktionen

Externes Modem

Der Zugang zur Benutzeroberflache lhres Speedport wird durch ein Gerdtepasswort
geschlitzt. Das in den Standardeinstellungen vergebene Geratepasswort finden
Sie auf dem Typenschild lhres Speedport bzw. im mitgelieferten Router-Pass. Sie
konnen das Geratepasswort lhres Speedport jedoch bei Bedarf dandern.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Geratepasswort &ndern.

(2] Tragen Sie Ihr bisheriges Geratepasswort in das Eingabefeld ein.

(3] Tragen Sie Ihr neues Geratepasswort in das Eingabefeld ein.

Das Geratepasswort muss aus mindestens 8 und darf aus héchstens 32 alphanu-
merischen Zeichen bestehen. Grof3- und Kleinschreibung werden berticksichtigt.
Vermeiden Sie Eigennamen und offensichtliche Begriffe. Verwenden Sie Buchsta-
ben, Zahlen und Zeichen.

(4] Tragen Sie Ihr neues Geratepasswort erneut in das Eingabefeld ein.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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Geratepasswort neu vergeben

Geratepasswort vergessen?

Sie haben |hr persdnliches Geratepasswort vergessen und kdnnen nicht mehr auf
die Benutzeroberflache lhres Speedport zugreifen. In diesem Fall kdnnen Sie lhren
Speedport in die Werkseinstellungen zuriicksetzen oder unter bestimmten Voraus-
setzungen einfach ein neues persoénliches Geratepasswort vergeben.

Geratepasswort neu vergeben

Wenn Sie |hren Internetzugang bei der Telekom gebucht haben, kénnen Sie fir
lhren Speedport ein neues Geratepasswort vergeben, ohne diesen auf die
Werkseinstellungen zurlickzusetzen.

@ Bitte beachten Sie, dass die Nutzungsvoraussetzungen flr EasySupport
gegeben sein mlssen (siehe Abschnitt EasySupport auf Seite 287).

@ Starten Sie einen Internet-Browser auf lhrem Computer und rufen Sie die
Internetseite http://www.telekom.de/geraete-manager auf.

©® Geben Sie lhre Zugangsdaten fur das Kundencenter ein, um sich einzuloggen.
Es erscheint die Ubersichtsseite des EasySupport Gerdte-Managers.

©

Klicken Sie auf Einstellungen und Details zu lhrem Speedport.

®©

Im Abschnitt Geratepasswort kdnnen Sie das Geratepasswort lhres Speedport
andern oder neu vergeben. Dabei missen Sie |hr altes Geratepasswort nicht
eingeben, da Sie sich im Kundencenter bereits als Kunde der Telekom identifi-
ziert haben.
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Speedport auf Werkseinstellungen zurticksetzen

Wenn Sie ein neues Geratepasswort fiir lhren Speedport vergeben mochten, kon-
nen Sie lhren Speedport auch auf Werkseinstellungen zurlicksetzen.

Beachten Sie, dass alle Einstellungen Ihres Speedport dabei verloren gehen. Sie
missen lhren Speedport anschlieflend neu einrichten.

Weitere Informationen erhalten Sie im Abschnitt Werkseinstellungen wiederher-
stellen auf Seite 308.
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Leuchtanzeigen an der Vorderseite des
Speedport nach Uhrzeit schalten

AN

Speedport Smart 4 [

Ubersicht

Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter

@) A & o E3

Status Internet Telefonie System Abmelden

Geratepasswort andern

Easy Support

‘H Energiesparmodus I

Einstellungen sichern

Problembehandiung

Firmware-Updates

System-Informationen

Energiesparmodus

Anzeigemodus der Leuchtanzeigen

Sie konnen festiegen, dass die Lel 1 auf der Inres
ein- oder ausgeschaltet werden.

Was kann ich hier einstellen?
O Alle Leuchianzeigen verwenden

|® Leuchtanzeigen nach Unrzeit schalten |—9

E-Mail-Benachrichtigung

DSL-Modem

Schutzfunktionen

Externes Modem

Die Leuchtanzeigen \WLAN" und ,Status® werden wihrend des gewahlten
Zeitraums abgeschaltet. Sie leuchten nur nach, wenn das Display aktiv ist

23:30 | ois | 07:30 —&]

LEDs taglich abschalten von

Im Auslieferungszustand verwendet lhr Speedport alle Leuchtanzeigen. Sie kdnnen
festlegen, dass die Leuchtanzeigen auf der Vorderseite Ihres Speedport zu be-
stimmten Uhrzeiten ein- bzw. ausgeschaltet werden.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Energiesparmodus.

@ Wihlen Sie die Option Leuchtanzeigen nach Uhrzeit schalten.

© Tragen Sie den gewiinschten Zeitraum, in dem die Leuchtanzeigen ausge-
schaltet sein sollen, in die Eingabefelder ein.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.
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LAN-Buchsen Status tGberprifen

III [} Hiffe Deutsch English Inhalte  Kundencentar

Speedport Smart 4 O @) % 4 o =3

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

LAN-Buchsen-Status
Geratepasswort andern

Easy Support Hier sehen Sie den Status der LAN-Buchsen Ihres Speedport und die Geschwindigkeit

gamit verbundener Gerate
‘H Energiesparmodus I | 2

Einstellungen sichern

LAN-Port Verbunden Geschwindigkeit

Problembehandiung fANBa ~ 1000 Mbitis

Firmware-Updates LAN-Port 2 = ~ 9

System-Informationen LAN-Port 3 v 100 Mbitls
E-Mail-Benachrichtigung LAN-Part 4 v 10 Mbitis
DSL-Modem

Schutzfunktionen

Externes Modem

Sie kdnnen den Status der LAN-Buchsen Ihres Speedport Giberpriifen und sehen,
mit welchen LAN-Buchsen Geréate verbunden sind und mit welcher Geschwindigkeit
die Gerate Daten Ubertragen.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Energiesparmodus.

@ Hier sehen Sie den Status der LAN-Buchsen Ihres Speedport und die Ge-
schwindigkeit damit verbundener Geréte.
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Energiespareinstellungen anpassen

III [} Hiffe Deutsch English Inhalte  Kundencentar

Speedport Smart 4 O @) % 4 o =3

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Energiespareinstellungen
Geratepasswort andern

EasySupport Hier kdnnen Sie einzeine Funktionen Ihres Speedport deaktivieren, die Einfluss auf den
des Gerats haben
‘H Energiesparmodus I | 2
WLAN Was kann ich hier einsiellen?
Einstellungen sichern
¢ WLAN einschalten ﬁl 2
Problembehandiung
Verwendetes Frequenzband @ 2.4 GHz und 5 GHz
Firmware-Updates
(O nurzachz _0
System-Informationen
O Nur 5 GHz Was ist das?
E-Mail-Benachrichtigung

DSL Madem Sendeleistung |\fuue Sendeleistung vl—o

Schutzfunktionen

use hi Was muss ich dabei beachten?

Externes Modem USB-Anschiuss venwenden ]

Abbrechen Speichern

Hier kdnnen Sie einzelne Funktionen lhres Speedport deaktivieren, die Einfluss auf
den Energieverbrauch Ihres Speedport haben.

© Klicken Sie auf den Eintrag Energiersparmodus.
® Setzen oder entfernen Sie den Haken bei WLAN einschalten.

© Wihlen Sie zwischen den Optionen 2,4 GHz und 5 GHz, Nur 2,4 GHz oder
Nur 5 GHz.

O Wihlen Sie, mit welcher Sendeleistung Ihr Speedport senden soll.
Volle Sendeleistung = maximale Reichweite (100 % Sendeleistung)
Mittlere Sendeleistung = mittlere Reichweite (31 - 60 % Sendeleistung)

Niedrige Sendeleistung = geringe Reichweite (15 - 30 % Sendeleistung)
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Energiespareinstellungen anpassen

(Fortsetzung)

AN

Speedport Smart 4 [

Ubersicht

@)

Status Internet

Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter

S & | B | B

Telefonie System

Abmelden

Geratepasswort andern

Easy Support

Energiespareinstellungen

Hier kdnnen Sie einzelne Funktionen lhres Speedport deakiivieren, die Einfluss auf den

des Gerats haben

Energiesparmodus

Einstellungen sichern

Problembehandiung

Firmware-Updates

System-Informationen

E-Mail-Benachrichtigung

DSL-Modem

Schutzfunktionen

WLAN

WLAN einschalten

Verwendetes Frequenzband

Sendeleistung

use ol

Externes Modem

USB-Anschluss verwenden

Was kann ich hier einsiellen?
%
(®) 246Hzund 5. GHz

O Nur 2,4 GHz

O Nur 5 GHz Was ist das?

| valle Sendeleistung -

Was muss ich dabei beachien?

M€

6

Abbrechen

Weitere Informationen zu den WLAN-Einstellungen erhalten im Abschnitt
WLAN-Einstellungen auf Seite 190.

O Scizen oder entfernen Sie den Haken bei USB-Anschluss verwenden.

Beachten Sie, dass bei entferntem Haken keine externen Datentréager oder Drucker
am USB-Anschluss verwendet werden kénnen.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.

DER MENUPUNKT - SYSTEM 257



Wichtige Einstellungen sichern

Hife Deutsch English Inhalte  Kundencenter

. L
Speedport Smart 4 E‘ ]
leﬂrs\cnl n‘Ia1us \nlnmet Tplefome Netzwerk “‘ystem Abmelden

Geratepasswort andern Wichtige Einstellungen sichern

EasySupport I\/| wichtige Einstellungen automatisch sichern und wisderherstellen (empmhlen)'—e
YWienn diese Funktion aktiviert ist, werden folgende Einstellungen regelmaRig

Energiesparmodus auf einem Telekom-Server gespeichert, so dass sie bei Gerdtetausch oder

erneuter Einrichtung dhernommen werden:

1 Einstellungen sichern | 4 o IhrWLAN-Name und Inr WLAN-Sehiissel f Passwart

Problembehandlung
Eihstellungen lekal sichern

Firmware-Updates Einstellungen auf einem |okalen Datentrager (z.B. Festplatte, USB-Stick) speichern.
Bitte beachten Sie, dass manche Einstellungen nicht gespeichert werden kinnen,

System-Informationen zB. die Namen von DECT-wobhilteilen.

E-Mail Benachrichtigung Mit Passwort sichern: @
DSL-Modem Sichetn

Schutzfunktionen
Einstellungen manuell wiederherstellen

Zuvor gespeicherte Einstellungen aus einer lokalen Sicherungsdatei
wiederherstellen

Externes Modem

Passwort: @

Durchsuchen Keine Datei ausgewshlt

lhr Speedport sichert™ wichtige Einstellungen (WLAN-Einstellungen) regelméafiig auf
einem Telekom Server. Diese gesicherten Daten kdnnen dann bei einem Gerate-
tausch oder einer erneuten Einrichtung tlbernommen werden.

In den Werkseinstellungen lhres Speedport ist diese Funktion bereits aktiviert. Wir
empfehlen diese Funktion eingeschaltet zu lassen. Weitere Informationen entneh-
men Sie dem Abschnitt EasySupport auf Seite 287.

Bei Bedarf kénnen Sie diese Funktion deaktivieren.

© Klicken Sie auf den Eintrag Einstellungen sichern.

@ Entfernen Sie den Haken bei Wichtige Einstellungen automatisch sichern
und wiederherstellen (empfohlen).

*Diese Funktion steht an einigen MagentaZuhause Regio Anschliissen nicht zur Verfligung.

258 DER MENUPUNKT - SYSTEM



Alle Einstellungen sichern

Hife Deutsch English Inhalte  Kundencenter

. L
Speedport Smart 4 E‘ ]
leﬂrs\cnl n‘Ia1us \nlnmet Tplefome Netzwerk “‘ystem Abmelden

Geratepasswort andern Wichtige Einstellungen sichern

EasySupport [7| wichtige Einstellungen autormatisch sichermn und wiederherstellen (ermpfahlen)

YWienn diese Funktion aktiviert ist, werden folgende Einstellungen regelmaRig
Energiesparmodus aufeinem Telekom-Server gespeichert, so dass sie bei Geratetausch oder
erneuter Einrichtung dhernommen werden:

1 Einstellungen sichern | 4 o IhrWLAN-Name und Inr WLAN-Sehiissel f Passwart

Problembehandlung
Eihstellungen lekal sichern

Firmware-Updates Einstellungen auf einem |okalen Datentrager (z.B. Festplatte, USB-Stick) speichern.
Bitte beachten Sie, dass manche Einstellungen nicht gespeichert werden kinnen,

System-Informationen zB. die Namen von DECT-wobhilteilen.

E-Mail Benachrichtigung Mit Passwort sichern: @'—9

Schutzfunktionen

Einstellungen manuell wiederherstellen

Externes Modem Zuvor gespeicherte Einstellungen aus einer lokalen Sicherungsdatel

wiederherstellen
Passwort: @

Durchsuchen Keine Datei ausgewshlt

Wenn Sie Ihren Speedport nach Ihren Anforderungen eingerichtet haben, ist es
sinnvoll, diese Einstellungen zu sichern. Sollten die von Ihnen vorgenommenen
Einstellungen versehentlich geléscht oder tiberschrieben werden, kénnen Sie

jederzeit auf diese Sicherung zurlickgreifen. Sie kdnnen die Sicherung auch in lhren
Speedport laden, wenn weiterreichende Anpassungen dazu gefiihrt haben, dass lhr
Speedport nicht mehr so arbeitet wie erwartet.

Sie kdnnen die Einstellungen lhres Speedport sichern, um lhren Speedport jeder-
zeit wieder auf den Stand zum Zeitpunkt der Sicherung zu bringen.

(2]
(3]
(4]

Klicken Sie auf den Eintrag Einstellungen sichern.
Optional: Tragen Sie ein Passwort fiir die Sicherung in das Eingabefeld ein.
Klicken Sie auf die Schaltflache Sichern.

Bestatigen Sie die Abfrage lhres Internet-Browsers und wahlen Sie einen
Speicherort aus.
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Alle Einstellungen wiederherstellen

III [} Hiffe Deutsch English Inhalte  Kundencentar

Speedport Smart 4 O @) % 4 o =3

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Geratepasswort andern Einstellungen lokal sichern

Einstellungen auf einem lokalen Datentrager (z.8. Festplatte, USB-Stick) speichern.
EasySupport Bitte beachten Sie, dass manche Einstellungen nicht gespeichert werden kinnen,
z.B. die Namen von DECT-Mabilteilen.

Energiesparmodus

Wit Passwort sichem @
‘H Einstellungen sichern I »

Sichem

Problembehandiung

Firmware-Updates Einstellungen manuell wiederherstellen

Zuvor gespeicherte Einstellungen aus einer lokalen Sicherungsdate
wiederherstellen

System-Informationen

E-Mail-Benachrichtigung
Passwort: I ko
DSL-Modem
|| Durchsuchen. IKeina Datei ausgewshit ‘
Schutzfunktionen
Wiederherstellen 5
Externes Modem

Wenn Sie die Einstellungen lhres Speedport zuvor gesichert haben, kénnen Sie
lhren Speedport wieder auf den Stand zum Zeitpunkt der Sicherung bringen.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Einstellungen sichern.
Klicken Sie auf die Schaltflache Durchsuchen.
Wahlen Sie den Speicherort lhrer Sicherung aus.
Klicken Sie auf die Schaltflache Offnen.

Tragen Sie das Passwort in das Eingabefeld ein.

Klicken Sie auf die Schaltflache Wiederherstellen.

©@ ®© 6 ©6 ®© 0©

Nach erfolgreicher Wiederherstellung der Einstellungen wird |hr Speedport
automatisch neu gestartet. Ihr Speedport zeigt zu diesem Vorgang eine
Meldung an. Nach Ablauf von drei Minuten kédnnen Sie den Vorgang durch
Klicken auf die Schaltflache Ok abschliefen.
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Speedport neu starten

q: = Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundeneenter
Speedport Smart 4 %
u Internet Telefonie
Geritepasswort andern Neustart
EasySupport wenn Ihr nicht mehr orar arbeitet, kénnen Sie einen

kontrollierten Neustart durchfiihren. Ihre Einstellungen bleiben dabei erhalten

E d
nergiesparmoaus [ Der et Neustart erflgte am 07.07.2021 um 08:33 Ur.

Einstellungen sichern
e 2

Problembehandlung

1 Neustart 4

Zuriicksetren
DECT

Mesh
Firmware-Updates
System-Informationen
E-Mail-Benachrichtigung
DSL-Modem
Schutzfunktionen

Externes Modem

Wenn Ihr Speedport aus technischen Griinden nicht mehr korrekt arbeitet, kdnnen
Sie lhren Speedport neu starten. |hre Einstellungen bleiben dabei erhalten.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Neustart.
@ Klicken Sie auf die Schaltfliche Neustart.
© Ihr Speedport wird jetzt neu gestartet. In dieser Zeit kénnen Sie keine Einstel-

lungen vornehmen. Danach kdnnen Sie die Benutzeroberflache neu aufrufen.
Der Neustart ist nach etwa 3 Minuten abgeschlossen.
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Speedport zurlicksetzen

q: == Hilfle Deutsch English Inhalte Kundencenter
Speedport Smart 4 @ %
Internet Telefonie
Geritepasswort dndern Zuriicksetzen aller Einstellungen
EasySupport wienn von Ihnen vargenommene Einstellungen zu Problemen gefiht haben und Sie

diese nicht manuell korrigieren mochten, dann kinnen Sie den Speedport durch
Energiesparmodus Klicken aufHWerk_semstellunDen" in den Auslieferungszustand zunicksetzen. Dabei
gehen alle lhre Einstellungen werloren!
Einstellungen sichern YWenn Sie im Mend Ei erung” lhre E gesichert haben, als
Ihr Speedport noch ordnunasgemal lief, kinnen Sie dort diesen Zustand
wigderherstellen, ohne alle Einstellungen zu verlieren.

Problembehandiung

MNeustart Werkseinstellungen 2
1 ’

DECT

Mesh
Firmware-Updates
System-Informationen
E-Mail-Benachrichtigung
DSL-Modem

Schutzfunktionen

Alle Einstellungen zuriicksetzen und Speedport manuell konfigurieren.

Wenn Sie lhre Einstellungen zu einem Zeitpunkt, als lhr Speedport noch korrekt
funktionierte, gesichert haben, kdnnen Sie diesen Zustand wiederherstellen, ohne
alle Einstellungen zu verlieren.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Zuriicksetzen.
@ Kiicken Sie auf die Schaltflache Werkseinstellungen.
© Bestitigen Sie die Sicherheitsabfrage durch Klicken auf die Schaltflache

Zuriicksetzen. Ihr Speedport wird automatisch neu gestartet. (Die Sicherheits-
abfrage und die Schaltflache sind in der obigen Abbildung nicht dargestellt.)
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Speedport zurlicksetzen (Fortsetzung)

Automatisch alle Einstellungen zuriicksetzen und Speedport neu einrichten.
Wenn Sie lhren Internetzugang bei der Telekom gebucht haben, kénnen Sie mit
einem Klick automatisch alle Einstellungen zuriicksetzen und lhren Speedport flir
lhre gebuchten Dienste neu einrichten lassen.

Bitte beachten Sie, dass die Nutzungsvoraussetzungen fiir EasySupport gegeben
sein missen (siehe Abschnitt EasySupport auf Seite 287).

@ Starten Sie einen Internet-Browser auf lhrem Computer und rufen Sie die
Internetseite www.telekom.de/geraete-manager auf.

@ Geben Sie lhre Zugangsdaten fur das Kundencenter ein, um sich einzuloggen.
Es erscheint die Ubersichtsseite des EasySupport Gerdte-Managers.

®

Klicken Sie auf Einstellungen und Details zu lhrem Speedport.

©

Im Abschnitt Speedport Router automatisch neu konfigurieren starten Sie die
neue Einrichtung lhres Speedport.
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DECT zurlicksetzen

T LIl Hilfe Deutzch  English  Inhalte  Kundencenter
Speedport Smart 4 ) %
U Internet Telefonie
Gerstepasswort dndern Zuriicksetzen der DECT-Einstellungen
EasySupport Wwienn Sie die DECT-Einstellungen auf die Werkseinstellung zuricksetzen machten,
dann klicken Sie jetzt auf, Zurlicksetzen”

Energiesparmodus

_— I[il DECT-Mobilteile und -Repeater sollen hla\he'!—e

Einstellungen sichern

I — 3

Problembehandiung

Meustart

Zurlcksetzen

1 >

Mesh
Firmware-Updates
System.Informationen
E-Mail Benachrichtigung
DSL-Modem

Schitzfunktionen

Klicken Sie auf den Eintrag Zurlicksetzen.

@ Setzen Sie den Haken bei DECT-Mobilteile und -Repeater sollen angemeldet
bleiben, wenn die mit der DECT-Basisstation verbundenen Schnurlostelefone
und Repeater auch nach dem Zurlicksetzen der DECT-Einstellungen verbun-
den bleiben sollen.

®

Klicken Sie auf die Schaltflache Zuriicksetzen.

©

Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage durch Klicken auf die Schaltflache
Zuriicksetzen. Ihr Speedport wird automatisch neu gestartet. (Die Sicherheits-
abfrage und die Schaltflache sind in der obigen Abbildung nicht dargestellt.)
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Mesh-Gerate neu starten

III [ ] Hilfe Deutsch  English  Inhalte  Kundencenter

Speedport Smart 4 @ % u'E'u

Uhersicht Internet Telefonie Metzwerk

Geratepasswort andern Mesh-Preblembehandlung
EasySupport Neu starten
Energiesparmodus ‘Wenn das Mesh-Netzwerk nicht mehr ordnungsgemai arbeitet, kinnen Sie lhre

angeschlossenen Megsh-Gerdte durch Klicken auf Meu starten” erneut starten
N ~ Ihre Einstellungen bleiben dabei erhalten
Einstellungen sichern

n Ihr Mesh-MNetzwerk wurde hisher nicht neu gestartet,
Problembehandiung

Zuricksetzen

Zuriicksetzen aller Einstellungen

DECT
1 >
YWenn von Ihnen vorgenommene Einstellungen zu Problemen geflhrt haben und Sie
) diese nicht manuell korrigieren kinnen, haben Sie hier die Maglichket, Ihre
Firmware-Updates angeschiossenen hesh-Gerite durch Klicken auf Werkseinstellungen” in den
Auslieferunyszustand zurlckausetzen.

System-Informationen
| Dabeildst sich das Mesh-Netrwerk aul und die Mesh-Gerate missen neu mit

E-Mail-Benachrichtigung © Ihrem Speedportwerbunden werden!

DSL-Modem ‘Werkseinstellungen

Schutzfunktionen

Wenn Ihr Mesh-Netzwerk aus technischen Griinden nicht mehr korrekt arbeitet,
konnen Sie lhre verbundenen Mesh-Repeater neu starten. Ihre Einstellungen bleiben
dabei erhalten.

Der beschriebene Vorgang startet alle verbundenen und eingeschalteten Mesh-
Repeater gleichzeitig neu.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Mesh.
@ Kiicken Sie auf die Schaltflache Neu starten.
® Ihre verbundenen Mesh-Repeater werden jetzt neu gestartet. Warten Sie, bis sich

lhr Mesh-Netzwerk neu aufgebaut hat. Dieser Vorgang kann bis zu 5 Minuten
dauern.
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Mesh-Einstellungen - Problembehandlung
(Zurlicksetzen)

T == Hilfe Deutsch  English Inhalte  Kundencenter
Speedport Smart 4 @ %
U Internet Telefonie m Abmelden
Geratepasswort andern Mesh-Problembehandlung
EasySupport Heu starten

Wenn das Mesh-Netewerk nicht mehr ordnungsgemaR arbeitet, kinnen Sie lhre
angeschiossenen Mesh-Gerate durch Klicken auf ,Meu starten” erneut starten
Ihre Einstellungen bleiben dabei erhalten

Energiesparmodus

Einstellungen sichern
n Ihr Mesh-Metowerk wurde bisher nicht neu gestartet,
Problembehandiung

Meustart Meu starten

Zurdcksetzen

DECT Zuriicksetzen aller Einstellungen
1 >
Ywennvaon lhnen ene E zu Problemen gefihrt haben und Sie
) diese nicht manuell karrigieren kiinnen, haben Sie hier die Miglichkett, Ihre
Firmware-Updates angeschiossenen Mesh-Gerate durch Klicken aur Werkseinstellungen” in den
Auslieferungszustand zurickzusetzen

System-Informationen
| Daheildstsich das Mesh-Netowerk auf und die Mesh-Gerate mdssen neu mit

E-Mail-Benachrichtigung © Ihrem Speedpod verbunden werden!

DSL-Modem Werkseinstellungen 2

Schutzfunktionen

Sie kdnnen lhre verbundenen Mesh-Repeater auf Werkseinstellungen zurlicksetzen.
Das Mesh-Netzwerk wird bei dabei getrennt und muss im Anschluss von lhnen neu
eingerichtet werden.

Der beschriebene Vorgang setzt alle verbundenen und eingeschalteten Mesh-
Repeater gleichzeitig auf die Werkseinstellungen zurtick.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Mesh.

® Kiicken Sie auf die Schaltflache Werkseinstellungen.

© Bestitigen Sie die Sicherheitsabfrage durch Klicken auf die Schaltflache
Zuriicksetzen. lhre verbundenen Mesh-Repeater werden automatisch neu

gestartet. (Die Sicherheitsabfrage und die Schaltflache sind in der obigen
Abbildung nicht dargestellt.)

266 DER MENUPUNKT - SYSTEM



Firmware-Update - Halbautomatisch

q: [ ] Hilfe Deutsch  English Inhalte  Kundencenter
Speedport Smart 4 @ %
Internet Telefonie
Geratepasswort andern Automatische Firmware-Updates
3\ i i v
EasySupport (/) |hr Speedport erhalt autormatisch die erforderlichen Firmware-Updates. Sowird

= sichergestellt, dass Ihr Speedport am Netz der Telekom optimal funktioniert.

Energiesparmodus
Halbautomatisches Firmware-Up«ate

Einstellungen sichern

Gor Fimar i v Eposcperivepar ot 2
Problembehandiung
Speedport Smart 4
1 Firrnware-yarsion 010100.1.0.005.0
Speedpart 13 Daturn der Firrmware: 26.07.20
versions-Informationen anzeigen

Mesh
System-Informationen

Manuelles Firmware-Update
E-Mail-Benachrichtigung

Alternativ kbnnen Sie eine lokal gespeicherte Firmware-Datel installieren
DSL-Modem

Durchsuichen Keine Datel ausgewahlt Installieren
Schutzfunktionen

Bitte heachten Sie, dass bei der Installation einer vorherigen Firmware-Version ein

Externes Modem Rilcksetzen auf die Werkseinstellungen erfolpt. Yerzichten Sie in diesem Fall bitie
auch auf das Einspielen von Konflourationseinstellungen, die mit giner neugren
Firmware-Yersion gespeichert wurden

Die Firmware ist die Betriebssoftware Ihres Speedport. In der Firmware ist die
gesamte Funktionalitat Inres Speedport gespeichert. Sie haben ein vollstandig
entwickeltes und getestetes Produkt erworben. Dennoch kann es sein, dass die
Betriebssoftware an neue Gegebenheiten angepasst werden muss.

Wahrend einer Software-Aktualisierung (Firmware-Update) keine Steckverbin-
dungen trennen. Ein eventueller Datenverlust beschadigt Ihren Speedport.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Firmware-Updates.

® Kiicken Sie auf die Schaltflache Auf Update priifen.

Es wird nicht nur flr Ihren Speedport sondern ebenfalls flr die verbundenen
Mesh-Repeater (z. B. Speed Home WiFi, MagentaTV Box und MagentaTV Box Play)

nach einer neuen Firmware geprift. Weitere Informationen erhalten Sie im Abschnitt
Mesh-Mesh-Firmware-Update - Halbautomatisch auf Seite 270.
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Firmware-Update - Halbautomatisch
(Fortsetzung)

q: [ ] Hilfe Deutsch  English Inhalte  Kundencenter

Speedport Smart 4

Geritepasswort dndern Automatische Firmware-Updates

,(}\ Ihr Speedport erhalt sutomatizch die erforderlichen Firmware-Updates. Sowird
EasySupport A sichergestellt, dass Ihr Speedpart am Netz der Telekarn optiral funktioniert
Energiesparmodus

Halkautomatisches Firmware-Update

Einstellungen sichern Sie kinnen auch selbst prifen, ob eine neuere Yersion AuTUpdate prifen
der Firmmware filr lhren Speedport verfilghar ist.
Problembehandiung

Speedport Smart 4

Firmware-Updates

Firrmare-yersion. * 010100.1.0.003.0

Spesdport » Datum der Firmware. 26.07.20 o
Wesh Aktuell erhaltlich: 010100.1.0.016.5
Installation geplant: 21.02.2021 02:16 - 04:16 Uhr
System-Informationen ersions-Infarmationen
E-Mail-Benachrichtigung 2 Installieren 3
DSL-Modem

R Manuelles Firmware-Update
Schutzfunktionen

Alternativ kinnen Sie eine lokal gespeicherte Firmware-Datel installieren
Externes Modem
Durchsuchen Keine Datei ausgewshlt Installieren

Bitte beachten Sie, dass bei der Installation einer vorherigen Firmware-\arsion ein
Ri auf die rkeair erfolgt. Yerzichten Sie in diesem Fall hitte
auch auf das Einspielen von Konfigurationseinstellungen, die mit einer neueren

Firmuaraiareinn nacnaichart s rdan

Wahrend einer Software-Aktualisierung (Firmware-Update) keine Steckverbin-
dungen trennen. Ein eventueller Datenverlust beschadigt Ihren Speedport.

O nr Speedport zeigt Ihnen, welche Firmware installiert ist und welche Firmware
aktuell erhaltlich ist.

@ Kiicken Sie auf die jeweilige Schaltfliche anzeigen, um Informationen tiber die
Firmware-Updates anzuzeigen.

© Kiicken Sie auf die Schaltflache Installieren. Ihr Speedport wird im Anschluss
an die Installation automatisch neu gestartet.
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Firmware-Update - Manuell

Speedport Smart 4

Hilfe Deutzch  English  Inhalte  Kundencenter

Geratepasswort andern
EasySupport
Energiesparmodus
Einstellungen sichern

Problembehandiung

1 Firmware-Updates

Speedport
Mesh

System-Informationen
E-Mail-Benachrichtigung
DSL-Modem
Schutzfunktionen

Externes Modern

Automatische Firmware-Updates

,(/\. Ihr Speedport erhalt sutomatisch die erforderlichen Firmware-Updates. So wird
A sichergestellt, dass Ihr Speedport am MNetz der Telekorn optirmal funktionier
Halbautematisches Firmware-Update

Sie kinnen auch selbst prifen, ob eine neuere Version

der Firmware flr lhren Speedport verfilghar ist Aurlipdate pritfan

Speedport Smart 4

Firrmare-yersion. ¥ 010100.1.0.005.0

Daturn der Firmware: 26.07.20

Aktuell erhaltlich: 010100.1.0.016.5
Installation geplant: 21.02.2021 02:16 - 04:16 Uhr
‘ersions-Informationen: Aanzeigen

Installieren

Manuelles Firmware-Update

Alternativ kinnen Sie eine lokal gespeicherte Firrmware-Datei installizran

Keine Datei ausgewshit Installieren 4

Bitte beachten Sie, dass hei der Installation einervorherigen Firmware-Versian ein
Ricksetzen auf die Werkseinstellungen erfolgt. Verzichten Sie in diesem Fall hitte
auch auf das Einspielen von Konfigurationseinstellungen, die mit einer neueren

Firmusara.tarcinn saonaichartuirdan

Alternativ kdnnen Sie ein heruntergeladenes Firmware-Update manuell installieren:

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Firmware-Updates.

® Kiicken Sie auf die Schaltflache Durchsuchen... und wahlen Sie den Speicher-
ort des Firmware-Updates aus.

@ Kiicken Sie auf die Schaltflache Offnen (die Schaltflache ist in der obigen
Abbildung nicht dargestellt).

© Kiicken Sie auf die Schaltflache Installieren. Ihr Speedport wird im Anschluss
an die Installation automatisch neu gestartet.
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Mesh-Firmware-Update - Halbautomatisch

q: LIl Hilfe Deutsch  English Inhalte  Kundencenter
Speedport Smart 4 @ %
Internet Telefonie
Geritepasswort andern Mesh-Firmware-Updates
Hier knnen Sie priifen, ob eine neuere Yersion der _
EasySupport Firrnuate fir verbundene Mesh-Gerate verfighar ist T (D 2
Energiesparmodus
Speed Home WLAN MeshRepeater?
Einstellungen sichern Firrnware-version: 010105.1.0.003.0
“wersions-Infarmationen anzeigen
Problembehandiung
Speed Home WiFi 520c7 4-speedhomewi
RS Firrmware-version 010103.1.0.007.0
Speedport wersians-Informationen: anzeigen
Mesh
1 _ 4 MagentaTV Box MagentaTv-Box
System-Informationen Firmware-Yersion. 010103.1.0.007.0
“wersiong-Informationen anzeigen

E-Mail-Benachrichtigung
DSL-Modem

Schutzfunktionen Alternativ kinnen Sie eine Iokal gespeicherte Firmware-Datei installieren

Externes Modem Durchsuchen Keine Datei ausgewahlt Installieren

Sie kdnnen flr alle verbundenen Mesh-Geréte auf ein Firmware-Update priifen.
Flr einige der verbundenen Mesh-Gerate (z. B. Speed Home WiFi, MagentaTV Box
und MagentaTV Box Play) kénnen Sie ein Firmware-Update direkt Giber die Benut-
zeroberflache lhres Speedport durchfiihren.

Fir andere Mesh-Gerate (z. B. Speed Home WLAN) wird zwar auf das Firmware-
Update geprlift, die Installation muss dann jedoch in der Benutzeroberflache des
jeweiligen Mesh-Gerats vorgenommen werden.

Wahrend einer Software-Aktualisierung (Firmware-Update) keine Steckverbin-
dungen trennen. Ein eventueller Datenverlust beschadigt Ihnre Mesh-Repeater.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Mesh.

@ Kiicken Sie auf die Schaltflache Auf Update priifen.
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Mesh-Firmware-Update - Halbautomatisch
(Fortsetzung)

q: e Hilfe  Deutsch  English  Inhalte  Kundencenter
Speedport Smart 4 @ %
Internet Telefonie
Geritepasswort andern Mesh-Firmware-Updates
Hier knnen Sie priifen, ob eine neuere Yersion der
EasySupport Firrnuate fir verbundene Mesh-Gerate verfighar ist T Ui (e
Energiesparmodus
Speed Home WLAN MeshRepeater?
Einstellungen sichern Firrnware-version: ! 010105.1.0.003.0
Aktuell erhaltlich 010105.1.0.010.5
Problembehandiung .
Update nur direkt miglich Zurn Mesh-Gerat 4
Firmware-Updates Versions-Informationen; anzeigen
Speedport e S —
Speed Home WiFi 520c7 4-speedhomewi
Mesh » Fitfmware-version ! 010103.1.0.007.0 o
System-Informationen Aituell erhaltich 010103.1.0.0185
Versions-Informationen: anzeigen
E-Mail-Benachrichtigung
MagentaTV Box MagentaTv-Box
DSL Modem Firrmware-version ! 010103.1.0.007.0
Schutzfunktionen Aktuell erhaltlich: 010103.1.0.018.5
ersions-Informationen

Externes Modem

>

© Ihr Speedport zeigt Ihnen, welche Firmware auf den Mesh-Repeatern installiert
ist und welche Firmware aktuell erhaltlich ist.

@ Klicken Sie auf die jeweilige Schaltfldche anzeigen, um Informationen tiber die
Firmware-Updates anzuzeigen.

© Kiicken Sie auf die Schaltflache Installieren. Der entsprechende Mesh-Repeater
wird im Anschluss an die Installation automatisch neu gestartet.

O Fir Mesh-Gerite, die eine direkte Installation des Firmware-Updates nicht
unterstitzen, klicken Sie auf die Schaltflache Zum Mesh-Gerat. Sie werden zur
entsprechenden Benutzeroberflache des Mesh-Gerats weitergeleitet, um das
Firmware-Update zu installieren. Weitere Informationen erhalten Sie in der
Bedienungsanleitung des Mesh-Geréts.
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Mesh-Firmware-Update - Manuell

q: LIl Hilfe Deutsch  English Inhalte  Kundencenter
Speedport Smart 4 %
u Internet Telefonie
Geritepasswort andern Mesh-Firmware-Updates
Hier kiinnen Sie prifen, ob eine neuere \Version der
EasySupport Firrnuate fir verbundene Mesh-Gerate verfighar ist T Ui (e
Energiesparmodus
e — Speed Home WLAN MeshRepeater2
Einstellungen sichern Firrnware-version: 010105.1.0.003.0
“wersions-Infarmationen anzeigen
Problembehandiung
Speed Home WiFi 520c7 4-speedhomewi
RS Firrmware-version 010103.1.0.007.0
Speedport wersians-Informationen: anzeigen
Mesh
1 - 4 MagentaTV Box MagentaTv-Box
System-Informationen Firmware-Yersion. 010103.1.0.007.0
“wersiong-Informationen anzeigen

E-Mail-Benachrichtigung

DSL-Modem

Schutzfunktionen Alternativ kinnen Sie eine Iokal gespeicherte Firmware-Datei installieren

Externes Modem e—H Dircheuchen.. | Keine Datel ausgewshit | | Installieren |—o

Alternativ kdnnen Sie ein heruntergeladenes Firmware-Update manuell installieren:
@ Kiicken Sie auf den Eintrag Mesh.

@ Kiicken Sie auf die Schaltfliche Durchsuchen... und wahlen Sie den Speicher-
ort des Firmware-Updates aus.

@ Kiicken Sie auf die Schaltflache Offnen (die Schaltflache ist in der obigen
Abbildung nicht dargestellt).

© Kilicken Sie auf die Schaltflache Installieren. Ihr Mesh-Gerét wird im Anschluss
an die Installation automatisch neu gestartet.
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System Informationen anzeigen - Daten und
Versionsnummern

Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

FAN

Speedport Smart 4 L
Ubersicht

Status Internet

N | A
-0

Telefonie

Netzwerk

Geratepasswort andern

EasySupport

Energiesparmodus

Einstellungen sichern

Problembehandiung

Firmware-Updates

1 System-Informationen

Daten und Versionshurmrmemn P
Aktive Dienste

Systemn-Meldungen

Daten und Versionsnummern

Daturn / Uhrzeit

Finmware-yersion
Ul-version
Book-Code-version
DSL-Moderm-Code-version
QIWMICON-Finmware-Yersion
DECT-Basisstation-Yersion

Hardware-Version

Support-Status
Seriennummer

25.09.2020 11.05:26

010100.1.0.005.0
216.165

W1.38

138922

182

239

o1

“oller Support
nnn0000000004547 20571

E-Mail-Benachrichtigung

DSL-Modem

Schutzfunktionen

Externes Modem

Sehen Sie die Daten und Versionsnummern lhres Speedport ein.

© Klicken Sie auf den Eintrag System-Informationen.

@ Hier sehen Sie Daten und Versionsnummen lhres Speedport.
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System Informationen anzeigen - Aktive Dienste

q-\ [ ] Hilfe Deutsch English  Inhalte  Kundencenter
Speedport Smart 4 A
Internet Telefonie
Gerdtepasswort dndern Aktive Dienste 2
EasySupport Nachfolgend werden alle Dienste aufgelistet, die im Moment auf lhrem Speedport

akiiv sind. Dazu finden Sie Angaben zum verwendeten Protokoll und Port.
Energiesparmodus

Internet-Dienste

Einstell ich
instellungen sichern Dienst /Beschreibung ~ Protokoll ~ Port ~

Problembehandlung Keine Eintriage vorhanden

Firmware-Updates

System-Informationen

Daten und Versionsnummern

1 Aktive Dienste »

Systern-Meldungen

Netzwerk-Dienste

Dienst / Beschreibung ~ Protokoll + Port ~
E-Mail Benachrichtigung

DHCP-Server IPv4 upp 67
DSL-Modem Der DHCP-Server verteilt IPvd-Adressen im Heimnetzwerk, um die

Kornmunikation der Netzwerkgeraete untersinander und mit dem Internetzu
ermoeglichen.

Schutzfunktionen
DNS upp 53

Externes Modem DMNS-Prowy, ermoeglicht die Namensaufloesung einer URL/Domain zu einer IP-
Adresse

Sehen Sie die aktiven Dienste (z. B. DNS-Dienst) Ihres Speedport ein.
© Klicken Sie auf den Eintrag Aktive Dienste.
@ Kiicken Sie auf die Schaltflache, um die Anzeige zu aktualisieren.

Uber die Schaltflache Hilfe finden Sie im Anhang 1 der Bedienungsanleitung die
folgenden Informationen:
B Liste der Netzwerk-Dienste (Internet)
B Liste der Netzwerk-Dienste (Heimnetz)
B Liste der aktiven Dienste (Heimnetz) auf dem aktivierten Magenta SmartHome
Netzwerk-Client
B |nformationen zu erweiterten Service-Seiten
System-Informationen
B Analyse-Werkzeuge
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System Informationen anzeigen - System-
Meldungen

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 @ % it =

Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Geratepasswort andern System-Meldungen

EasySupport Hier werten Ihnen die aktuellsten Meldungen angezeigt. enn Sie alle Meldungen
erhalten michten, klicken Sie auf, Liste exportieren” unterhalb der Liste

Energiesparmodus
|[;| Au; i it \Eﬁasserl—g Wias st das?

Einstellungen sichern

[7| Liste filttern
Problembenhandlung —

Firmware-Updates [z| Internet Q‘ WVLAN E| SmartHome [z‘ Sicherheit —9

System-Informationen [zl Telefonie Q‘ System El EasySupport

Daten und Versionsnummern
Datum i Uhrzeit (] Meldung 4
Aktive Dienste
» 10.03.2021 07:20:05 X998 Time lock released.
10.03.2021 07:20:05 X999 127.0.0.1 Login successiul
10.03.2021 07.03:40 DRP101 Test entry for security message

E-Mail-Benachrichtigung

DSL-Modem 10.03.2021 07.03:39 E101 Test entry for EagySupport message
10.03.2021 07.03:38 SH101 Test entry for SmartHome message
Schutzfunktionen 10.03.2021 07:03:37 5101 Test entry for systemn message

10.03.2021 07.03:36 W01  Test entry for Wi-Fi message
10.03.2021 07:03:35 W11 Test entry for telephony message
10.03.2021 07:03:34 1101 Test entry for Internet message

Externes Modem

Liste exportieren Liste ldschen

Sehen Sie die System-Meldungen Ihres Speedport ein.
@ Kiicken Sie auf den Eintrag System-Meldungen.

@ Setzen Sie den Haken beim Eintrag Ausfiihrliche System-Meldungen erfas-
sen, um zusétzliche System-Meldungen erfassen zu lassen.

®

Setzen Sie den Haken beim Eintrag Liste filtern und wéahlen Sie Filter aus.

O Kilicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren, um die Liste zu aktualisieren
und ausgewahlten Filter auf die Liste anzuwenden.
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System Informationen anzeigen - System-
Meldungen (Fortsetzung)

2\

Speedport Smart 4 J

Ubersicht

Hife Deutsth English Inhalte  Kundencenter

@) A Lo E3

Status Intemet Telefonie Abmelden

Geratepasswort andern

EasySupport

Energiesparmodus

System-Meldungen

Hier werten Ihnen die aktuellsten Meldungen angezeigt. enn Sie alle Meldungen
erhalten michten, klicken Sie auf, Liste exportieren” unterhalb der Liste

Einstellungen sichern

Problembehandlung

Firmware-Updates

System-Informationen
Daten und Versionsnummern

Aktive Dienste

System-Meldungen »

E-Mail-Benachrichtigung

DSL-Modem

Schutzfunktionen

Externes Modem

[;l Au; i it 1 erfassen Wias st das?

[z| Liste filttern

[z| Internet Q‘ WYLAN E| SmanHome [z‘ Sicherheit

[z| Telefonie Q‘ System E| EasySupport

Datum { Uhrzeit D Meldung Q aktualisieren

10.03.2021 07:20:05 X998 Time lock released.

10.03.2021 07:20:05 X999 127.0.0.1 Login successiul
10.03.2021 07.03:40 DRP101 Test entry for security message
10.03.2021 07.03:39 E101 Test entry for EagySupport message
10.03.2021 07.03:38 SH101 Test entry for SmartHome message
10.03.2021 07:03:37 5101 Test entry for systermn message
10.03.2021 07.03:36 W01  Test entry for Wi-Fi message
10.03.2021 07:03:35 W11 Test entry for telephony message
10.03.2021 07:03:34 1101 Test entry for Internet message

Liste exportieren 5 Liste ldschen 6

O Kiicken Sie auf die Schaltfldche Liste exportieren, um die Liste der
System-Meldungen zu exportieren. Dies kann z. B. notwendig sein, wenn Sie
ein Fehlerprotokoll sichern méchten.

O Kiicken Sie auf die Schaltflache Liste Ischen, um die Liste der angezeigten
System-Meldungen zu I6schen.
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E-Mail-Benachrichtigung einrichten

q: L] Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter
O @) A e
Speedport Smart 4 J E
Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden
Geratepasswort andern E-Mail-Benachrichtigunyg
Easy Support |[7| E-Ma\l-EEnanhrinhngungenversandar"—gzu dienen Benachrichtigungen?

Energiesparmodus

Einstellungen sichern
Jetzt Telekom E-Mail anlegen

Problembehandlung

E-Mall-Adresse: H@l—unlme de |v
Firmware-Updates | _0
E-Mail-Passwort @‘
System-Informationen
Empranger-Ad 6 5 wie ohen

‘H E-Mail-Benachrichtigung I »

Was muss ich hier eingebent?

DSL-Modem

Schutzfunktionen Geben Sie an, Oberwelche Ereignisse Sie informient werden méchten:
Repart

Externes Modem [_‘ Taglicher Status-Report

Ihr Speedport kann Sie per E-Mail Giber wichtige Ereignisse benachrichtigen,
z. B. Uber Firmware-Updates oder verpasste Anrufe.

© Klicken Sie auf den Eintrag E-Mail-Benachrichtigung.
@ Setzen Sie den Haken bei E-Mail-Benachrichtigungen versenden.

© Wahlen Sie aus der Liste Ihren E-Mail-Anbieter, von dem aus Ihr Speedport die
Benachrichtigung versenden soll.

©

Tragen Sie die entsprechenden Daten in die Eingabefelder ein.

®©

StandardmafBig ist die Empfanger-Adresse identisch mit der Absender-Adresse.
Optional entfernen Sie den Haken bei wie oben und tragen Sie die E-Mail-
Adresse des Empfangers in das Eingabefeld ein.
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E-Mail-Benachrichtigung einrichten (Fortsetzung)

q: = n Hife Deutsch English Inhalte Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ % n‘n‘n n E’

Ubersicht Status Internet Telefonie Netzwerk System Abmelden

Externes Modem R
Geben Sie an, Uber welche Ereignisse Sie informiert werden machten:

6_|@ [7| Taglicher Status-Report |

[7| Ein sicherheits-rel ites Ereignis ist

@ El Dem Speedport wurde eine neue WAN IP-Adresse zugewiesen
El Die Internetverbindung wechselt zum Mobilfunk-Gerat oder zurick
El Der Status der SIM-Karte im 5G-Empfanger hat sich geandert
pl Die Verbindung zum 5G-Empfanger wurde verloren

% El Es kommt ein Anruf am Speedport an
i @ Benachrichtigen, wenn der Anruf verpasst wurde

O Benachrichtigen, sobald der Anruf ankommt

[:l Taglicher Anruf-Report (im Status-Report enthalten)
d-o [Z| Ein neuer VPN-Zugang wurde angelegt

[Z| Ein VPN-Benutzer hat sich an- oder abgemeldet
i§3 El Eine neue Firmware-Version ist verfigbar

El Es wurde eine neue Firmware installiert

[\7| Eine neue Firmware-Version fur Ihre Mesh-Gerate ist verfugbar

[\7| Es wurde eine neue Firmware fur Ihre Mesh-Gerate installiert

Léschen g—l Abbrechen |[ Speichern l—e

O Setzen Sie die Haken, wenn Sie einen taglichen Status-Report erhalten méch-
ten.

@ Setzen Sie die Haken bei den Ereignissen Uber die Sie informiert werden
mdchten.

O Kiicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Speichern.

© Klicken Sie auf die Schaltflache Abbrechen, wenn Sie die eingestellte E-Mail-
Benachrichtigung wieder riickgangig machen mochten.

Sie kdnnen die eingetragene E-Mail-Adresse jederzeit tiber die Schaltflache &ndern
anpassen (die Schaltflache ist in der obigen Abbildung nicht dargestellt).
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Speedport als DSL-Modem nutzen

Sie kdnnen lhren Speedport auch als DSL-Modem nutzen. Dazu schlieien Sie |hr
Gerat (z. B. einen Router) an den Netzwerkanschluss Link/LAN 1 an.

Die Firewall Ihres Speedport ist bei der Nutzung als DSL-Modem nicht mehr aktiv.
Wenn Sie Ihren Speedport als DSL-Modem verwenden méchten, beachten Sie,

dass alle anderen Funktionen lhres Speedport deaktiviert sind und nicht verwendet
werden konnen.
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Speedport als DSL-Modem nutzen (Fortsetzung)

Speedport Smart 4

Ubersicht

Hilfe Deutsch English Inhalte Kundencenter

S d =

Internet Telefonie Netzwerk = Abmelden

Geratepasswort andern

EasySupport

Energiesparmodus

Einstellungen sichern

Problembehandiung

Firmware-Updates

System-Informationen

E-Mail-Benachrichtigung

DSL-Modem

Schutzfunktionen

Externes Modem

® © O

Speicherort aus.

® ©

280 DER MENUPUNKT - SYSTEM

DSL-Modem

Sie knnen Ihren Speedport auch in der Betriebsart DSL-Modem® verwenden. Dazu
schliefen Sie Ihr weiteres Gerat (zB. einen Router) bitte an der blauen Buchse
Link/LANT" an

—= L - B
LS

o Be '

/
/
=/

b —‘\ 4
In dieser Betriebsart ist die Firewall-Funktionalitdt nicht mehr wirksam. Bevor Sie
diese Betriebsart aklivieren, sollten Sie Ihre Konfiguration sichern, da diese Anderung
nur durch ein Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen riickgangig gemacht werden
kann. Nach einem Klick auf Konfiguration sichern® kénnen Sie die Funktion
aktivieren

Konfiguration sichern 2

‘Wenn Sie lhren Speedport spater wieder in der Betriebsart ,Router* verwenden
madchten, so fihren Sie bitte einen Reset (auf der Geraterickseite) durch und |laden
anschliefend die gespeicherte Konfiguration wieder in lhren Speedport.

Speedport als DSL-Modem nutzen 4

Klicken Sie auf den Eintrag DSL-Modem.
Klicken Sie auf die Schaltflache Konfiguration sichern.

Bestatigen Sie die Abfrage lhres Internet-Browsers und wahlen Sie einen

Klicken Sie auf die Schaltfliche Speedport als DSL.-Modem nutzen.

lhr Speedport wird jetzt neu gestartet.



Speedport als DSL-Modem nutzen (Fortsetzung)

Status-Informationen
Name des Gerates
Betriebsart
Firmware-Version
Firmware-Update

Seriennummer

Internetverbindung

DsL-Link
Daownstream
Upstream

Speedport Smart 4
DsL-Modem
010100.1.0.005.0
Info

nnn000000000459720571

Synchron
125437000 kbit/s
44631000 kbitls

Link-Status von Buchse _Link/ILAN1® ~ Verbunden

Um Ihren Speedport wieder in der Betriebsart _Router® zu verwenden, setzen Sie ihn
in die Werkseinstellungen zuriick.

Driicken Sie dazu ca. 5 Sekunden mit einem diinnen Gegenstand in die kleine, mit
.Reset" bezeichnete Ofinung auf der Ruckseite des Speedport

JReset' hezeichnets Offiung auf der Rickseite des Speedport.

Sie kdnnen die wichtigsten Status-Informationen lhres Speedport auch in der
Betriebsart DSL-Modem ansehen.

O SchlieBen Sie ein Netzwerk-Kabel an Ihren Computer und an den
Netzwerkanschluss LAN 2, LAN 3 oder LAN 4 Ihres Speedport an.

© Starten Sie Ihren Internet-Browser.

© Geben Sie in die Adresszeile 169.254.2.1 ein und bestatigen Sie mit der

Eingabe-Taste.

Mdchten Sie lhren Speedport wieder als Router verwenden, stellen Sie die Werk-
seinstellungen lhres Speedport wieder her. Weitere Informationen erhalten Sie im
Abschnitt Werkseinstellungen wiederherstellen auf Seite 308.

Anschlieiend stellen Sie alle Einstellungen wieder her (sieche Seite 260) oder
konfigurieren Sie neu (siehe Seite 50).
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Schutzfunktionen (Sicherer Zugriff)

Speedport Smart 4

Ubersicht

Hife Deutsth English Inhalte  Kundencenter

@) A e

Status Intemet Telefonie System

Geratepasswort andern

Sicherer Zugriff

EasySupport

Energiesparmodus

Einstellungen sichern

|[7| Sicherer Zugriff per hitps-Protokoll l—e

‘Wenn Sie den Haken seizen, erfolgt der Zugriff auf die Konfigurationsoberflache Ihres
Speedport mit Verschlusselung. Bitte beachien Sie, dass Ihr Browser in diesem Fall
‘Warnmeldungen aufgrund fehlender Zertifikate anzeigen kann

B

Abmelden

Problembehandiung
Firewall

Firmware-Updates -
Ihr Speedport verflgt Uber eine integrierte Firewall, die Ihre Gerate im Heimnetzwerk

vor uneriaubten Zugriffen aus dem Interet schitzt

System-Informationen

E-Mail-Benachrichtigung Die wichtigsten Merkmale im Uberblick:

+ Die mit dem Speedport verbundenen Gerate in Inrem Heimnetzwerk sind im Internet
DSL-Modem nicht sichtbar.

+ Nicht angeforderte Daten aus dem Internet werden automatisch abgewiesen. So
‘H Schutzfunktionen I | 2

wird verhindert, dass schadliche Software heruntergeladen wird.
Externes Modem

s Standardmatig sind alle Ports gegeniber Anfragen aus dem Internet gesperrt. Sie
kannen Paoris bel Bedarf gezielt fur bestimmte Serverdiensie freigeben (siehe Menu
_Internst / Partfreischaltung”)

Bitte beachten Sie, dass Programme auch ohne Ihre Zustimmung auf das Internet
zugreifen konnen und unter Umstanden Sicherheitslicken offnen. Schitzen Sie sich
daher zusatzlich mit einer Software-Firewall und einem Virenscanner auf Geraten in
Inrem Heimnetzwerk,

Sie kdnnen den Zugriff auf die Benutzeroberflache lhres Speedport tiber eine ver-
schlisselte Verbindung herstellen. Achten Sie darauf, dass Sie die Benutzeroberfla-
che dann durch Eingabe von http://speedport.ip/ in der Adresszeile Ihres Brows-
ers erreichen. Es ist auch moglich, dass Ihr Browser lhnen eine Warnung aufgrund
fehlender Zertifikate anzeigt.

© Klicken Sie auf den Eintrag Schutzfunktionen.
® Kiicken Sie den Haken beim Eintrag Sicherer Zugriff per https-Protokoll, um

den Zugriff auf die Benutzeroberflache lhres Speedport Giber eine verschlissel-
te Verbindung herzustellen.
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Schutzfunktionen (Firewall)

III [} Hilfe Deutsch English Inhalte  Kundencenter

Speedport Smart 4 O @) % 4 o =3

Ubersicht Status Internet Telefonie System Abmelden

Geratepasswort andern Sicherer Zugriff
EasySupport [7| Sicherer Zugriff per https-Protokoll
Energiesparmodus ‘Wenn Sie den Haken sefzen, erfolgt der Zugrif auf die Kenfigurationsoberflache Ihres

Speedport mit Verschiusselung. Bitte beachien Sie, dass Ihr Browser in diesem Fall
‘Warnmeldungen aufgrund fehlender Zertifikate anzeigen kann

Einstellungen sichem

Problembehandiung
Firewall

Firmware-Updates ~
Ihr Speedport verfugt Uber eine integrierte Firewall, die Inre Gerate im Heimnetzwerk
vor unerlaubten Zugrifien aus dem Internet schitzt

System-Informationen

E-Mail. Benachrichtigung Die wichtigsten Merkmale im Uberblick:

+ Die mit dem Speedport verbundenen Gerate in Inrem Heimnetzwerk sind im Internet

DSL-Modem nicht sichtoar.

+ Nicht angeforderte Daten aus dem Internet werden automatisch abgewiesen. So
wird verhindert, dass schadliche Software heruntergeladen wird.

Schatunkiionsn 4 + Standardmanig sind alle Ports gegeniber Anfragen aus dem Intemet gesperrt. Sie
kannen Paoris bei Bedarf gezielt fur bestimmie Serverdiensie freigeben (siehe Menl
Externes Modem -Internet / Portfreischaltung”)

Bitte beachten Sie, dass Programme auch ohne Ihre Zustimmung auf das Internet
zugreifen konnen und unter Umstanden Sicherheitslicken offnen. Schitzen Sie sich
daher zusatzlich mit einer Software-Firewall und einem Virenscanner auf Gerdten in
Ihrem Heimnetzwerk.,

Ihr Speedport verfligt Giber eine integrierte Firewall, die Ihre netzwerkfahigen Gerate
im Heimnetzwerk vor unerlaubten Zugriffen aus dem Internet schitzen.

An den Einstellungen der Firewall kénnen Sie aus Sicherheitsgriinden keine Ande-
rungen vornehmen. Nur so ist gewahrleistet, dass Ihr Speedport den bestmoglichen
Schutz fir lhr Heimnetzwerk bietet.

Bitte beachten Sie, dass Programme auch ohne Ihre Zustimmung auf das Internet
zugreifen kénnen und unter Umstanden Sicherheitsliicken 6ffnen. Schiitzen Sie
sich daher zusétzlich mit einer Firewall-Software und einem Virenscanner auf allen
netzwerkfahigen Geraten in Ihrem Heimnetzwerk.

DER MENUPUNKT - SYSTEM 283



Externes Modem verwenden

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @) W a e o

Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Geratepasswort andern Externes Modem

[Gl Buchse Link/LAN1* (blau) fur eine Infernetverbindung

EasySupport ™| uper ein externes Modem verwenden.

Energiesparmodus Aktueller Status der Buchse: Kein Gerat gefunden

Einstellungen sichern Was bedeutet das?

Problembehandlung

Firmware-Updates

System-Informationen

E-Mail-Benachrichtigung

DSL-Modem

Schutzfunktionen

‘H Externes Modem I 14

@ Kiicken Sie auf den Eintrag Externes Modem.

® Entfernen Sie den Haken beim Eintrag, um netzwerkfahige Gerate (z. B. Compu-
ter) an der Buchse Link/LAN1 anzuschliefen.

In den Werkseinstellungen ist der Haken gesetzt und Sie kdnnen ein externes
Modem, z. B. ein Glasfasermodem (ONT) oder einen 5G-Empfanger an der Buche
Link/LAN1 anschliefien.

Wird ein externes Modem, wie z. B. ein Glasfasermodem (ONT) angeschlossen, so
wird das interne DSL-Modem in hrem Speedport deaktiviert. Eine Internetverbin-
dung Uber die graue Buchse DSL ist dann nicht mdglich.

Wird ein 5G-Empfanger angeschlossen, ermdglicht Ihr Speedport die Internetver-

bindung Gber DSL und 5G. Weitere Informationen erhalten Sie im Abschnitt Internet
Uber 5G-Empfanger auf Seite 86.
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EasySupport - Informationen fir die Nutzung

Was ist EasySupport?
EasySupport™ umfasst spezielle Services fiir Telekom Kunden mit Internetan-
schluss, die das Einrichten, Aktualisieren und Warten lhres Speedport erleichtern.

*EasySupport wird an einigen MagentaZuhause Regio Anschllssen nicht unterstiitzt. Automatische Firmware-
Updates werden auch an Zuhause Start Anschlissen durchgefiihrt. Sie kénnen diese Funktion auf der Benutzer-
oberflache Ihres Speedport unter System - Firmware Update deaktivieren.

Automatische Einrichtung
lhr Speedport wird fiir den Internetzugang und ggf. Telefonie automatisch einge-
richtet.

Automatisches Firmware-Update

Die Firmware (Betriebssoftware) lhres Speedport wird immer auf dem neuesten
Stand gehalten, damit es zuverlassig, sicher und leistungsfahig am Netz der Tele-
kom arbeitet.

Fernunterstiitzung iiber Hotline
Ein Hotline-Mitarbeiter kann auf Wunsch Gber das Internet Einstellungen in lhrem
Gerat vornehmen (z. B. Telefonie einrichten) oder bei Bedarf ein Problem beheben.

Wichtige Einstellungen sichern
Mit diesem Service werden wichtige Einstellungen zum WLAN automatisch gesi-
chert und bei Bedarf wiederhergestellt.

EasySupport Gerate-Manager
Im Telekom Kundencenter finden Sie ausgewahlte EasySupport Funktionen, mit
denen Sie lhren Speedport aus der Ferne einrichten kénnen.

Wenn Sie die Funktion EasySupport in lhrem Speedport ausgeschaltet haben,
prifen Sie auf www.telekom.de/hilfe/geraete-zubehoer/router/speedport regel-
mafig, ob Aktualisierungen verfligbar sind. Wenn eine neuere Firmware-Version
angeboten wird, laden Sie diese herunter und installieren Sie diese manuell.

Wenn Sie lhren Speedport bei der Deutschen Telekom AG gemietet haben, ist

EasySupport Teil Ihres Vertragsverhaltnisses im Endgeréate-Service-Paket (Mietver-
héltnis) und kann in diesem Rahmen nicht deaktiviert werden.
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EasySupport - Informationen fir die Nutzung
(Fortsetzung)

Bei der Nutzung von EasySupport werden gerétespezifische Daten Gibermittelt und
in den Systemen der Telekom gespeichert.

Dazu gehoren Hersteller des Geréts, Hardware-Typ und -Version, Seriennummer
und Firmware-Version. Nach einem Firmware-Update (Software-Aktualisierung)
werden zusétzlich der Zeitpunkt und der Status des letzten Firmware-Updates
gespeichert.

Diese Daten werden in besonders gesicherten Rechenzentren gespeichert, zu de-
nen nur ein sehr kleiner Personenkreis besonders berechtigter Mitarbeiter Zugang
hat.
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EasySupport - Voraussetzungen fir die Nutzung

Folgende Grundvoraussetzungen missen fir die Verwendung von EasySupport*
erfllt sein:

© Die Telekom ist Inr Anbieter fiir Breitband- bzw. Glasfaser-Anschluss und
Internetzugang sowie ggf. weitere Internetdienste (z. B. Internet-Telefonie).

@ Sie verwenden ein EasySupport-kompatibles Gerét der Telekom.

® Inlhrem Speedport ist die Funktion EasySupport eingeschaltet (Auslieferungs-
zustand).

O Die Benutzeroberflache lhres Speedport ist aktuell nicht gedffnet.

O Nutzung des Gerate-Managers muss lhr Speedport bereits fir den Internet-
zugang eingerichtet und mit dem Internet verbunden sein.

Wir empfehlen Ihnen, EasySupport in Ihrem Speedport eingeschaltet zu lassen,
damit Sie die Vorteile der EasySupport Services verwenden kdnnen.

Beachten Sie jedoch, dass durch die regelmaBige automatische Verbindung lhres
Speedport mit dem EasySupport System der Telekom geringfiigig Datenvolumen
verbraucht und Verbindungszeit erzeugt wird. Bitte beachten Sie dies, wenn Sie
einen Internetzugang mit einem Volumen- oder Zeittarif verwenden.

*EasySupport wird an einigen MagentaZuhause Regio Anschliissen nicht unterstitzt. Automatische Firmware-
Updates werden auch an Zuhause Start Anschliissen durchgefiihrt. Sie kénnen diese Funktion auf der Benutzer-
oberflache lhres Speedport unter System - Firmware Updates.
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EasySupport - Wichtige Einstellungen sichern

Die Funktion Wichtige Einstellungen sichern ist eine EasySupport Funktion lhres
Speedport, mit der wichtige Einstellungen automatisch gesichert und bei Bedarf
wiederhergestellt werden.

Dabei werden diese Einstellungen regelméafig auf einem Telekom Server gespei-
chert, so dass diese bei Geratetausch oder erneuter Einrichtung Gbernommen
werden:

WLAN-Name und WLAN-Schliissel / Passwort
Die automatische Sicherung erfolgt regelméfig oder wenn Sie die genannten
Einstellungen andern.

Nach einer automatischen Wiederherstellung sind lhre WLAN-Geréate wieder mit
dem WLAN verbunden.*

lhr Vorteil als Telekom Kunde: Sie missen sich nicht um die Sicherung und Wieder-
herstellung der wichtigen WLAN-Einstellungen kiimmern.

In den Werkseinstellungen lhres Speedport ist diese Funktion bereits eingeschaltet.

Die automatische Sicherung und Wiederherstellung kdnnen Sie jederzeit in den
Einstellungen lhres Speedport ausschalten.

Wir empfehlen, diese Funktion eingeschaltet zu lassen.

Diese Funktion steht an einigen MagentaZuhause Regio Anschliissen nicht zur
Verfligung.

*Haben Sie Ihre WLAN-Zugangsdaten vergessen, konnen Sie diese in der Benutzeroberflache Ihres Speedports
einsehen oder &ndern. Haben Sie keinen Zugriff mehr auf die Benutzeroberflache Ihres Speedports, kdnnen Sie die
WLAN-Zugangsdaten tiber das Display Ihres Speedport auf Werkseinstellungen zurticksetzen.
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EasySupport - Einschalten

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

Speedport Smart 4 /I_J\ @) W a e o

Ubersicht Intemet Telefonie System Abmeiden

Geratepasswort andern EasySupport

Wir Ihnen EasySupport fiir die Einrichtung und Wartung Ihres Speedport
9—' EasySupport I »
Was ist EasySupport?

Energiesparmodus

Falls Sie dieses Gerdtvon der Deutschen Telekom AG gemietet haben, ist
_EasySupport™ Teil Ihres Veertragsverhaltnisses im Endgerate-Senvicepaket
Einstellungen sichern (Mietverhaltnis} und darfin diesem Rahmen nicht deaktiviert werden

Problembehandlung o7 Ich habe den Hinweis gelesen und bestatige, dass fir dieses Gerat

kein Mietverhalinis mit der Deutschen Telekom AG besteht

Firmware-Updates
rices

System-Informationen \/‘ Automatische Einrichtung, Fernunterstiitzung per Hotline, Wichtige Ein|
- _stellungen sichern und Gerate-lanager im Kundencenter deakiiviere:

E-Mail-Benachrichtigung

Warum sollte ich diesen Service nicht deakiivieren?

E‘ Automatische Firmware-Updates deakiivieren (nicht empfohlen!). I_g

Das Unterlassen der Aktualisierung kann zu Funktior und
Sicherheitslucken des Gerates fuhren.

DSL-Modem

Schutzfunktionen

Externes Modem

lhr Speedport nimmt regelméBig Verbindung mit dem EasySupport System der
Telekom auf, um Ihnen die EasySupport Services wie z. B. Automatisches
Firmware-Update anbieten zu kénnen.

In den Werkseinstellungen ist EasySupport eingeschaltet und Sie missen keine
Einstellungen vornehmen. Sollte EasySupport ausgeschaltet sein, kdnnen Sie es
manuell einschalten.

© Kiicken Sie auf die Schaltflache System.

@ Kiicken Sie auf den Eintrag EasySupport.

© Entfernen Sie die Haken bei Automatische Einrichtung, Fernunterstiitzung (...)
deaktivieren und Automatische Firmware-Updates deaktivieren.

292 EASYSUPPORT



EasySupport - Automatisches Firmware-Update

EasySupport bietet einen Firmware-Update-Service an, der die Firmware (Betriebs-
software) lhres Speedport automatisch (iber das Internet aktualisiert.

Die Telekom arbeitet standig daran, die Funktionen der Speedport Router und das
Zusammenwirken mit dem Breitband- bzw. Glasfaser-Anschluss zu optimieren.
Dazu werden aktualisierte Versionen der Firmware bereitgestellt. Diese helfen, Ihren
Speedport sicherer und leistungsfahiger zu machen.

Sobald Sie Ihren Speedport an Ihrem Breitband- bzw. Glasfaser-Anschluss in
Betrieb genommen haben, verbindet dieser sich in regelmafigen Abstanden (z. B.
beim Einschalten und Herstellen der Internetverbindung) automatisch mit dem
EasySupport System der Telekom. Dabei werden die im Abschnitt EasySupport
Services aufgeflihrten geratespezifischen Daten Gbermittelt und in den Systemen
der Telekom gespeichert.

Anhand dieser Daten tberprift das EasySupport System, ob eine neuere
Firmware-Version fir Ihren Speedport vorhanden ist. Wenn ja, ladt Ihr Speedport
diese automatisch herunter und aktualisiert seine Firmware. Dieser Vorgang kann
einige Minuten dauern und wird an der Vorderseite lhres Speedport angezeigt.
Beachten Sie die Erklarungen zu den Leuchtanzeigen (LED).

Wahrend der Aktualisierung kdnnen Sie Ihren Speedport nicht fiir Telefonie,
MagentaTV oder Internet verwenden. Laufende Gesprache oder die Internetverbin-
dung werden ggf. unterbrochen. Aulerdem kann auf die Benutzeroberflache lhres
Speedport nicht zugegriffen werden. Bitte warten Sie unbedingt bis zum Abschluss
dieses Vorgangs.

Trennen Sie wahrend eines Automatischen Firmware-Updates Ihren Speedport
nicht vom Stromnetz oder vom Breitband- bzw. Glasfaser-Anschluss. Der dadurch
entstehende Datenverlust kdnnte zur Folge haben, dass Ihr Speedport anschlieffend
nicht mehr funktioniert.
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EasySupport - Fernunterstiitzung tUber Hotline

Bei diesen interaktiven EasySupport Services unterstiitzt Sie ein Mitarbeiter der
Telekom Hotline (Hotline-Mitarbeiter), um auf lhrem Speedport eine Funktion (z. B.
WLAN-Verschlusselung) zu konfigurieren oder einen Internetdienst (z. B. Internet-
Telefonie) einzurichten. Der Hotline-Mitarbeiter kann Sie auch bei der Diagnose und
Behebung eines Problems mit Ihrem Speedport bzw. einem Internetdienst unterstt-
zen.

Interaktive Services zur Inbetriebnahme und Problembehebung bei Internetdiensten
der Telekom sind grundsétzlich kostenfrei, sofern diese durch die Gewéhrleistung
abgedeckt sind (z. B. die Einrichtung der IP-basierten Telefonie oder das Beheben
eines Problems mit dem Internetzugang). Die Einrichtung oder Problembeseiti-
gung bei weitergehenden Internetdiensten oder Geréatefunktionen ist in der Regel
kostenpflichtig. Die Preise fir die einzelnen Services finden Sie in der Preisliste des
jeweiligen Internetdienstes.

Nutzungsvoraussetzungen der Interaktiven Fernkonfiguration sowie Ferndiagno-
se und Fernwartung:

O D Grundvoraussetzungen fir EasySupport Services sind erfillt.

O sie verfligen Uber einen eingerichteten und funktionsfahigen Internetzugang
von der Telekom.

®

Ihr Speedport ist aktuell mit dem Internet verbunden.

O Sie haben einem Hotline-Mitarbeiter der Telekom Ihr Einverstéandnis gegeben,
dass er wahrend des aktuellen Servicegesprachs einmalig von der Ferne auf
lhren Speedport zugreifen darf.

Alternativzu @ :

O Sie haben im Kundencenter den Dienst EasySupport Fernunterstiitzung
gebucht und damit dauerhaft Ihre Zustimmung gegeben, dass Hotline-Mitarbei-
ter der Telekom im Rahmen eines Hotline-Gespréchs von der Ferne aus auf
lhren Speedport zugreifen diirfen. Den Dienst EasySupport Fernunterstiitzung
finden Sie im Kundencenter im Menibereich Dienste & Abos direkt unter
Fernunterstiitzung (EasySupport Fernunterstiitzung).
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EasySupport - Fernunterstiitzung tUber Hotline
(Fortsetzung)

Rufen Sie bitte die kostenfreie Hotline 0800 330 1000 an, um die EasySupport
Services in Anspruch zu nehmen. Die Hotline steht hnen taglich rund um die Uhr
zur Verfligung. Die Abrechnung eventuell kostenpflichtiger EasySupport Services
erfolgt flr Sie komfortabel Gber die Telefonrechnung. Weitere Informationen erhal-
ten Sie unter: www.telekom.de/easysupport.

Unser Hotline-Mitarbeiter priift, ob die Voraussetzungen flr eine Fernunterstiitzung
gegeben sind.

Es folgt eine kurze Aufklarung Gber den Datenschutz, nach der Sie unserem Hot-
line-Mitarbeiter die Erlaubnis zum Fernzugriff auf Ihren Speedport erteilen. Anschlie-
3end greift der Hotline-Mitarbeiter Gber das Internet auf Ihr Gerét zu und fihrt dort
die gewlinschte Mafinahme durch.

Nach der Unterstiitzung erhalten Sie eine automatisierte Benachrichtigung an lhre
E-Mail-Adresse bei der Telekom (@t-online.de oder @magenta.de) zugeschickt.
Darin werden Sie nochmals dartiber informiert, dass Sie einem Fernzugriff auf lhr
Gerat zugestimmt und wir lhren Konfigurationswunsch ausgeflihrt oder ein Problem
beseitigt haben.
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EasySupport - Gerate-Manager

Die Telekom bietet seinen Kunden im sog. EasySupport Gerdte-Manager ausge-
wahlte EasySupport Funktionen an.

Mit diesen Funktionen kénnen Sie lhre EasySupport-kompatiblen Gerate komforta-
bel selber verwalten. Den Gerédte-Manager erreichen Sie im Telekom Kundencenter
im Menibereich Anschluss & Tarif unter dem Punkt EasySupport oder direkt iber
diese Adresse: www.telekom.de/geraete-manager

Das Kundencenter stellt dabei tiber das Internet eine sichere Verbindung zu lhrem
Gerat her und fuhrt die gewiinschte Funktion aus.

Aktuell stehen fiir Telekom Kunden folgende Funktionen kostenfrei bereit:

@ Uberblick iiber die Gerate in Ihrem Heimnetzwerk

® Link zu weiteren Informationen tiber EasySupport

Abhangig vom Gerat stehen lhnen eine oder mehrere dieser Funktionen bereit:
© Detailinformationen

Automatisches Firmware-Update

Rufnummernzuordnung éndern

Geratepasswort neu vergeben / dndern

© © & ©

Automatische Neukonfiguration lhres Speedport
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EasySupport - Ausschalten

III [} Hilfe Deutsch English Inhaite Kundencenter

FAN a
Speedport Smarts n E
Ubersicht Status Intemet Telefonie System Abmeiden

Geratepasswort andern EasySupport
Wir empfehlen hnen EasySupport fir die Einrichtung und Wartung lhres Speedport.
2 EasySupport »

Energiesparmodus

Was ist EasySupport?
Falls Sie dieses Gerdtvon der Deutschen Telekom AG gemietet haben, ist

_EasySupport® Teil Ihres Vertragsverhaltnisses im Endgerate-Senicepaket
Einstellungen sichern (Mietverhaltnis} und darfin diesem Rahmen nicht deaktiviert werden

Problembehandlung o7 Ich habe den Hinweis gelesen und bestatige, dass fiir dieses Ger3|
kein Mietverhalinis mit der Deutschen Telekom AG besteht

Firmware-Updates

EasySupport-Senvices

System-Informationen 4 p‘ Automatische Einrichtung, Fernunterstitzung per Hotline, Wichtige Ein-
—d stellungen sichern und Gerate-Manager im Kundencenter deaktivieren.
E-Mail-Benachrichtigung
Warum sollte ich diesen Service nicht deakiivieren?

4 Autematische Firmware-Updates deakiivieren (nicht empfohlen!).

Das Unterlassen der Aktualisierung kann zu Funktior und
Sicherheitslucken des Gerates fuhren.

DSL-Modem

Schutzfunktionen

Externes Modem

Mochten Sie EasySupport nicht verwenden, kénnen Sie diese Funktion in der
Benutzeroberflache lhres Speedport ausschalten. Wir empfehlen, EasySupport
nicht zu deaktivieren, damit die Firmware lhres Speedport bei Bedarf automatisch
aktualisiert wird.

Ist dieses Geréat von der Deutschen Telekom AG gemietet, ist EasySupport Bestand-
teil lhres Vertragsverhaltnisses im Endgerate-Service-Paket (Mietverhaltnis) und
kann in diesem Rahmen nicht deaktiviert werden.

@ Kiicken Sie auf die Schaltflache System.

® Kiicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag EasySupport.

© Setzen Sie den Haken bei Ich habe den Hinweis gelesen und bestéatige, dass
fir dieses Gerat kein Mietverhaltnis mit der Deutschen Telekom AG besteht.

O Setzen Sie die Haken bei Automatische Einrichtung, Fernunterstiitzung (...)
deaktivieren und Automatische Firmware-Updates deaktivieren.
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Welche Losungswege gibt es?

Etwas funktioniert nicht, wie Sie es erwarten, und Sie mochten versuchen, das
Problem selbst zu beheben.

Die Fehlercodes im Display lhres Speedport geben Ihnen Hinweise zur Ursache
des Problems. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Fehlercodes auf
Seite 302.

Zur Behebung des Fehlers verwenden Sie zunachst die folgenden Lésungswege:

Den Speedport neu starten. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Speed-
port neu starten auf Seite 304.

Die MeinMagenta App verwenden. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt
MeinMagenta App verwenden auf Seite 305.

Den Computer neu starten: Starten Sie den Computer neu, mit dem Sie die Einrich-
tung durchfiihren méchten, und versuchen Sie es dann erneut.

Die Vorschlage zur Selbsthilfe bei Problemen lesen. Weitere Informationen finden
Sie im Abschnitt Selbsthilfe bei Problemen auf Seite 306.

Die Werkseinstellungen wiederherstellen. Weitere Informationen finden Sie im
Abschnitt Werkseinstellungen wiederherstellen auf Seite 308.
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EasySupport

EasySupport* ist ein Service flr Breitbandkunden der Telekom. Sie kénnen den
EasySupport Service in Verbindung mit Ihrem Speedport verwenden.

*EasySupport wird an einigen MagentaZuhause Regio Anschliissen nicht unterstitzt. Automatische Firmware-
Updates werden auch an MagentaZuhause Regio Anschlissen durchgefiihrt. Sie kdnnen diese Funktion auf der
Benutzeroberflache Ihres Speedport unter System - Firmware Updates.

Folgende EasySupport Funktionen sind zur sofortigen Verwendung bereits aktiviert:
Automatische Einrichtung

Automatische Firmware-Updates

Sollten Sie Fragen zur Einrichtung oder Probleme mit Inrem Speedport haben, kén-
nen Sie fir unsere Hotline-Mitarbeiter an der Hotline folgende Funktion freigeben:

Fernunterstltzung Gber Hotline

Weitere Informationen erhalten Sie im Abschnitt EasySupport auf Seite 287.
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Fehlercodes

Sollte bei Inrem Speedport ein Problem auftreten, zeigt das Display Ihres Speedport
einen entsprechenden Fehlercode an. Im Folgenden erhalten Sie eine Ubersicht
einiger Fehlercodes, der mdglichen Ursachen und Hinweise zur Fehlerbehebung.

Zeigt das Display Ihres Speedport einen Fehlercode an, der hier nicht aufgefihrt ist,
versuchen Sie das Problem zunachst selber zu l6sen. Lésungswege erhalten Sie im
Abschnitt Welche Lésungswege gibt es? auf Seite 300.

Sollte das Problem weiterhin bestehen, kontaktieren Sie die Hotline des Techni-
schen Service der Telekom unter 0800 330 1000.

Fehlercode: e0

Mégliche Ursache: Kabel sind nicht oder nicht korrekt angeschlossen.
Fehlerbehebung: Priifen Sie die Kabel auf korrekten Sitz. Tauschen Sie gegebenen-
falls die Kabel aus.

Fehlercode: el

Mégliche Ursache: Kabel sind nicht oder nicht korrekt angeschlossen.
Fehlerbehebung: Priifen Sie, ob alle notwendigen Kabel angeschlossen sind bzw.
prifen Sie alle angeschlossenen Kabel auf festen Sitz.

Fehlercode: e1.1

Mégliche Ursache: Kabel sind nicht oder nicht korrekt angeschlossen.

Ein Umzug oder eine Anschlussumstellung sind ebenfalls méglich.
Fehlerbehebung: Prifen Sie die Kabel auf korrekten Sitz. Tauschen Sie gegebenen-
falls die Kabel aus. Falls Sie ein externes Glasfaser-Modem angeschlossen haben,
prifen Sie auch dort die Verkabelung.
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Fehlercode: 2.2

Mégliche Ursache: Kabel sind nicht oder nicht korrekt angeschlossen.

Ein Umzug oder eine Anschlussumstellung sind ebenfalls méglich.
Fehlerbehebung: Priifen Sie die Kabel auf korrekten Sitz. Tauschen Sie gegebenen-
falls die Kabel aus. Falls Sie ein externes Glasfaser-Modem angeschlossen haben,
prifen Sie auch dort die Verkabelung.

Fehlercode: e3

Mégliche Ursache: Die Verbindung zum Telefonie-Server wurde unterbrochen.
Es wird eigenstandig versucht die Verbindung wieder aufzubauen.
Fehlerbehebung: Warten Sie wahrend Ihr Speedport versucht die Verbindung
wieder aufzubauen. Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern.

Fehlercode: e4

Mdogliche Ursache: Die automatische Konfiguration konnte nicht abgeschlossen
werden.

Fehlerbehebung: Trennen Sie den Speedport vom Stromnetz. Warten Sie 10 Minu-
ten, bevor Sie Ihren Speedport wieder mit dem Stromnetz verbinden.

Fehlercode: e5

Mégliche Ursache: Es ist ein Hardware- oder Firmware-Defekt aufgetreten.

lhr Speedport muss ausgetauscht werden.

Fehlerbehebung: Kontaktieren Sie die Hotline des Technischen Service der Tele-
kom unter 0800 330 1000.
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Speedport neu starten

Sogar Ihr Speedport kann mal durcheinander kommen. Oft hilft schon ein Neustart,
damit Ihr Speedport wieder so arbeiten kann, wie Sie es erwarten.

Driicken Sie fur einen Neustart einfach fiir mindestens eine Sekunde auf die Neu-
start-Taste auf der Rlckseite und warten Sie, bis Ihr Speedport neu startet.
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MeinMagenta App verwenden

Die MeinMagenta App™ unterstltzt Sie bei der Einrichtung und hilft Ihnen, Probleme
mit der Internetverbindung selbst zu l&sen.

*Als MagentaZuhause Regio Kunde kénnen Sie die MeinMagenta App derzeit nur eingeschrankt verwenden.

MeinMagenta App kostenfrei laden

Die MeinMagenta App finden Sie unter
www.telekom.de/anschluss-einrichten-per-app oder
scannen Sie einfach diesen QR-Code.
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Selbsthilfe bei Problemen

Eine Auswahl von Lésungen flr verschiedene Probleme finden Sie auf den folgen-
den Seiten. Weitere Hinweise zur Lésung lhres Problems finden Sie im Internet
unter https://www.telekom.de/hilfe

Ich mdchte auf die Benutzeroberflache meines Speedport zugreifen, erhalte
aber die Meldung ,Die Seite kann nicht angezeigt werden.*

Uberprifen Sie Ihre Eingabe in dem Adressfeld (nicht dem Suchfeld) lhres Inter-
net-Browsers. Die Adresse lhres Speedport lautet: http://speedport.ip/

Alternativ geben Sie die IPV4 Adresse Ihres Routers (Standard: http://192.168.2.1)
in das Adressfeld Ihres Internet-Browsers ein. Wenn auch das nicht funktioniert,
starten Sie Ihren Computer und Speedport neu.

Warum leuchten die Leuchtanzeigen oder das Display nicht?
Uberpriifen Sie die verwendete Steckdose mit einem Gerét, von dem Sie wissen,
dass es funktioniert.

Die eingegebenen WLAN-Daten funktionieren nicht.

Wenn Sie von einem anderen Speedport Smart (1, 2, 3, 3R, 4, 4 Plus) wechseln,
Ubernimmt lhr neuer Speedport automatisch die WLAN-Daten lhres alten Speed-
port Smart. Gleichen Sie die eingegebenen WLAN-Daten mit den WLAN-Daten im
Display lhres Speedport ab. Wenn Sie die WLAN-Daten nicht mehr wissen und auf
die Daten des Typenschilds oder Router-Pass zurlicksetzen mdchten, gehen Sie
wie folgt vor: Halten Sie an lhrem Speedport die mittlere Display-Taste gedrlickt und
driicken Sie zusétzlich kurz die Plus-Taste. Anschlielend drlicken Sie zweimal die
Display-Taste und navigieren zum entsprechenden MenUpunkt. Driicken Sie wie
beschrieben die Plus-Taste.

Warum kann ich keine Verbindung zum WLAN aufbauen?

Prifen Sie, ob die Leuchtanzeige WLAN leuchtet. Falls nicht, driicken Sie die
WLAN-Taste. Priifen Sie den Status im Display lhres Speedport. Prifen Sie, ob

an allen Geraten innerhalb Ihres kabellosen Heimnetzwerks (WLAN) die gleiche
Verschliisselung eingestellt ist. Einige &ltere Geréte (z. B. iPad 2) unterstiitzen keine
héheren Verschllisselungen als WPA2.

306 WENN ETWAS NICHT FUNKTIONIERT



Selbsthilfe bei Problemen (Fortsetzung)

Warum funktioniert mein Speedport nach einem Firmware-Update nicht mehr?
Eventuell ist beim Aktualisieren der Firmware ein Problem aufgetreten. Ein Neustart
(siehe Seite 304) oder das Zuriicksetzen auf Werkseinstellungen kann in diesem
Fall helfen. Wie Sie die Werkseinstellungen wiederherstellen, erfahren Sie im Ab-
schnitt Werkseinstellungen wiederherstellen auf Seite 308.

Wo sind meine Zugangsdaten?*

Sind Sie bereits Kunde der Telekom? Dann verwenden Sie weiterhin lhre gewohn-
ten Zugangsdaten oder verwenden Sie lhre E-Mail-Adresse @t-online.de oder
@magenta.de und Ihr personliches Kennwort. Falls dennoch Probleme auftreten,
hilft Innen unser Kundenservice.

Eines der mitgelieferten Kabel ist zu kurz.
Kabel in verschiedenen Langen sind in Inrem Telekom Shop oder im Fachhandel
erhéltlich.

Ich habe mein Telefon an meinen Speedport angeschlossen. Warum habe ich
kein Freizeichen?

Priifen Sie den Status im Display |hres Speedport. Uberpriifen Sie alle Verbindun-
gen und richten Sie lhren Anschluss neu ein.

Warum kann ich nicht auf die Benutzeroberflache meines Speedport zugreifen?

Starten Sie lhren Computer und lhren Speedport neu. Trennen Sie Ihren Speedport

fiir 10 Sekunden von der Stromversorgung. lhr Speedport benétigt ca. 3 Minuten flr
einen Neustart.

*In bestimmten Anschlussbereichen erhalten Sie bei Buchung eines MagentaZuhause Regio Tarifs die Zugangs-
daten in einem separaten Schreiben per Post.
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Werkseinstellungen wiederherstellen

Ein Reset setzt Ihren Speedport auf die Werkseinstellungen zurtick. So kénnen Sie
ein Problem beheben, das Sie nicht lokalisieren kénnen.

Wenn Sie lhren Speedport auf die Werkseinstellungen zurlickgesetzt haben, muss
Ihr Speedport vollstandig neu eingerichtet werden, damit Sie wieder im Internet
surfen kénnen.

Ein Zurlicksetzen auf Werkseinstellungen fiihrt dazu, dass alle persénlichen Daten
(wie etwa die Zugangsdaten von lhrem Internetanbieter oder lhre personlichen
Kennwdrter und Einstellungen) geldscht und durch die voreingestellten Werksein-
stellungen ersetzt werden.

Flhren Sie ein Zurlicksetzen auf Werkseinstellungen durch, bevor Sie lhren

Speedport an Dritte Gbergeben, wenn Sie |hr Geratepasswort vergessen oder kei-
nen Zugang mehr zu der Benutzeroberflache lhres Speedport haben.
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Werkseinstellungen wiederherstellen
(Fortsetzung)

© o

-
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lhr Speedport muss mit dem Stromnetz verbunden sein.

DrQCken Sie fir 5 Sekunden mit einem diinnen Stift in die mit Reset bezeichne-
te Offnung.

Warten Sie 3 Minuten und trennen Sie lhren Speedport vom Stromnetz.

Schlielen Sie lhren Speedport an das Stromnetz an. |hr Speedport startet
innerhalb von drei Minuten neu.

WENN ETWAS NICHT FUNKTIONIERT 309






ANHANG

Seite 312 Computer iiber Kabel anschlielen
Seite 313 Blaue Link/LAN1-Buchse

Seite 314 Display - Erweitertes Menii

Seite 316 Reinigen und Service

Seite 317 Konformitdtsangaben

Seite 318 Rechtliche Hinweise

Seite 319 Rechtliche Hinweise (Fortsetzung)
Seite 320 Fiir mehr Umweltschutz

Seite 321 Riicknahme von alten Geraten
Seite 322 Technische Daten



Computer Gber Kabel anschlieflen

Speedport Smart 4

! -

©
[
K I[@.J?&@m@ ©1\ )

Computer
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Schliefien Sie Ihren Computer mit dem Netzwerk-Kabel (gelbe Stecker) an eine
LAN-Buchse lhres Speedport an.

Sind die drei gelben LAN-Buchsen an Ihrem Speedport bereits belegt, kénnen

Sie auch die Link/LAN1-Buchse Ihres Speedport fiir die Nutzung als LAN-Buchse
einstellen (siehe Seite 313).
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Blaue Link/LAN1-Buchse

Speedport Smart 4
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Sie kdnnen die Link/LAN1-Buchse Ihres Speedport auch als Netzwerkbuchse

verwenden.

In den Standardeinstellungen ist die Link/LAN1-Buchse fiir eine Verwendung mit
einem externen Glasfaser-Modem (Link) voreingestellt.

Andern Sie die Einstellung tiber die Benutzeroberflache lhres Speedport. Weitere
Informationen erhalten Sie im Abschnitt Externes Modem verwenden auf Sei-

te 284.
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Display - Erweitertes Menl

Das erweiterte Men( erreichen Sie, wenn Sie die Display-Taste gedriickt halten
und zusatzlich kurz auf die +Taste driicken.

Mit der Display-Taste navigieren Sie in einer Richtung durch die Mens. Im erwei-
terten Meni stehen Ihnen die folgenden Funktionen zur Verfligung:

Smart 4 Plus Serien-Hummer:

Online seit: 933Toge 235td 12Min

Internet-Ping: 7ms
6\ @

Mit der + Toste
WLAN-Daten zurlcksetzen.

Eha

Firmware Ve
1208139

~
- @
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Zeigt den Produktnamen und die Seriennum-
mer lhres Speedport an.

Zeigt die Gesamtdauer der Internetverbindung
seit dem Verbindungsaufbau und den aktuellen
Ping (Zeitspanne der Datenlibertragung) an.

Mit der +Taste kdnnen Sie Ihre WLAN-Zugangs-
daten zuriicksetzen. Im Anschluss kdnnen Sie
Uber den angezeigten QR-Code neue WLAN-
Zugangsdaten festlegen (siehe Seite 190).

Zeigt die auf Ihrem Speedport installierte
Firmware-Version (siehe Seite 267) an.



Display - Erweitertes Menu (Fortsetzung)

Mit der + Tuste
EasySupport freigeben.

90 ®

-~

nochts ausschalten.

Mit der + Toste Leuchtonzeigen

Sl

)

N
-

Link/LANL-Buchse: LAN-Modus

J
~

WLAN-Mesh-Basis: aktiv
Anzahl Mesh-Clients: 18

90 ®
_J
\

SNoNC]

N
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Materialnummer: 48769531

\
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A
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Mit der +Taste kdnnen Sie die Funktion
EasySupport einschalten. Dies ist nur moglich,
wenn EasySupport in der Benutzeroberflache
ausgeschaltet ist (siehe Seite 288).

Mit der +Taste kdnnen Sie die Leuchtanzeigen

nachts (23:30 - 7:30) ausschalten und einschal-
ten. Die Zeitspanne kdnnen Sie in der Benutzer-
oberflache dndern (siehe Seite 254).

Zeigt den eingestellten Modus der Link/LAN1-
Buchse an. Den Modus kénnen Sie in der Be-
nutzeroberflache andern (siehe Seite 284).

Zeigt an, ob das Mesh-Netzwerk eingeschaltet
ist und wie viele Endgerate verbunden sind. Das
Mesh-Netzwerk kdnnen Sie in der Benutzer-
oberflache ein-/ausschalten (siehe Seite 186).

Zeigt die Materialnummer lhres Speedport an.
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Reinigen und Service

Reinigen - wenn es nétig wird
Reinigen Sie Ihren Speedport mit einem weichen, trockenen und antistatischen
Reinigungstuch. Verwenden Sie keine Reinigungsmittel oder Losungsmittel.

Technischer Service
Erganzende Beratungsleistungen sowie Einrichtungshilfen zu lhrem Speedport
erhalten Sie an der Hotline des Technischen Service der Telekom.

Erfahrene Mitarbeiter stehen Ihnen wahrend der Ublichen Geschaftszeiten unter der
Hotline 0800 330 1000 zur Verfligung.

Auf Wunsch erfolgt eine Einrichtung Ihres Speedport mit Hilfe des Fernwartungszu-
gangs (Remote Access).

Bitte halten Sie die Seriennummer lhres Speedport bereit. Sie finden die Serien-
nummer auf dem Typenschild lhres Speedport.

Beachten Sie, dass lhr Speedport geheime Daten enthélt, deren Bekanntgabe |h-
nen schaden kann. Mochten Sie Ihren Speedport z. B. zur Reparatur geben, fiihren
Sie ein Zuricksetzen auf Werkseinstellungen (Reset) aus. Beachten Sie, dass die
voreingestellte Verschlisselung Ihres Speedport wieder aktiviert ist.
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Konformitatsangaben

CE-Zeichen (Speedport Smart 4)
Hiermit erklart die Deutsche Telekom AG, dass der Funkanlagentyp Speedport
Smart 4 den Richtlinien 2014/53/EU, 2009/125/EG sowie 2011/65/EU entspricht.

Der vollstandige Text der EU-Konformitatserklarung ist unter der folgenden Internet-
adresse verflgbar:

https://www.telekom.de/hilfe/geraete-zubehoer/ce-konformitaet
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Rechtliche Hinweise

OPEN SOURCE SOFTWARE NOTICE

This document contains an open source software notice for this product. The open source
software licenses are granted by the respective right holders. And the open source licenses
prevails all other license information with regard to the respective open source software
contained in the product.

For the Free and Open Source Software licensing rules such as conditions and obligations,
please refer to the corresponding information also available in the graphical User Interface
of the product in the help section.

WARRANTY DISCLAIMER

THE OPEN SOURCE SOFTWARE IN THIS PRODUCT IS DISTRIBUTED IN THE HOPE THAT
IT WILL BE USEFUL, BUT WITHOUT ANY WARRANTY, WITHOUT EVEN THE IMPLIED
WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. SEE
THE APPLICABLE LICENSES FOR MORE DETAILS.

WRITTEN OFFER

Deutsche Telekom hereby offers, valid for at least three years, to give you or any third party,
for a charge no more than the cost of physically performing source distribution, on a medium
customarily used for software interchange a complete machine-readable copy of the corre-
sponding source code of the software given to you under the GNU General Public License
(GPL), Version 2.0 and/or the GNU Lesser General Public License (LGPL), Version 2.1.

To receive such source code please contact Deutsche Telekom as follows:

Deutsche Telekom AG

Open Source Team Endgerate
Deutsche-Telekom-Allee 9
64295 Darmstadt

Germany
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Rechtliche Hinweise (Fortsetzung)

SPEEDTEST

Die Funktion Speedtest ist eine freiwillige zusatzliche Leistung der Telekom, die jeder-
zeit von der Telekom deaktiviert werden kann. Sie stellt keine Messung im Sinne von
§ 7 TK Transparenz VO dar. Speedtest umfasst nur die Messung der Download- und
Upload-Rate.
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FUr mehr Umweltschutz

Als Deutsche Telekom nehmen wir unsere Ver-

antwortung flr eine nachhaltigere Zukunft sehr ernst. A
Wir haben die ,we care“-Kennzeichnung eingefiihrt, MAGENT
um Transparenz herzustellen Gber das was wir tun.

Zusétzlich dient es uns und unseren Lieferanten als Ansporn, neue Lésungen zu finden.

Das ,Umwelt“Label kennzeichnet Produkte, Services, Projekte, Mafinahmen und
Initiativen mit einem positiven Beitrag zu mehr Klimaschutz und zu einem verantwor-
tungsbewussten Umgang mit Ressourcen.

Das Gehause unseres Speedport Smart 4 besteht zu 90 % aus Recycling-Kunststoff,
also Material das wiederholt in einem Produkt zum Einsatz kommt - das spart Rohstof-
fe, Energie und CO,-Emissionen. Unsere Verpackung ist zu 100 % plastikfrei.

Der Verzicht auf Folien und Mineraldl-haltige Druckfarben ermdglicht Recycling und
reduziert CO,.

Wir begrenzen den Einsatz von schadlichen Substanzen (z. B. in elektronischen
Bauteilen) Gber das gesetzlich vorgeschriebene Maf} hinaus.

Unsere eingesetzten Papiere sind aus nachhaltiger Forstwirtschaft (FSC-zertifiziert)
und zu einem Grofiteil recycelt.

Wenn Sie unseren Speedport mieten, leisten Sie einen weiteren Beitrag zur CO,-Re-
duktion.
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Ricknahme von alten Geraten

Hat das Gerat ausgedient, nutzen Sie fir das Altgerat das Riicknahmesystem der
Telekom. Nahere Informationen auf www.telekom.de/altgeraet-zurueckgeben oder
bringen Sie das Altgerat zur Sammelstelle Ihres kommunalen Entsorgungstragers
(z. B. Wertstoffhof).

Das nebenstehende Symbol bedeutet, dass das Altgerat getrennt vom
E Hausmiill zu entsorgen ist. Nach dem Elektro- und Elektronikgeréategesetz
sind Besitzer von Altgeréten gesetzlich gehalten, alte Elektro- und Elektro-
mmmmm nikgerate einer getrennten Abfallerfassung zuzufihren.
Bevor Sie das Endgerat entsorgen, empfehlen wir Ihnen ausdriicklich die Loschung
aller personlicher Daten und das Zurlicksetzen auf die Werkseinstellung.

Die Telekom ist bei der Stiftung Elektro-Altgerate-Register unter der WEEE-Reg.-Nr.:
DE 60800328 registriert. Hinweis fiir den Entsorgungstrager:

Das Datum der Herstellung bzw. des Inverkehrbringens ist auf dem Typenschild
nach DIN EN 60062, Ziffer 8, angegeben.

Hersteller haben jahrlich die Erflillung der Zielvorgaben nach dem Elektro- und
Elektronikgerategesetz (ElektroG) zu verdffentlichen. Informationen hierzu veréffent-
licht das Bundesministerium fir Umwelt, Naturschutz und nukleare Sicherheit.

Die Riickgabe von Mietgeraten wird Giber den Mietvertrag geregelt.
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Technische Daten

Modell
DSL-Anschluss (Standard)

Link-Anschluss

LAN-Anschluss
Telefon-Anschluss
DECT-Sendeleistung
USB-Anschluss
WLAN-Standard
WLAN-Frequenzbereich

WLAN-Ubertragungsrate

WLAN-Sendeleistung

WLAN-Sicherheit
Router-Sicherheit
Zuléssige
Umgebungsbedingungen
Leistungsaufnahme im

vernetzten Bereitschaftsbetrieb

Abmessungen / Gewicht

Zulassung

Netzteil Typ UH0361S-12PE

Netzteil Typ NBC36D120300VE
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Speedport Smart 4

1 x RJ45 (ADSL, ADSL2, ADSL2+, VDSL2, VDSL2Vectoring,
VDSL2Supervectoring)

1 x RJ45, 10/100/1000/2500 auto MDI/MDIX

(fur externes Modem oder LAN)

3 x RJ45,10/100/1000 autoMDI/MDIX

1 x TAE-U (zum Anschluss von Telefonen etc.)

24 dBm (max.) bei 1880 MHz - 1900 MHz

1xUSB(1.0/1.1/2.0)

IEEE 802.11 b/g/a/n/ac/ax

2.400 - 2.4835 GHz (IEEE 802.11 b/g/n) in 13 Kanalen
5.150-5.350 GHz und 5.470 - 5.725 GHz (IEEE 802.11 a/n/ac/ax) in 16 Kanalen
|IEEE 802.11 ,b" bis 11 Mbps

|IEEE 802.11 ,9" bis 54 Mbps

|EEE 802.11 ,a" bis 54 Mbps

IEEE 802.11 ,n“ bis 800 Mbps,

IEEE 802.11 ,ac” bis 1733 Mbps

IEEE 802.11 ,ax“ bis 4804 Mbps

20 dBm bei 2.400-2.4835 GHz

23 dBm bei 5.150- 5.350 GHz

30 dBm bei 5.470-5.725 GHz

WPA2/WPA3, MAC-Filter

NAT, Firewall, DNS-Rebind-Schutz

0 °C bis 40 °C, bei 5 % bis 95 % relativer Luftfeuchtigkeit (nicht kondensierend)

je Port:<8W

alle Ports: <10,5W

ca. 284 x180x74mm/ca. 715g

CE-Zertifizierung, zugelassen fir die BRD, ausschlieflich fir die Verwendung
innerhalb geschlossener Raume

Eingangsspannung: 230 V; Eingangswechselstromfrequenz: 50 Hz;
Ausgangsspannung: 12 V; Ausgangsstrom: 3,0 A; Ausgangsleistung: 36,0 W;
Durchschnittliche Effizienz im Betrieb : 89,8 %; Effizienz bei geringer Last (10 %):
86,3 %; Leistungsaufnahme bei Nulllast : 0,035 W

Eingangsspannung: 230 V; Eingangswechselstromfrequenz: 50 Hz;
Ausgangsspannung: 12 V; Ausgangsstrom: 3,0 A; Ausgangsleistung: 36,0 W;
Durchschnittliche Effizienz im Betrieb : 88,3 %; Effizienz bei geringer Last (10 %):
78,3 %; Leistungsaufnahme bei Nulllast : 0,075 W
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Erfahrene Mitarbeiter stehen lhnen wéahrend
der Ublichen Geschaftszeiten unter der
Hotline 0800 33 01000 oder im Internet unter
www.telekom.de/hilfe zur Verfligung.

Bedienungsanleitung fir Speedport Smart 4
Ausgabe 18.12.2023

Den aktuellsten Stand der Bedienungsanleitung
erhalten Sie im Internet unter: www.telekom.de

Herausgeber

Telekom Deutschland GmbH
Landgrabenweg 151

53227 Bonn



